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1. Sikkerhedsinformation

* Brugere bar veere sarligt opmaerksomme pa risikoen for interferens fra andre systemer,
der arbejder pa samme eller tilstadende frekvensband.

« Amy kan og ma ikke skilles ad.

* Der kan opsta eksplosionsfare, hvis batteriet isaettes forkert. Reducer risikoen for brand
eller forbreendinger ved aldrig at adskille, knuse eller punktere batteriet eller kortslutte
de udvendige kontakter, udsaette batteriet for temperaturer over 60 °C (140° F) eller for
ekstremt lavt lufttryk eller bortskaffe det i ild eller vand. Brugte batterier skaldgenbru es
eller bortskaffes i henhold til lokale regler eller den vejledning, der fulgte med produktet.

* Benyt kun den anbefalede strgmforsyning, som er angivet i afsnittet Stremforsyning.
« Stikkontakten skal veere placeret i neerheden af Careium-opladerudstyret og skal veere let
tilgaengelig.

* Folg altid de regler og love, der er geldende, hvor du opholder dig, og sluk altid for
enheden, hvor det ikke er tilladt at bruge den, eller hvor den kan virke forstyrrende eller
indebaere en risiko. Enheden ma kun anvendes i de normale brugersituationer. Enheden
ma aldrig anvendes ved driftstemperaturer over 40 °C eller under -10 °C.

1.1. Batterisikkerhed

Amy indeholder litiumbatterier, der udger en iboende risiko, hvis de ikke anvendes korrekt,
eller hvis de beskadiges.

Lithiumbatterier kan udggre en potentiel fare for kemiske forbraendinger i
forbindelse med indtagelse. Hvis batterier sluges eller indfgres andetsteds i
kroppen, skal der straks sgges laegehjaelp.

Batterier skal opbevares utilgaengeligt for barn.

* Brug kun den oplader og ledning, der er beregnet til produktet.

* Oplad eller brug ikke apparatet, hvis du bemaerker en funktionsfejl eller et potentielt
roblem med batteriet som f.eks. lugt, farvesendring, for meget varme, formandring,
xkage eller maerkelige lyde.

« Batterier ma ikke skilles ad, knuses, punkteres eller beskadiges.

+ | tilfeelde af brand: Rigelige maengder, hvis koldt vand er et effektivt slukningsmiddel til
litiumbatterier. Brug ikke varmt vand. Brug ikke slukningsmidler af Halon-typen. Du kan
bruge tert pulver, sand eller jord.

i Se sikkerhedsdatabladet (MSDS) for yderligere fgrstehjeelpsforanstaltninger,

brandbeksempelsesforanstaltninger og andre sikkerhedsoplysninger.

ﬁ Yderligere oplysninger findes i afsnittet Miljgoplysninger
—



2. Vigtig information

Alle systemer, der bruger radio- og telekommunikation, er udsat for elektriske forstyrrelser
(interferens), som er uden for brugerens kontrol. Produkter fra Careium er konstrueret

til at minimere virkningen af disse forstyrrelser. Ikke desto mindre skal brugeren veere
opmaerksom pa, at systemkomponenter kan vare udsat for interferens eller andre
forstyrrelser, der kan forarsage funktionsfejl.

Det er derfor vigtigt at kontrollere regelmaessigt, at hver enkelt del i systemet fungerer pa alle
omrader, navnlig hvad angar radiokommunikation. Kontakt din leverander med det samme,
hvis du har mistanke om funktionsfejl.

Hold produktet vaek fra forstyrrende enheder sdsom radiosendere, mobiltelefoner,
DECT-telefoner eller traddlese hovedtelefoner.

Brugere skal vaere seaerligt opmaerksomme pa risikoen for forstyrrelser fra produkter, som
kommunikerer pa den samme eller tilstedende frekvensband.

Kontakt din leverander for at fa yderligere oplysninger.

2.1.Medicinske enheder

Brug af udstyr, der udsender radiosignaler, som for eksempel GPS-ure, kan forstyrre
medicinsk udstyr, der ikke er tilstraekkeligt beskyttet. Kontakt en laege eller udstyrets
producent for at afggre, om det har tilstraekkelig beskyttelse mod eksterne radiosignaler, eller
hvis du har spergsmal. Hvis der er opslag pa sygehuse og lignende med pabud om, at du skal
slukke for enheden, nar du er der, skal du overholde dette. Sygehuse anvender ofte udstyr,
der kan vaere falsomt over for eksterne radiosignaler.

2.1.1. Implanteret medicinsk udstyr

For at forebygge potentiel interferens anbefaler producenter af implanteret medicinsk udstyr,
at der holdes en sikkerhedsafstand pa mindst 15 cm mellem tradlgst udstyr og medicinsk
udstyr. Personer, der beerer denne form for udstyr, skal:

« altid holde det tradlgse udstyr mindst 15 cm fra det medicinske udstyr.

* undga at baere uret i en brystlomme.

* holde det tradlgse udstyr til det gre, der er modsat det medicinske udstyr.

Hvis du har mistanke om eventuel interferens, skal du gjeblikkeligt slukke uret. Hvis du har
spergsmal til, hvordan du kan bruge tradlgst udstyr sammen med implanteret udstyr, skal du
tale med din laege.

2.2. Specifik absorptionshastighed (SAR)

Denne enhed opfylder gaeeldende internationale sikkerhedskrav for eksponering af
radiobeglger. Dit ur er en radiosender og -modtager. Det er designet til ikke at overskride
graenserne for eksponering for radiobelger (elektromagnetiske felter forarsaget af
radiofrekvenser), som anbefales i de internationale retningslinjer fra den uafhangige
videnskabelige organisation ICNIRP (International Commission of Non-lonizing Radiation
Protection). Retningslinjerne for eksponering for radiobglger benytter en maleenhed, som
kaldes den specifikke absorptionshastighed eller SAR.

SAR-graensen for kropsbarne enheder er 4 W/kg i gennemsnit fordelt over 10 gram veeyv,
og den omfatter en vaesentlig sikkerhedsmargen, der skal tage hgjde for alles sikkerhed
uanset alder og sundhedstilstand. SAR-tests udfgres ved hjaelp af standardiserede
betjeningspositioner, mens enheden sender pa hgjeste certificerede effektniveau pa alle
afprevede frekvensband. De hgjeste SAR-vaerdier i henhold til ICNIRP-retningslinjerne for
denne enhedsmodel er:

* SAR ved enhed holdt foran ansigt: 0,97 W/kg
* SAR ved handledsbdaren enhed: 1,28 W/kg

Ved normal brug er SAR-vaerdierne for denne enhed saedvanligvis et godt stykke

under veerdierne, der fremgar ovenfor. Dette skyldes, at dit GPS-urs udgangseffekt
automatisk reduceres, nar opkaldet ikke kraever fuld effekt. Reduktionen sker af hensyn
til systemeffektiviteten og for at mindske forstyrrelser i netvaerket. Jo lavere enhedens
udgangseffekt er, desto lavere er dens SAR-veerdi.

3. Emballagens indhold
* Amy

* Opladningsholder/beacon

* Stremforsyning

* Vejledning til hurtig opstart

4. Beskrivelse

Amy er et GPS-ur, der ikke kun gger sikkerheden i hjemmet, men ogsa overalt, hvor

brugeren befinder sig. Den er nem at have med sig hele tiden og er vandtaet. Nar der trykkes
pa tryghedsknappen, sendes der en alarm, og en indbygget hgjttalertelefon muligger
stemmekommunikation. GPS, Wi-Fi og beaconpositionering samarbejder alle for at vise
brugerens placering, og den har ogsa en avanceret sporings- og geofencingfunktion med en
indbygget energibesparelsesteknologi, sa batterilevetiden forleenges. Et GPS-ur ger det lettere
for brugeren at opretholde en aktiv livsstil. Alarmen ber sendes direkte til en overvagende
central, et familiemedlem eller plejepersonale. Tjenesten kan saettes op som en alarm eller en
GPS-sporingsalarm. Et GPS-ur tilskynder brugeren til og hjaelper denne med at forblive aktiv
og bevaege sig frit rundt uden for hjemmet, samtidig med at det giver en tryghedsfalelse.

5. Brug

Amy er som GPS-ur beregnet til at statte en person, der har brug for hjzelp. Den kan overfgre
enten automatiske eller manuelle alarmer til en alarmmodtager og kan derefter etablere en
taleforbindelse.

Baer Amy som et almindeligt ur.

De funktioner, der er tilgaengelige i uret, kan aendres i administrationssystemet. Visse alarmer
og funktioner er muligvis ikke tilgeengelige baseret pa indstillinger foretaget af administratoren.
For at beskytte uret skal du undga at bruge uret under falgende forhold:

» Ved hgjintensiv sport: Undga at bruge ure under kontaktsport sasom boksning eller rugby
for at undga beskadigelse. Sportsure er gode til lab, cykling og traening.

* Ved ekstreme temperaturer: Hgj varme (f.eks. saunaer, varme bade) kan beskadige taetninger
og kleebemidler. Ekstrem kulde kan pavirke batteriets levetid og smgringen i mekaniske ure.

* I neerheden af staerke magneter: Magnetfelter (som findes i MR-scannere, hgjttalere eller
industriudstyr) kan forstyrre bevagelsen i mekaniske ure.

« Under intensiv eksponering for vand: Selvom et ur er vandtaet, skal du undga
leengerevarende eksponering for saltvand eller varmt vand (brusere, badekar), da det
kan nedbryde taetninger og beskadige indvendige komponenter. Undga varmt vand:
Selv vandafvisende ure kan blive beskadiget af varmt vand pa grund af udvidelse og
sammentraekning af materialer.

+ Skyl efter eksponering for saltvand: Hvis du bruger dit ur i havet, skal du skylle det med rent
vand for at fjerne salt og forhindre korrosion.

+ Undga sted og fald: Pas pa ikke at stede uret mod harde overflader.

Bemaeerk, at din mobile enhed muligvis ikke fungerer korrekt i omrader med darlig daekning.
Begraenset mobilnetvaerkssignal kan pavirke alarmer og opkald, mens svag GPS-modtagelse
kan forhindre korrekte positionsoplysninger. Dette er almindeligt i fijerntliggende eller teet
bebyggede omrader, hvor signalstyrken er nedsat.
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6. Installation og opladning

Amy leveres konfigureret af din serviceudbyder og med de aftalte funktioner aktiveret.
Yderligere oplysninger oplyses af din serviceudbyder.
Montering af stremadapteren med det korrekte stik

Slut stremforsyningen til en stikkontakt, og slut USB-stikket til Amy-dockingstationen.
Den grenne LED pa dockingstationen lyser op.

* Anbring Amy i dockingstationen.

« Amy starter automatisk, nar uret saettes i dockingstationen. Hvis Amy er helt afladet, kan
det tage nogle minutter

* Nar AmY tilsluttes farste gang eller efter opbevaring, bar det oplades i op til 3 timer for at
opna fuld batterikapacitet.

Oplad Amy, nar det passer dig, enten som en del af en daglig rutine, eller nar indikatoren for

lavt batteriniveau vises. Opladningstiden varierer afhaengigt af det resterende batteriniveau.

Vigtigt: Hvis enheden ikke skal bruges i en laengere periode, skal du laese afsnittet

Retningslinjer for opbevaring af enheden.

7. Dockingstation

Dockingstationens LED-funktion.
Intet ur i holderen.

* Grgn: Strem tilsluttet

Se i holderen. | , .
*+ Gron: Strem tilsluttet og ur fuldt opladet |
« Rgd: Strem tilsluttet og opladning af ur LU

Vigtigt: Stremadapteren skal altid veere tilsluttet. Holderen fungerer ikke kun som oplader,
men ogsa som en beacon, sa du kan finde uret.

8. Automatiske alarmer
8.1.Faldalarm

Enhedens indbyggede faldalgoritme kan have tre fglsomhedsniveauer - lav, mellem og hg;.
Hvis enheden registrerer et fald, kontrollerer den for bevaegelse eller skridt i en periode pa
30 sekunder, efter at faldet fandt sted. Hvis der registreres bevagelse eller skridt inden for
denne periode, annullerer enheden faldalarmen. Denne sekvens er lydlgs, og brugeren ved
ikke, at enheden har registreret et fald og derefter annulleret det.

Hvis haendelsen betragtes som et fald, vil brugeren blive advaret med en lyd i 30 sekunder.

| lzbet af disse 30 sekunder kan faldalarmen annulleres af brugeren ved et tryk pa displayet.

Fald detekteret
Tryk pa afbryd for at annullere

Vigtigt: Hvis enheden placeres pa en hard overflade, f.eks. et bord, og derefter ikke flyttes,
kan det generere en falsk faldalarm.

8.2. Geohegnsalarm
Der kan indstilles to typer geohegnsalarmer i Amy. Hegnet skal defineres sdledes, at malet,
f.eks. et hus, en s@ osv., er i midten af hegnet. Hegnets radius ma ikke veere mindre end 100 m.
* Inden for geohegnet

* Hvis enheden bevager sig inden for dette hegn, udlgses alarmen

* Der kan opseettes op til tre indre zoner for geohegnet.

* Uden for geohegnet
* Hvis enheden bevager sig uden for hegnet, afsendes alarmen
* En beacon skal befinde sig inden for dette hegn.
* Der kan opseettes én ydre zone for geohegnet.

8.3. Hjemme-/ude-alarm

Enheden kan indstilles til at sende en alarm, nar brugeren forlader eller kommer inden for
beaconraekkevidden. Serg for, at beaconen/holderen er placeret midt i bygningen og har
tilstraekkelig daekning for at undga falske advarsler.



8.4. Tekniske alarmer

* Teend

* Alarm for slukning

« Alarm for lavt batteriniveau

« Alarm for kritisk lavt batteriniveau (EOL-alarm)
« Alarm for fuldt batteri

 Alarm for testtransmission

9. Urets graenseflade.

Uret har en funktion, der aktiverer displayet, nar brugeren lafter
armen. Alternativt kan displayet teendes ved at trykke kort pa den
gverste knap (A)

* Tryk pa den gverste knap (A), og hold den inde for at sende
en kontaktanmodning

* Tryk pa den nederste knap (B), og hold den inde for at sende
en alarm

. Stryﬁ til venstre (C), nar skaermen er aktiveret, for at gennemga
forskellige funktioner

* Tryk pa den relevante tast pa skarmen for at vaelge en funktion

« Du kommer tilbage til urskiven ved enten at stryge til hajre eller
trykke kort pa den averste knap (A)

» Skeermen slukker automatisk, men kan ogsa slukkes ved et kort tryk pa den gverste knap,
nar urskiven vises.

Vigtigt: Nogle funktioner er muligvis ikke tilgeengelige baseret pa administratorens indstillinger.
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10.Funktioner

De funktioner, der er tilgeengelige i uret, kan aendres i administrationssystemet. Nogle af
de beskrevne funktioner er muligvis ikke tilgeengelige pa grund af indstillinger foretaget af
administratoren.

10.1. Nodopkaldsalarm
Denne alarm sendes ved at trykke pa SOS-knappen (B) pa siden af enheden. Tiden, far
alarmen sendes, kan justeres af administratoren. Tryk pa tasten, indtil urets greenseflade

viser et blinkende alarmsymbol, bipper og vibrerer.
A
ALARM
FAILED

Alarmned- Sender alarm Alarm i gang Alarm afsluttet Alarmned-
teelling korrekt taelling

10.2. Afsendelse af en kontaktbesked

Nar brugeren trykker pa den gverste knap (A), sender enheden en besked direkte til
kontakten/kontakterne i i-care plus-appen. En bekraeftelseslyd og en vibration fortaeller
brugeren, at advarslen er blevet sendt.

A
ALARM
FAILED
Beskedned-  Sender besked Besked i gang Besked er Beskedned-
taelling sendt taelling

En mislykket alarm kan skyldes darlig mobilnetvaerksdaekning eller forkert systemopsaetning.
| en ngdsituation kan du prgve at sende alarmen igen. Hvis den fortsat mislykkes, skal du
spge hjaelp pa andre mader

Bemaerk: De ovenfor beskrevne funktioner er muligvis ikke tilgaengelige pa grund af
indstillinger foretaget af administratoren.



10.3. Skridtteeller
Stryg til venstre, indtil du finder skridtteellervisningen. Displayet viser antallet af skridt taget i
lgbet af dagen.

Hvis du forbliver pa dette display i ca. 5 sekunder, vil displayet aendre sig og vise
skridtteelleren for ugen, herunder oplysninger om, hvorvidt skridtmalet er naet.

Nar det daglige skridtmal er naet, vil uret advare og informere om, at malet er blevet naet.
Skridtmalet kan justeres i indstillingsafsnittet

Status Ugentlig
og mal oversigt

Vigtigt Skridtteellere i ure er nyttige veerktgjer til sporing af aktivitet, men de er ikke altid
100 % ngjagtige. Flere faktorer kan fgre til forkerte eller inkonsekvente resultater:
 Nar du skubber en barnevogn eller klapvogn, kan dine handled bevaege sig relativt lidt,

hvilket begraenser de armbevaegelser, som skridtteellere er afhaengige af. Derfor registrerer
uret muligvis ikke dine skridt ngjagtigt, hvilket farer til underteelling.

* Handlinger sdsom at vinke med armen, bgrste taender eller skrive kan efterligne
gangbevaegelser. Uret kan fejlagtigt fortolke dette som skridt, hvilket medferer overtaelling.

* Langsomme eller vrikkende bevaegelser genererer muligvis ikke den forventede
handledsbevaegelse, hvilket resulterer i manglende trin.

10.4. Pulsmaler

Stryg til venstre, indtil du finder pulsmalerens display. Uret begynder at male om nogle
fa sekunder. For at opna den bedste ngjagtighed skal du holde armen stabil, mens den
gennemferer malingen og viser resultatet.

Kontrol af Hjertefrekvens
hjertefrekvens

Vigtigt: Denne pulsmaler er ikke medicinsk udstyr og er kun beregnet til generelle fitness-
og velvaereformal. De viste malevaerdier kan variere pa grund af individuelle faktorer som
f.eks. hudens tilstand, placering af enheden, aktivitetsniveau eller eksterne forhold sasom
temperatur og bevaegelse.

Radfer dig altid med en laege, hvis du har medicinske spargsmal eller gnsker at fa stillet en
nejagtig diagnose. Stol ikke udelukkende pa denne enhed ved kritiske helbredsbeslutninger.
Hvilepuls:

» Normalt omrade: 60-100 slag pr. minut (bpm).

* Atletiske personer: 40-60 bpm.

* Hvilepulsen males bedst om morgenen inden fysisk aktivitet.
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10.5. Sp02-maler

Stryg til venstre, indtil du finder SpO2-malerens display.

SpO; star for perifer kapillaer iltmaetning. Det er en maling af iltniveauet (maetningen) i blodet
og angiver, hvor effektivt ilt transporteres til kroppens ekstremiteter, sasom fingre og taeer.
Uret begynder at male SpO2 efter et par sekunder, og nar malingen er afsluttet,

viser det resultatet.

Kontrol af Spo2
Spo2

Vigtigt: Denne SpO2-maler er ikke medicinsk udstyr og er beregnet til generel sporing af velvaere
og fitness. De viste maleveerdier kan variere pa grund af faktorer som f.eks. hudens tilstand,
enhedens placering, bevaegelse, omgivelsestemperatur eller individuelle fysiologiske forskelle.
Kontakt altid kvalificeret sundhedspersonale for at fa en ngjagtig diagnose eller for at

fa rdd om medicinske problemer. Stol ikke udelukkende pa denne enhed ved kritiske
helbredsbeslutninger.

SpO2-interval:
* Raske personer: 95-100 %.
* Let reducerede iltniveauer: 90-94 %. Dette kan kraeve overvagning, men er ofte ikke kritisk.

* Lave iltniveauer (hypoxaemi): Under 90 %. Dette kan kraeve lsegehjaelp, navnlig hvis det
varer ved.

11.Indstillinger

Stryg til venstre, indtil du finder indstillingsvisningen. Tryk pa indstillingssymbolet for
at abne afsnittet.

Stryg til venstre for at finde den relevante indstilling.

Afslut indstillingerne ved at trykke kort pa den @verste knap (A).
Lydniveau for hejttalertelefon

Tryk pa + eller - for at justere lydniveauet

Skaermens lysstyrke

Tryk pa + eller - for at justere lysstyrken

Urskive

Tryk pa pil op eller pil ned for at vaelge urskive.

Skridtmal

Tryk pa + eller - for at justere skridtmalet

Informationsskaerm

QR-kode til serienummer

Sluk for uret

Tryk pa tasten, og hold den inde, og vent p3, at cirklen fyldes helt. Uret tager nogle sekunder
at lukke ned, mens det sender et endeligt signal til serveren.
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12.Installationsmenu

Formalet med denne menu er, at installateren kan indstille et ur pa en made, der passer til
brugeren. Alternativt kan disse indstillinger handteres fra ICO (i-care online).

Indtast QR-koden, der vises i indstillingsafsnittet, for at fa adgang til installationsmenuen.
Tryk midt pa QR-koden for at dbne installationsmenuen.

Stryg til venstre for at finde den relevante indstilling.

Afslut indstillingerne ved et kort tryk pa den gverste knap (A)

Tryk pa brugergraensefladen, og stryg derefter til venstre for at fa adgang til felgende indstillinger.
Juster brugertilgeengelige indstillinger ved at trykke pa teend/sluk-knappen.

Tryk pa den gverste tast (A) for at ga tilbage

« Skridtteeller til/fra

* Impuls til/fra

« SPO2 til/fra

* Automatisk visningsfunktion fra/lav/mellem/hg;j
* Indstillingsmenu til/fra

* Urskive

* QR-kode til/fra

Vigtigt: Hvis QR-koden er slaet fra, er der ingen lokal adgang til installationsindstillingerne.
ICO skal bruges til denne adgang

12.1. Indstillinger

Stryg til venstre for at finde de relevante funktioner.

Tryk pa den gverste tast (A) for at ga tilbage

Sprog

Tryk pa +/- for at vaelge @nsket sprog.

Tryk pa den gverste tast (A) for at ga tilbage

Hjemmebeacon

Amy scanner for beaconer inden for raekkevidde og viser beaconens MAC-adresse og
signalstyrke pa skaermen.

* En registreret beacon vises som identifikationsnummer og [KB].

* Ikke-registrerede beaconer vil blive praesenteret som identifikationsnummer.

Denne funktion er nyttig for at sikre, at der er korrekt beacondaekning i hele brugerens hjem.
Standardindstillinger

Da adgang til indstillinger kan vaere blokeret for urbrugeren, giver installationstilstand adgang
til indstillinger som beskrevet i samme indstilling som afsnit 11.

* Lysstyrke

* Lydniveau

* Skridtmal

Sla fra

Da adgangen til at slukke uret kan vaere blokeret for urbrugeren, giver installationstilstand
adgang til at slukke uret.

Adgang til teknikertilstand

Adgang til teknikermenu

Se den tekniske handbog for yderligere oplysninger.
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13.Positionering

Enhedens position kan bestemmes pa fire separate mader: GPS, Wi-Fi, LBS og via Beacon.
Hvis der er en registreret beacon inden for raeekkevidde, bruger systemet den registrerede
position som placering. Beaconscanning finder sted regelmaessigt, og uret betragtes som
uden for beacon, nar det har veeret uden for raekkevidde i ca. 4 minutter. Nar enheden
befinder sig inden for beaconomradet, bestemmer den ikke GPS-positionen.

Nar enheden befinder sig uden for beaconomradet, bestemmer den positionen i henhold til
indstillingerne

Satellitpositionering har hgjeste prioritet. Ngjagtigheden er ofte omkring 10-100 m.
Wi-Fi-positionen bestemmes af to eller flere MAC-adresser, der hentes fra de omgivende Wi-
Fi-netveerk. Ngjagtigheden er ofte omkring 10-100 m.

LBS-stationens position bestemmes af den tilsluttede basestation. Ngjagtigheden er lav og
ber betragtes mere som en indikation af placeringen.

Vigtigt: Flyt ikke beaconen/holderen til en ny placering uden at fa adressen justeret i
administrationssystemet. Ellers kan positionsoplysningerne, der vises i tilfaelde af en alarm,
veere forkerte.

Vigtigt: En beacon sender ikke beaconsignalet, hvis et ur er under opladning. Hvis beaconen
er registreret til andre ure end det opladede, vil den ikke blive registreret.

Bemaerk: Positioneringsfunktionen kan sendres i admin-systemet til at bruge et alternativt
interval, slas fra i alle situationer, undtagen nar der sendes en alarm, eller deaktiveres helt.

14.Fejlsggning

Ingen forbindelse

* Kontrollér mobilnetvaerksdaekningen pa stedet. Prgv igen fra et andet sted.

* Prov at genstarte uret ved at trykke pa den gverste tast (A) i ca. 20 sekunder.
+ Kontakt leverandgren, hvis problemet fortsaetter.

Afsendelse af alarm eller besked mislykkedes

* Kontrollér mobilnetveerksdaekningen pa stedet. Prov igen fra et andet sted.

* Prov at genstarte uret ved at trykke pa den gverste tast (A) i ca. 20 sekunder.
* Hvis problemet fortsaetter, skal du kontakte din serviceleverandgr.

Uret oplader ikke, nar det saettes i holderen

* Hvis LED'en pa holderen er slukket
* Kontrollér, at stremadapteren og kablerne er tilsluttet korrekt.
* Prov at tilslutte med en alternativ adapter og et kabel af samme type, hvis det er
tilgeengeligt.
* Hvis LED'en ikke lyser rgdt, nar uret er placeret i holderen
« Serg for, at produktet er placeret korrekt i holderen. (knapper opad)

- Serg for, at der ikke er snavs i holderen, som forhindrer uret i at komme i den korrekte
position.

15.Tvungen genstart

| en situation, hvor Amy ikke opfarer sig som forventet, er det muligt at foretage en tvungen
genstart.
1. Tryk pa den gverste tast (A) i 15 sekunder.
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16.Vedligeholdelse
16.1. Renggring

Nar du rengar Amy, herunder tilbehar og kabler, ma du kun bruge en let fugtet klud.

Brug ikke steerke renggringsmidler eller oplgsningsmidler til renggringen.

16.2. Retningslinjer for opbevaring af enheden
Ved opbevaring af Amy i en laengere periode:

1. Opladningsniveau: Sarg for, at batteriet er opladet til 50-70 %.

2. Sluk: Sluk enheden helt.

3. Opbevaringsforhold: Opbevares kgligt og tert (15 °C-25 °C)

4. Periodisk kontrol: Hvis den opbevares i mere end 3 maneder, skal den teendes og
genoplades til 50-70 % hver 3.-6. maned.

Folg disse trin for at bevare batteriets levetid og enhedens ydeevne.

17.Genbrug

Hvis Amy genbruges hos en ny bruger, skal uret nulstilles til fabriksindstillingerne og
omprogrammeres i henhold til den nye brugers oplysninger og krav.
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18.Tekniske cdata
18.1. Ur

Dimensioner:
Vaegt:
IP-klasse:
Temperatur:

Diameter 46 mm, tykkelse 15,4 mm
56 gram inkl. rem

IP68

Driftstemperatur -10 °C til +40 °C

18.2. Stramforbrug (typisk veerdi):

Fra-tilstand:
Opkaldstilstand:
Standby i netvaerk:
Batteri:

Standbytid:

Taletid:

WCDMA: 495 mA,

LTE VOLTE: 120 mA,
Alarmprotokol:
Radiomodtagerkategori:

0,8 mW

2W

16 mW

Li-po 3,87V, 595 mAh

Op til 4 dage afhaengigt af brugerprofil og forhold
GSM900: 253 mA, 4 timer

2 timer

7 timer

SCAIP, TS 50134-9, SMS-backup og taleopkald

1

SIM-kortgraenseflade: Nano-SIM

18.3. Mobilband
Teknologi Band
GSM (2G) GSM-900/1800
WCDMA B1/B5/B8
FDD B1/B3/B7/B8/B20/B28A
TDD 38/40/41

Wi-Fi: Wi-Fi-funktionen bruges kun til at hente placeringsoplysninger og sender ikke signaler.

18.4. Opladningsholder/beacon

Dimensioner :
Vaegt:

RFID, sender:

USB:
Stromforsyning
Model (EU/UK):
Indgangsspaending:

72*74*75 mm (B*L*H)

203 gram

866 MHz

Micro USB-C (beregnet til Careium-certificerede adaptere)

SO08ACMO0500100
100-240 V

Indgangsvekselstremsfrekvens: 50-60 Hz

Udgangsspaending:
Udgangsstrem:
Udgangseffekt:
Kabellaengde:
Brugergraenseflade:

18.5. Tale-codec

Codec-understottelse:

5,0 VDC

1,0A

50W

2 m fast kabel
USB-C hanstik

AMR-WB (50-7000 Hz) svarende til ITU-T G722.2
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18.6. Miljo

Denne enhed er IP68-klassificeret, hvilket betyder, at den er modstandsdygtig over for stav og
kan modsta nedsaenkning i op til 1,5 meter ferskvand i op til 30 minutter under kontrollerede
forhold. Vandbestandigheden er dog ikke permanent og kan aftage med tiden. Undga
eksponering for saltvand, klorholdigt vand eller vand under hgijt tryk samt opladning i vad
tilstand. Serg for lang levetid ved at minimere vandeksponering og tarre enheden grundigt,
hvis den bliver vad.

Opladningsholderen/beaconen har ingen IP-klassificering og skal opbevares indenders og

i et tort miljo.

19.Miljeoplysninger

Dette produkt overholder geldende EU- og UK-bestemmelser.

Disse bestemmelser regulerer produktansvaret for genanvendelse af emballage, elektrisk
og elektronisk udstyr samt batterier med henblik pa at ege genanvendelsen og mindske
maengden af affald.

at den skal afleveres pa genbrugsstationen. Produktet kan returneres vederlagsfrit
til en genbrugsstation, som direkte eller via et genbrugssystem er tilknyttet
mmmmm Careium eller til distributeren.

ﬁ Enheden er maerket med en skraldespand med et kryds over, hvilket indikerer,

; Kontakt distributeren, eller besegg vores websted pa www.careium.com
A for at fa yderligere oplysninger, erkleeringer og overensstemmelsesoplysninger.
T Brug QR-koden til at fa adgang til produktoplysningerne.

20.Tilgeengelighed

Careium har forpligtet sig til at sikre overholdelse af tilgaengelighed for brugere med handicap
pa tvaers af vores produkt- og serviceportefglje. Dette dokument beskriver vores overholdelse
af gaeldende tilgaengelighedsstandarder og de foranstaltninger, der er implementeret for at
understoatte inkluderende brugervenlighed.

20.1. Foranstaltninger til understottelse af tilgeengelighed

Careium har et bredt udvalg af produkter og tjenester, der understatter og opretholder
uafhaengigheden. Vi tilbyder lgsninger, der er designet til at imgdekomme forskellige
brugerkrav, med indbygget kompatibilitet til forskellige hjeelpeteknologier afhaengigt af
det valgte produkt eller den valgte tjeneste. Produktsupporttjenesterne forklarer, hvordan
tilgeengeligheds- og kompatibilitetsfunktionerne bruges. Dette dokument er designet til at
opfylde kravene til tilgaengelighed med optimeret formatering til skaermlaesere og tekst-til-
tale-applikationer.

For tilgaengelighedsrelateret support kan du ogsa kontakte Careium, dit kebssted eller den
organisation, der har leveret og installeret dine produkter.

20.2. Anbefalet leseafstand

For at sikre tilstraekkelig laesbarhed i overensstemmelse med kravene til tilgeengelighed og
relaterede standarder er den anbefalede lseseafstand for Amy ca. 200 mm (20 cm).
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20.3. Feedback

Vi kontrollerer og opdaterer regelmaessigt vores produkter for at ggre dem endnu mere
tilgaengelige. Hvis du har forslag eller har brug for noget, der fungerer bedre for dig, er du
velkommen til at fortaelle os det. Din feedback er meget vigtig for os.

* Telefon: +46 (0)10 4829000
* E-mail: support.care@careium.com
* Postadresse: Careium Sweden AB, Jorgen Kocksgatan 1B, 211 20 Malmg, Sweden

21.0verensstemmelseserklaering

Hermed erklaerer Careium Sweden AB, at dette radioudstyr er i overensstemmelse
med RE-direktivet 2014/53/EU samt andre gaeldende EU- og UK-bestemmelser.
Overensstemmelseserklaeringens fulde ordlyd kan laeses pa: www.careium.com/dofc
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