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' INLEDNING — CAREIUM | KORTHET

Careium AB ar en av de ledande

aktorerna inom valfardsteknik | Egfop

Kort om Careium AB

Careium AB (publ) &r en av de ledande aktdrerna inom val-
fardsteknik i Europa. Valfardsteknik ar ett samlingsnamn for
hur teknik samverkar med omsorg och sjukvard. Det innefattar
bland annat digital teknik som hjalper aldre som ar i behov av
stod eller assistans att fa storre trygghet, delaktighet och frihet.
Exempel pa valfardsteknik ar digitala trygghetslarm, tillsyn via
kamera och sensorer for paminnelser. Tekniken kan anvandas
av personen sjalv, narstdende eller vardgivare. Valfardsteknik
kan beviljas som bistand, forskrivas som hjalpmedel for det
dagliga livet eller kopas direkt pd konsumentmarknaden. Det
varierar mellan olika marknader. Forskning visar att till exempel
personer som har svarigheter med rumsorientering kan kanna
sig mer sékra och trygga pa en promenad om de har ett GPS-
larm med en sparningsenhet. ! Valfardteknik gor det d& mojligt

WHNQLN (U DWW GHW NDQ H*HNWLYLVHUD RPVRU
kan Careium béttre hantera samhallsutmaningen med ett vax-
DQGH GHPRJUD4VNW JDS PHOODQ DOOW 5HU (OGUH
antal personer i arbetsfor alder.
Careium tillhandahaller bade tjanster och produkter sa
som trygghetslarm, fallsensorer, rékdetektorer och saker
kommunikation med larmmottagning. Careiums innovativa
l6sningar for valfardteknik syftar till att forbattra tryggheten,
livskvaliteten och friheten for &ldre som ar i behov av stdd eller
assistans saval i som utanfér hemmet. Careium tillhandahaller
idag teknik och tjanster till ver 500 000 seniorer i Sverige,
Norge, Storbritannien, Nederlanderna, Tyskland, Frankrike
och Spanien. Merparten av dessa ar kopplade till nAgon av
Careiums fyra larmcentraler varav tva i Sverige, en i Norge och

assistans saval i som
utanfor hemmet. 4

Careiums innovativa ldsningar fQF
valfardteknik syftar till att forbatt@
UE HWriggghetens [ivekvaliteten och friketen

« Hondldre.sam gei.pehov av stgd eller

.U Q'UVWSHQGH HOOHU YSUGJLYDUH DWW ¥rH StofbtitaSrieh), daR QrkaQ@5 Be04anhidrtersd varje dag av
JHRJUD4VNW (WW DQQDW YLNWLJIJW DUJX P thaatets citkaDB00heHanataties NOD Y!O1!UGV

O 0 0 O

Marknadsledare 500 000 871 miljoner 75 %

Careium ar marknadsledande Over 500 000 seniorer anvander Careium omsatte
i norra Europa Careiums teknik och tjanster 871 miljoner kronor under 2024

13 %

Carieum har 75 procent av sina  Genomsnittlig tillvaxt p& 13 procent

intakter fran tjanster GH VHQDVWH IHP 8UHQE

L XQVNDSVJIXLGHQ VH 6RFLDOVW\UHOVHQ /!NHPHGHOVYHUNHW )RONK!OVRP\QGLJKHWHQ P 5

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024 3



' INLEDNING — CAREIUM SOM EN INVESTERING

Fyra skal till att investera | Careium

&DUHLXP |U VHGDQ QRWHUDW S8 1DVGDT )LUVW 1RUWK NRUWQDPQ &3$5¢(
pa valfardsteknik. Detta &r fyra goda skal att investera i Careium och framtidens valfardsteknik.

&DUHLXP U

1

Careium transformerar aldrevarden

med smart teknik

Careium transformerar aldrevarden med
hjalp av digital valfardsteknik. Dagens

och nasta generations valfardsteknik blir

i 6kande grad proaktiv, preventiv och
prediktiv. Fler och nya tjanster 6kar den
genomsnittliga intdkten per anvandare
genom okat varde for vardgivare och aldre.

Transformation av &ldrevarden &

Integrerade

2400 SEK [Flihs

N med_
- prevention
Digital och analys
marknad

= 1 700 SEK QIENEIEeE

g = service-

= Digital mojlighete

‘= | 1200 SEK [RuEiyEd]

3

) Analog

% marknad

—

=

o©

o]

aQ 9 Norge

>

T

< | Reaktiv Proaktiv Prediktiv
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(Q D*'!UVPRGHOO EDVHUDG
pa aterkommande intakter
Careiums verksamhet ar till stor del driven

DY R*HQWOLJ XSSKDQGOLQJ

den ligger i genomsnitt p& 4-5 ar vilket ger
l&nga kundrelationer och begransad

3

Careium ar en aktiv aktor pa en
starkt vaxande marknad
Careium ar en marknadsaktor med

. R Q & by @iy s irgxedgi. Genom bade

organisk tillvaxt och strategiska forvarv
har verksamheten vuxit med i genomsnitt

NRQMXQNWXUN!QVOLJKHW $+}UV PIR @rétenOperG@r de senaste fem aren.

bygger pa att tjanstedelen i erbjudandet
(mjukvara, larmcentraler och faltpersonal),
som utgor cirka 75 procent av verksamheten,
genererar betydande aterkommande inték-
ter dver lang tid.

FordIning intakter, %

25% produkter

75% tjanster

* . XQVNDSVIXLGHQ VH 6RFLDOVW\UHOVHQ

Den europeiska marknaden for valfards-
teknik bedoms ha en genomsnittlig arlig
tillvaxt pa 5-7 procent under de narmaste
aren, vilket motsvarar en marknad om 4,1
miljarder euro 2027 2.

Europeiska marknaden for
valfardsteknik, miljarder euro

4,1
3,7

3,2

2023 2025 2027

/'NHPHGHOVYHUNHW )RONK!OVRP\QGLJKHWHQ P 5

2 Berg Insight The Telecare Market in Europe and North America published in March 2024

A

Careium bidrar till en hallbar samhalls-
utveckling med valfardsteknik som
O,VHU GHPRJUD4VND XWPDQLQJDU
En av var tids storsta utmaningar ar att
ta hand om en vaxande aldre befolkning.
Aldres behov av en trygg, aktiv och
meningsfull vardag behéver kombineras
med att dverbrygga utmaningar som
6kande kostnadstryck, brist pa vard-
personal och saker 6vervakning av
kroniska sjukdomstillstdnd. Careiums
digitala I6sningar ar en viktig pusselbit i
att skapa ett mer hallbart samhalle med
bade inkluderande trygghet och ratt

UHVXUVXWQ\WWMDQGH JHQRP HeHNW

fordelning av samhallets resurser.




Ar 2024 i korthet

Innovation, integration och omstallning Nettoomsattning per region 2024

Under 2024 har Careium fokuserat pa att uppna tillvaxt, driva
GLJLWDOLVHULQJ ,ND GHQ RUJDQLVDWRULVND H*HNWLYLWHWHQ RFK J§8 PRW HQ
mer integrerad verksambhet, till forman for kunder, medarbetare Nederlanderna, 9 % Ovriga marknader, 10 %

och aktiedgare. Vidare har Careium satsat pa fortsatt arbete med
innovation och lanserat SaaS-larmhantering och IoT-plattform i-Care
Center (ICC), med MD Medicus som forsta externa kund. Careium
KDU XQGHU §UHW !YHQ LOQOWHQVL4HUDW RRVW!OOQLQJ
DUEHWHW PHG Q\FNHOUHNU\WHULQJDU VRP &KLHI )LQ
&KLHI —QIRUPDWLRQ 2]FHU &-2 RFK &KLHI 7THFKQROR

VHULQJV
)2
Norden, 45 %

Storbritannien, 35 %

Utveckling 2024 2023 2022 , Nettoomsattning och EBITDA
Nettoomsattning, Mkr 870,7 824,6 , 587,5
Forsaljningstillvaxt, % 5,6 , 23,4 .
Bruttomarginal, % 42,9 , 37,8 40,9
EBITDA, Mkr , , 58,8 65,2
EBITDA marginal, % , , , va
EBIT, Mkr 84,0 59,4 , 8,6
EBIT marginal, % 9,7 7,2 -2,2 ,
Soliditet, % 64,6 62,4 57,2 52,6
Antal anstéllda 800 832 844 .
Anslutningar 330000 370000 380000 390 000
JULWW NDVVD5 GH G&U , , -70,9

M Nettoomséattning, Mkr
B EBITDA, %

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024
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(careium —— -

o 3
| S :‘
“." -
2oz
Utveckling av organisationen Innovation som konkurrensférdel
8QGHU §UHW KDU &DUHLXP DUEHWDW PHG DIt phverknoe firgdljpingentavioéde pratdbkeer och tjianster Careium lanserade under &ret ett av sina mest innovativa projek:
heten for att battre mota marknadens och kundernas behov. eftersom kunderna kunde fordréja sina 6verg&ngsplaner till i-Care Center (ICC). ICC ar en heltackande larmhanteringsplatt-
Bolaget har justerat ledningsstrukturen, tillsatt nya roller samt modern teknik. IRUP VNDSDG VSHFL4NW | , U -R7 LQRP GHQ WHN(

UHNU\WHUDW Q\ SHUVRQDO WLOO H[HPSHOQO 2! \WLMANIMEKLI DEK ANNNAVELK LI vérdbranschen.Tillkénnagivandet5\tft’>ljdesavnyheteromden

Bolaget har ocksa arbetat med att integrera de olika verksam -
heterna, bland annat med gemensamma digitala plattformar
och mer enhetliga processer.

Forseningar i utfasningen av analoga nat och 2G

Sverige och Storbritannien annonserade under aret forlangd
livslangd for &ldre infrastruktur. Storbritannien annonserade i
mars 2024 en tva ar framskjuten nedlaggning av de analoga na-
ten. P& liknande vis annonserade Sverige i maj 2024 att 2G- och
3G-néatens nedslackning fordréjs med ytterligare ett ar.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

2024 | KORTHET

forsta externa kunden. MD Medicus i Tyskland, som har 60 000

seniorer som kunder, valde ICC framfor andra alternativ. Detta

Careium levererade ett positivt 2024, med tillvéxt och god YLVDU S§ Y!UGHW RFK LQQRYDWLRQHQ VRP 4QQ\
O,QVDPKHW 8QGHU SUHW VWIUNWHYV DSiU JHQR %drelih%\miﬁrgrar nu framgangsrikt sin svenska verksam-

LUWURHQGHQ RFK VWRUD DYWDO LQQRYDWLY%ePtHR:Y:’:HJah%r}T%H. Iglgné%\é)ratthanteraaIIaCareiums

SURGXNWHU VDPW EHUD Q\FNHOUHNU\WHULQJD N o ) 2
slutanvandare pa alla marknader genom plattformen inom tva

Forséliningen 6kade med 5,6 procent till 870,7 miljoner kronor &r. Migreringen kommer att oka tjanstekvaliteten och bedoms

och lénsamheten (EBIT) med 41,5 procent till 84,0 miljoner generera drliga besparingar pa cirka 10 miljoner kronor.

kronor, motsvarande en marginal om 9,6 procent under 2024. Plattformen marknadsfors nu aktivt dver hela Europa, tillsam-

'"HW IULD NDVVDE,GHW VXPPHUDGH WLOO P InansReH Careiumgteknologi och tjanster for att leverera ett
forbattrat kunderbjudande.



’ INLEDNING — CAREIUM-AKTIEN

Careium-aktien ar noterad pa Nasdaq First North Growth Market
Stockholm sedan den 10 december 2021 under kortnamnet "CARE".
)1&$% 6ZHGHQ $% U &DUHLXPV &HUWL4HG $GYLVHU

Kursutveckling och bérsvarde Investerare per land, %
Vid noteringen den 10 december 2021 var kursen pa aktien
32,10 SEK. Vid rakenskapsarets slut den 31 december 2024 var

kursen 30,30 SEK (23,10) vilket motsvarar en 6kning med B Sverige, 52,4
31,2 procent under aret. Careiums borsvarde var vid raken- M Finland, 14,1
skapsarets utgang 810,1 MSEK (561,9). Luxemburg, 12,8
M Frankrike, 7,0
Antal aktier och aktiekapital Kina, 5,0
Ovriga, 8,7

Antalet aktier i Careium AB uppgick den 31 december 2024 till
24 326 214. Samtliga aktier har lika rostvarde.

Investerarrelationer
Careiums aktie foljs regelbundet av analytiker hos ABGSC och
SEB. SEB paborjade i november 2024,

For aktuella analyser se www.introduce.se/foretag/careium.
| samband med att bolaget publicerar kvartalsrapporter haller
VD en webbsand presentation av rapporten. Webbsandningen,
som vanligen halls klockan 13.00 p& rapportdagen, kan nas via
Www.careium.com/sv-sefinvesterare.

Den som vill stélla fragor till VD kan gora detta i samband med
dessa presentationer. Utdver de kvartalsvisa rapportpresen-
tationerna ar VD tillgénglig for méten och telefonkonferenser
med investerare, analytiker och agare I6pande under aret.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024




’ INLEDNING — CAREIUM-AKTIEN

Kursutveckling och aktieomsattning

Antal aktier 1000-tal SEK
2500 35
2000 o — 28 Aktiekapitalets utveckling
Okning  Inbetalt Totalt
1500 21 Forandring av Emissions- av aktie- belopp, antal
Ar Transaktion antal aktier kurs, kr kapital, Mkr Mkr aktier
1000 L) i 14 2017 Nybildning 5 000 100 0,5 0,5 5000
ﬂ |‘ M 2021 Sammanliggning -4.999 - - - 1
500 i 7 2021 Uppdelning (split) 23998 281 - - - 23998282
Uik Lo il
0 0
Dec, 2021 Dec, 2024
D2PVDWW DQW-B-ODBNWLIE &DUHLXP DNWLHQ
Data per aktie Tio storsta aktieagarna
Transaktion 2024 _ Andel av kapital
. 24 326 31 december 2024 Antal aktier och réster, %
Antal aktier vid arets slut, tusental Peter Lindell 4291614 17.64
Borskurs vid arets slut, kr 30,30 Accendo Capital 2943 410 12,10
Hogst betalt 37,70 Nordea Funds 2 844 646 11,69
/'JVW EHWDOWb 21,60 Lazard Freres Gestion 1701 000 6,99
Marknadsvarde vid &rets slut, Mkr 810,1 Avanza Pension ) o 1415736 582
) 0.02 Kunshan Q Technology International Limited 1220 000 5,02
Kvotvérde, kr : Nordnet Pensionsforsakring 825 288 3,39
Avrets resultat, kr 2,40 Swedbank Férsakring 598 331 2,46
.DVVD5,GH SHU DNWLH 3,82 eQ Asset Management Oy 499 047 2,05
Utdelning, kr R Thomas Eklund 469 912 1,93
Utdelning, andel av nettovinst, % - Summa . 16 808 984 69,10%
P/E—tal 12,6 Totalt antal aktier 24 326 214 100%

Direktavkastning, % ¥ -

.DVVD5 GH IU§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ GLYLGHUDW PHG DQWDOHW

DNWLHU I ,UH XWVS|GQLQJ YLG §UHWV VOXW

$NWLHNXUV YLG §UHWV VOXW GLYLGHUDW PHG §UHWV YLQVW SHU DNWLH
8WGHOQLQJ SHU DNWLH GLYLGHUDW PHG DNWLHNXUV YLG §8UHWV VOXW
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"Valfardsteknik &r I16sningen pa
av Europas storsta utmaningar”

),U YDUMH 8U ,NDU UHOHYDQVHQ RFK Y!UGHW DY
OHG RPIDWWDQGH GHPRJUD4VND 1,U;QGULQJDU R
UHVXUVHU I,U DWW KDQWHUD GHQ 80GUDQGH E}
DQK,ULJD RFK VDPK|OOHW LQI,U HQ XWPDQLQJ
O.VDV JHQRP LQQRYDWLRQ RFK WHNQLN &DUHL>
YIOIJUGVWHNQLN jU G|UI,U EHW\GHOVHIXOOD 28, J
hallbart, inkluderande och livskraftigt samhalle.

QLQJH

— Christian Walén, VD och koncernchef

.DUHLXPV D=
Wﬁ

YLGHU



' INLEDNING — VD-ORD

Solid prestation trots marknadsmassiga utmaningar
Careium presterade val trots att politiska beslut senarelade

nien och Sverige. Detta sénkte hastigheten i omstallningen till
modern digital teknik. Darigenom hammades var forsaljning
av hard- och mjukvara eftersom kundernas benégenhet att
inga storre avtal paverkades tillfalligt. Trots detta levererade

starka prestationer i framtida nyckelmarknader.

Forsatt innovationsfokus och europeiskt ledarskap

Carieum har 6kat investeringstakten for att sakerstélla var
position som ledande inom valfardsteknologi i Europa. | linje
med detta lanserade vi det mobila larmsystemet “Abby”.
Kundresponsen var mycket god och produkten &r var basta
séljande 16sning nagonsin. Vi har ocksa lanserat i-Care Center
(ICC) som ar var digitala plattform for larm- och datahantering
som levererar trygghetsskapande tjanster. Tillsammans med
vart ekosystem av backends, digitala vaxlar och smart enhets-
hantering erbjuder vi helhetslésningar for valfardsteknik med
alla kedjans delar helt proprietara. | samband med lanseringen

Careium levererade ett positivt 2024, med
WLOOY![W RFK JRG O,QV D P K HOWmp@@HFeunrigops. Wirmed har vi adderat
VWIUNWH YL YSU D-1U JHQRP & sy friprgrar reetr mee
enden och stora avtal, innovativa lansering- Careium &r idag i det absolut toppskiktet inom europeisk
DU DY Q\D SURGXNWHU VD P Wvaignfaveride fnfyage vpitf\ped Ipsningshojd.
teringar. Vi gar in i det nya aret i en tydlig
europeisk ledarposition.

Stéarkt internationellt fokus med tydlig tillvaxtstrategi

Careium ska véxa i mest centrala tillvaxtmarknaderna i Europa
som Tyskland, Frankrike och Spanien. Under aret levererade vi
en tillvéxt om 85,7 procent till 87,3 miljoner kronor i segmentet
“ovriga marknader”, vilket speglar vart fokus pa framgang. Vi
utvecklade verksamheten, anpassade produkterna, rekrytera -

Forséljningen 6kade med 5,6 procent till 870,7 miljoner kronor

och Idnsamheten (EBIT) med 41,5 procent till 84,0 miljoner

kronor, motsvarande en marginal om 9,6 procent under 2024.

'"HW IULD NDVVD5,GHW VXPPHUDGH WLOO de mecdOMmR Qr-atvaxai HeQsR wiiljosrg@rtkaraktariseras

aret har lonsamheten antingen utvecklats positivt eller varit av stora befolkningar och I&ga, men 6kande, penetrationstal

VWDELO WDFN YDUH 5HUD H*HNWLYHULQJV Svgdendesandelen seniorer som har tillgang till modern vélfards -
Det jag ar mest stolt for under aret ar att vi starkt var nyckel- teknologi. Careiums modell med tydlig central strategi och starka

position inom europeisk valfardsteknologi for manga nationella planer majliggor for vara kollegor att lyckas med ratt

ar framover. kombination av stéttning och frihetsgrad.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

Nya kundgrupper, breddad marknad
Careiums klev under 2024 in som en aktér inom “sarskilt

Q.GY!QGLJID I, US\WWQLQJDU IUSQ D QD ORJD b@erdey, Het I daga AldRiddrishew, Bepiorboenden och

liknande. Detta &r uppskattningsvis runt 30 procent av
marknaden inom valfardsteknikomradet. Vi har anpassat var
teknik och leverans och vid slutet av aret var var teknik installe-
rad pa fem pilotanlaggningar. Nu arbetar vi med en tydlig plan

&DUHLXP WLOOY}|[W RFK VW|/UNW HeHNWLY L Yrtatwaxa onDide bBserq pAwara/Drmagoy @kdndernas

respons pa var samlade leverans.

Careium har en direkt relation med drygt 20 000 seniorer,
framst i Storbritannien och Nederldnderna. Detta &r inom
ramen for vart erbjudande direkt till konsumenter, det som
kallas "private pay”. Vi satsar pa detta segment och ger det ett
storre fokus. Ekonomiska utmaningar mot omsorgssystemet
leder stegvis till att privata eller B2B2C-lésningar blir mer fram-
trédande.

, "Careium gar in i 2025 som en ledz

WLOON|QQDJDYV RFNVE8 GHQ I, UVWD D« jUHQ PHG V!/r\\mp celc”:@p%lsk ValfardSteknOIOgln

Utblick mot 2025

Careium gér in i 2025 som en ledare inom europeisk valfards-
teknologi. Vi erbjuder hog kvalité, innovativa lésningar och stor
kapacitet att anpassa produkter och tjanster till kundbehov.

Under 2025 ska vi fortsatta lansera produkter och tjanster
for att mojliggora rika, aktiva liv foér yngre seniorer. Vi ska
starka vart ekosystem for att vara kunder ska valja oss som ett
5H[LEHOW RFK P§OJUXSSVDQSDVVDW DOWHUQDW
la stallning och goda prestation i det fragmenterade landskapet
skapar kontinuerligt mojligheter for organisk och férvarvad
tillvaxt.

Jag vill ta detta tillfalle i akt for att tacka alla kunder och &gare
for ert fortroende och medarbetare for era insatser. Vi har
kommit Iangt, men det mesta &r &nda framfor oss och jag ser
framemot att tillsammans med er driva utvecklingen inom
europeisk valfardstekniologi.



’ VERKSAMHETEN-ETT KOMPLETT ERBJUDANDE

Utryckning
P
Careiums larmcentral >
Ett komplett e ::
- -r
o~ :

erbjudande av = 4
valfardsteknik

Trygghetslarm
Ordinart boende

Mobilt trygghetslarm

-

Installation
Ordmart boende

QQ

Y /\
& %

Fjarrtillsyn/Nattro
Ordinart boende

Trygghetslarm,
sensorer
Sarskilt boende




VERKSAMHETEN= ETT KOMPLETT ERBJUDANDE P o

g En medicinpdminnare hd
oy underlattar for anvanda-

I d - - d I It d ° ren att komma ihag vilka
. ) mediciner som ska tas vid

n I V I u e a.n p a.S S a. @1 o armelarm 110 vilken tidpunkt. Det ar till
pp A stor hjélp for aldre personer

med minnesproblem och/
eller mentala problem.

Motion Sensor  &r en rorelsesensor
med anvandarvanlig utformning och som
ar enkel att installera. Den inbyggda PIR-
sensorn kan anvénds for att kdnna av
béde aktivitet och inaktivitet.

kopplag véarmelarm som ger

l6sningar for trygghet | =
och utanfér hemmet

igitala nycklar

Digitalt nyckelsystem med egen
mjukvara som forenklar for saval
vardpersonal som anvandare.

-

Visit ar ett system for
fiarrtillsyn och &r ett mer
miljévanligt och mindre
patrangande alternativ
till fysiska hembesok.

mBox 9200
mBox 9200 kan anvandas
som en universell radiosandare,
P repeater och som ett dorrlarm.
? Vid aktivering skickas ett larm till
larmcentralen via trygghetslarmet.

”

Abby ar ett litet och
behéndigt mobilt GPS-trygg-
hetslarm som inte bara tkar

tryggheten i hemmet utan
Overallt dar anvéndaren ror sig.

-

Z
’
/

C 7 | S : L
7 -
|
Careium 480 ar en vatten-

avvisande trygghetsklocka med
*36 ODUP VR4VWLNHUDGH VS
tioner och kommunikationsméjligheter
som Okar den personliga tryggheten.

Ellis &r en elegant larmknapp
designad som ett smycke for
att oka anvandningen genom

minskad stigma.

Eliza S &r en unik innovativ

valfardshubb som erbjuder ﬁ\
den béasta mojliga trygg-

het och tillforlitlighet for =

anvandare, larmcentraler
och tjansteleverantorer.

Stollarm  &r ett enkelt och
HeHNWLYW V{WW DWW YDUQD QiU HQ
person lamnar sin stol eller rullstol.
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Careium tar nasta steg inom val

med plattformen R Camater
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Grsta internggionella,kundengansluter sig
aﬁﬁsta&jkm t att ansluta sig till
I L, h @dbd Ator inom sjukvard
och héalsa med bas i Tyskland. Féretaget ombesorjer over
RPVRUJVWDJDUH RFK GHW 5HUSULJD DYWDC
som implementeras under 2025, omfattar samtliga omsorgsta-
gare i MD Medicus vardnéatverk.
Careium ar stolta dver att samarbeta med en partner som MD

Medicus och att fa visa hur digital innovation kan skapa varde
for bade larmoperatorer och omsorgstagare. Plattformen

+ VWHQ ODQVH@[XG*QKNH'&D%@&QHQWHU iU QX UHGR |I,U 5HU NXQGHU RFK
&DUHLXPV Q\D 6DD6 SODWWIRYE T PO TG e e

WHNQLN VRP XWYHFNODWYV [(QUKHDWIANDDIEH SNODVEVIRUP VRP HeHNWLYLVHUC
WUVJJKHW RFK DNWLYLWHW 73300 PR OORIQEN O 8 eresgie ehers

formen kopplar ihop Careiums produkter
till ett heltdckande ekosystem av valfards-

UEMXGDQGH 'H 5HVWD DY &DUHLXPV NRQNXUU|
mojlighet att erbjuda antingen hardvara eller plattform. Endast
ett fatal stora aktorer har kapacitet att erbjuda en komplett

' IGspi elhet riforba - ra o tifor
WHNQLVND WMIQVWHU 'HQ I PRI FOWIToS DR D oD

kunden ar redan ansluten, och Careium ar

UHGR DWW Y ,ONRPQD 5HU

En plattform med stora mgjligheter
ICC ar en innovativ plattform for larmhantering, speciellt
utvecklad for valfardsteknik. Careium har framgangsrikt borjat
migrera sin svenska verksamhet till ICC, med positivt mottag-
ande fran saval larmoperatorer som kunder. Nar migreringen
till plattformen &r klar fér den svenska marknaden kommer
cirka 100 000 omsorgstagare att vara anslutna till ICC.

Med en egen plattform har Careium nu ett komplett helhets-
erbjudande och kan darmed styra 6ver hela leveranskedjan,

pa marknaden ar det stora fokuset p& larmoperatoéren och
GH NXQGVSHFL4AND DQSDVVQLQJDU VRP J8U DWW
HUEMXGD HQ PHU H*HNWLY WM|QVW VRP ES§GH D"
ODUPRSHUDW ,UHQ EOLU DUEHWHW HeHNWLYDUH
annu béttre service till omsorgstagaren.
Careiums samlade erfarenheter fran olika marknader bidrar
till den tekniska utvecklingen av plattformen. Nordens héga
niva av digitalisering och reaktiva tjanster, i kombination med
Spaniens fokus pa proaktiva tjanster for regelbunden kontakt
med omsorgstagarna, gor det mojligt for Careium att mota
kundens utmaningar och behov med beprévade I6sningar fran
andra marknader.
Careiums overgang till en egen molnbaserad plattform

YLONHW I ,UHQNODU RFK H-HNWLYLVHUDU | VANeREiA kyalitetenofh Ry eeds phiept av ganster, samt
GHW RFNVE P,MOLJW DWW S§ HWW HeHNW L YIBNSEAAGPERZBWETPAS BRI MY pregapminskade

innovativa tjanster till marknaden framover.

licenskostnader for externa leverantorer.



Abby — mobilt och socialt
GPS-larm for okad trygghet

For att sékerstalla omsorg och sakerhet for vara aldre Genom att trycka pa trygghetsknappen kan anvanda -
ar utveckling och implementering av valfardsteknik ren skicka larm till larmcentralen, hemtjansten eller
som skapar trygghet helt avgérande. Som en del anhoriga. Abby ar ocksa utrustad med en inbyggd
i bolagets ambition att mota framtidens behov av hdgtalartelefon i syfte att underlatta direkt kommunika -
trygga I6sningar har Careium utvecklat produkten tion med mottagaren. Med andra ord bidrar Abby till en
Abby. aktiv livsstil utan att tumma pa tryggheten.
Abby &r ett kompakt och anvandarvanligt GPS-larm Abby &r utrustad med automatiska larmfunktioner
med roststyrning och stdd for valfardstillbehér som som fallavkanning och varning vid dvertradelse av
Okar tryggheten bade hemma och nar anvandaren I, UGH4QLHUDGH V{NHUKHWV]RQHU 'HQ NDQ RFNVS§ NRS$SODYV
ar pa sprang. Abby ar vattentat (IP67) och kan enkelt till externa alarmknappar och andra valfardstillbehor, P :

E/UDV UXQW KDOVHQ L 4FNDQ H O O Hsdsdrh\Vak-Daoh valn@ddEekboveiDessuteiir Abby
vaska. kompatibel med appen i-care © plus.
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Careilums erbjudande
— hela larmkedjan | .

OHG HQ NRPSOHWW GLJLWDO ODUPNHGMD NDQ &DUHLXP V
SUHGHNWLYD O,VQLQJDU I, U DWW P, WD ES§GH RPVRUJVSDI

HUEMXGHU DOOW LIUSQ WU\JJKHWVODUP IDOOVHQVRUHU Hr
PHG ODUPPRWWDJQLQJ L VA\IWH DWW KM;OSD |OGUH PHG E
DY VW,G HOOHU DVVLVWDQV Direktkund Slutanvéandare

Careiums integrerade tekniklosning ~~ S.II».
Careium &r en av fa aktérer som kan erbjuda hela larmkedjan
med trygghetslarm, sensorer — fallsensorer, rokdetektorer,
rorelsedetektorer etc. — kameror, elektroniska Ias, lakemedels-
robotar etc. — och séker kommunikation med larmmottagning.
&DUHLXPV SULP|UD P§OJUXSS (U NRPPXQHU R HQWOLJD
privata aktdrer inom omsorg, forsakringsbolag, samt vard-
givare och vardtagare. Produkterna anvands av vardpersonal
och &aldre manniskor i hemmet och pa vardinrattningar.
Saval stationara som mobila trygghetslarm kan anslutas
till Careiums larmcentraler. Eftersom Careium hanterar hela

Mjukvaruplattform

ODUPNHGMDQ EOLU O,VQLQJDUQD NRVWQDGVHe<*HN FK NYD \%
sékrade. Dessutom kan Careium skraddarsy I6sningar for att

" 2 " Enheter & Larmcentral
mota behoven hos bade omsorgspartners och anvandare. sensorer
Kombinationen av innovativ teknik och engagerade medarbeta-
re i jdnsteleveransen ger Careium en tydlig konkurrensfordel. Prediktiva och preventiva digitala l6sningar

Careiums teknik och digitala plattform for tjansteleverans Dagens och nasta generations valfardsteknik blir i 6kande
mojliggdr skapandet av nya tjanster och integration med grad proaktiv, preventiv och prediktiv. Valfardsteknik kan idag
bade kunder, plattformar och produkter. Plattformen ska bevaka kroniska sjukdomar som KOL, hjartsvikt, diabetes,
samla bolagets alla tjansteerbjudanden och vara navet och hypertoni, astma, kranskéarlssjukdom eller njursjukdom och kan
det gemensamma gréanssnittet for kunder och anvandare. Det S§ V8§ VIWW H*HNWLYLVHUD RFK ELGUD WLOO HQ WU\JJDUH Y8S8UG DY |OGUH
kommer att ersétta Careiums nuvarande och &ldre plattformar i hemmet, samt minska kostnaderna for vardgivare. Careium
I, U ODUPKDQWHULQJ YLONHW ELGUDU WL O Givanddae keheikrbibrNytLtjaristér iddlV praliktésbix erbjuder
erbjuder aven sin mjukvaruplattform som en tjanst (Software assistans inom prediktion och prevention. For att ytterligare
as a Service, SaaS) till andra tjansteleverantérer, i huvudsak i bredda erbjudandet och 6ka tillvéxten kan Careium aven
lander utanfér Careiums nyckelmarknader. samarbeta med strategiska partners.
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Individuellt anpassade |6sningar for trygghet i hemmet
Med ett trygghetslarm kopplat till en larmcentral kan
Careiums anvandare kanna sig trygga i sina egna hem.

Careiums trygghetslarm erbjuder aldre med assistansbe
hov trygghet i hemmet pa ett enkelt satt. Med ett knapp-
tryck kopplas anvandaren till larmcentralen. Tack vare ett
brett utbud av tillbehér kan I6sningen anpassas efter den
enskildes behov. Ytterligare sensorer kan dvervaka allt
fran rok och temperatur till rorelser. Det sakerstaller att
individens halsa och hemmiljé kan utvarderas proaktivt
och ges ratt stod.

Vi erbjuder ett brett utbud av tillbehor for ett tryggare hem:
* Rokvarnare och spisvakt

« Oversvamnings- och varmesensorer

* Fall- och rérelsesensorer

» Medicinpaminnare

» Fastmonterad & "Bedragare”-larmknapp

Elektroniska las

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

Ett aktivt liv med trygghet &ven utomhus
Ett mobilt trygghetslarm gor det enklare fér &ldre med
behov av assistans att fortsatta leva ett aktivt liv. Detta

Vardgivaren véljer om larmet ska kopplas vidare till en
larmcentral, anhérig eller vardpersonal. Tjansten kan
fungera bade som ett mobilt trygghetslarm, ett sparnings-
larm eller bada i kombination.

Ett mobilt trygghetslarm uppmuntrar och hjalper aldre
med assistansbehov att fortsatta vara aktiv och kéanna sig
trygg med att rora sig fritt utanfor hemmet. Losningen in-
kluderar ett larm som ar direktkopplat till en larmcentral,
GPS-baserad lokalisering och sparning. Det &r &ven majligt
att satta upp "sékerhetszoner”, dar ett larm skickas om
anvandaren lamnar zonen.

Smarta funktioner for trygghet utomhus:

¢ Larmknapp

» Tvavags rostkommunikation

* GPS- och A-GPS-lokalisering

» Sparning

» Sakerhetszoner, sa kallad Geo-Fencing

.

Fjarrhantering via webbportal

Fjarrtillsyn och nattro

Visit ar Careiums virtuella tillsynstjanst. | grund och botten
ar det ett sakert och mindre patrangande alternativ till

'U HQ 5H[LEHO WM!QVW VRP NDQ DQSDVV D Viysldh/ lrelnb&s Gk YE st ddfidrden svenska foreningen

Hjalpmedelsinstitutet visar att manniskor som behdéver
nattlig tillsyn ofta kénner sig stressade av fysiska besok.
Nagot som kan leda till ett 6kat behov av hjalp och
assistans.

Fjarrtillsyn med Visit utférs med hjalp av en kamera
som bara ar aktiverad under vissa tider eller vid behov.
Tillsynerna gors endast av behorig personal och inga

ELOGHU HOOHU 40PHU VSDUDV 9LVLW U HQ G

ger anvandaren 6kad trygghet och ostord nattsomn. For
tjansteleverantéren &r det en helhetslésning som ar bade
miljévanlig och tidsbesparande.

Tjansten Visit inkluderar:

* Kamera

» Kommunikationsutrustning
 Tillsyn via Careiums larmcentral

» Larmnotiser till vardpersonal i tjanst

» Fast manadskostnad

Skraddarsydd anpassning efter anvandarbehov
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Careium Larmcentraler
Careium tillhandahaller en komplett digital larmkedja som ger
trygghet for bade kommuner, privata vardgivare och anslutna
anvandare. Idag ar runt 500 000 trygghetslarm kopplade till
Careiums fyra larmcentraler, som varje dag tar emot cirka
25 000 larm. Careiums larmcentraler &r dppna dygnets alla
timmar, aret runt.

Careiums team av larmoperatorer har bade utbildning
i och erfarenhet av vardyrket. Careium &r stolta 6ver att
kunna behandla alla anvandare med respekt och empati, och "
fokuserar alltid pa deras individuella behov. Operatérerna
WDODU WLOOVDPPDQV 5HU |Q VSUSN $00OD VDPWDO VSH VL QO RIEIKN BDIQ
darfor vid behov foljas upp i detalj via Careiums webbgranssnitt
RFK DXWRPDWLVHUDGH UDSSRUWHU /DUPFHQWUDO
inom informationssakerhet enligt ISO 27001.

FHUWL4HUDGH

SBWEUXWHQ ODUPPRWWDJQLQJ JHU 5H[LELO
Careium erbjuder aven sa kallad utbruten larmmottagning,

vilket innebar att larmcentralen snabbt kan ta 6ver och hantera

en kommuns larm. Det gors exempelvis under hektiska

perioder eller nér det rader brist p& personal. Ovriga tider

hanterar kommunen sjalv sina larm. Systemet ar webbaserat

och automatiskt kontrollerat med inloggning. Om ingen i orga-
nisationen ar inloggad kopplas larmet automatiskt vidare till

Careiums larmcentraler.

Produkter och tjanster att lita pa

Careium tillhandahaller beprévad, hogkvalitativ teknik med
smart design for den som vill leva ett tryggt och sjélvstandigt liv.
Behovsanalyser och falttester gérs med seniorer vid utveckling
DY Q\D SURGXNWHU 3URGXNWXWYHFNOLQJ
enligt ISO 9001, och Careium har tydliga processer for att
produkter och tjanster ska mota kundernas krav och uppfylla
lagstiftningen. Viktiga delar i hallbarhetsarbetet handlar om
vilka material som far anvandas, hur kraven pa avfallshantering
och atervinning uppfylls, samt hur produkterna ska konstrue-
ras for att vara sakra och anvandarvanlig for bade vardgivare
och vardtagare.

NYDOLWHWVFHUWL
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Careiums strategier och mal

Careium har de senaste aren byggt upp en betydande kompetens, intro-
GXFHUDW HWW DQWDO LQQRYDWLYD GLJLWDOD O,VQLQJD
till att ta en ledande position pa bolagets nyckelmarknader. Careium har
DFFHOHUHUDW VLQ VWUDWHJL PRW DWW EOL GHQ OHGDQ
WLOOKDQGDKS8OOD Y|OIJUGVWHNQLN I, U DWW VNDSD PRUJ

Careiums mission och vision
Att hjalpa personer med behov av stdd eller assistans genom
att nyttja teknik &r kérnan i Careiums verksamhet. Careium

4QQV WLOO | ,U DWW DQY!QGDUQD VND NXQQD OHYD HWW PHU DNWLYW RFK

sjalvstandigt liv langre.

Careiums mission ar att miljontals manniskor ska kunna leva
rika, sékra och aktiva liv genom innovativ teknik och méanskligt
bemdtande. Med hjalp av smart teknik som hjélper individer
utifrdn deras behov, bistar Careium aldre med assistansbehov
och skapar forutsattningar for en battre omsorg.

Careium ar dedikerade till att hjalpa samhallet leverera béttre

med teknik och automatisering. Den handlar i férsta hand om
att skapa trygghet, frihet och mobilitet fér manniskor med

fysiska och kognitiva begransningar. TILLVAXT OCH TEKNISKT LEDARSKAP GENOM FORVARV

2014
- DQGUD KDQG KDQGODU Y{OIJUGVWHNQLN H'ﬂMiW&LhA\érPnydbeBaﬁ’sMrR—léa}retechiSverige

dar vardgivare béttre kan utnyttja begransade skattemedel, och
dar omsorgspersonal ges storre mojlighet att Iagga sin tid p& 2016
det vardefulla métet med de aldre. Careium tar ansvar genom Marknadsexpansion — Trygghetssentralen i Norge
att félja upp och sténdigt forbattra resursutnyttjandet i sina 2018

produkter och tjanster. Marknadsexpansion — Welbeing i Storbritannien

RFK H*HNWLYDUH YSUG RFK {U ,YHUW\JD G H-GRERINWAY, Skrskt @MMWHN QLN 2019

ar en viktig del av 16sningen. Careium drar darfor nytta av sin
integrerade teknologildsning, starka organisation for service-
leverans och erfarenhet for att forandra aldreomsorgen. Da
bidrar Careium ocksa till ett mer hallbart samhalle for alla,

YLONHW P _MOLJJ,U REHURHQGH RFK HeHNW }ifnkiHddr&biniY VDPKIOOHWYV

resurser.

En del av en hallbar utveckling

Careium avser att vara en positiv kraft i samhéllet som bidrar
till hallbarhet och minskad ojamlikhet. Valfardsteknik handlar
for Careium inte om att ersatta méanskliga resurser i valfarden

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

Careiums ambition &r att vara den basta mgjliga partnern for Marknadsexpansion — Invicta Telecare i Storbritannien

omsorgspartners och anvandare. Det &r bolagets malséattning 2020
att vara den ledande aktéren for hogkvalitativ valfardsteknik i
Europa. For att na dit fokuserar Careium pa produktutveckling

Marknadsexpansion — Eldercare i Storbritannien
Marknadsexpansion — Connexus Careline i Storbritannien
Teknik — Victrix i Spanien

9LGDUH OLJJHU IRNXVHW S&8 HeHNWLYLVH FKZ@WHJUDWLRQ DY
verksamheten med maélet att ha en mer enhetlig och standard-
iserad organisation. Careium vill vara den mest attraktiva ar-
betsgivaren i branschen, pa alla marknader. Careium ska vara
en arbetsplats dér alla trivs, och dar satsningar pa personal och

ledarskap ses som framgangsfaktorer.

Marknadsexpansion — FirstCall 24/7 i Storbritannien
Marknadsexpansion — Innocom i Nederlanderna
Marknadsexpansion — Helpline i Storbritannien
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Ji \FARDSTEK,,

Sparar kostnader
for samhallet

&

Minskar sjukhus-
inlaggningar

Okat oberoende, trygghet

Digitaliserad valfard skapar trygghet och séakerhet
Okad digitalisering av vélfardsteknik och nya erbjudanden
majliggor nya vard- och omsorgsmodeller som ar bade

i3

Senarelagger
behovet av
institutionell vard

O?.
A
Mojliggor for
anhoriga att
halla sig informerade
och involverade

11}

GOor det mgjligt for aldre att leva med

och livskvalitet

Careium kommer att anvanda sin starka bas i Sverige, Storbri-
tannien, Norge och Nederlanderna for att 6ka sina marknads-
andelar i respektive marknad. Bolaget har en tydlig strategi

HeHNWLYDUH RFK PHU LQULNWDGH S§ I, UH &)\ il @i RerhvBWshm &l YiksBrhl &n forvarvsstrategi dar

Careiums teknik kan skador och sjukdomar i stérre utstrack-
ning férebyggas eller hindras fran att forvarras, samtidigt
som Careiums &ldre kan behalla sin hélsa, sitt oberoende och
sin frihet.

Néasta generations valfardsteknik bygger pa en digitaliserad
plattform och omfattar forutom dagens trygghetstjanster
bland annat nya mobila I6sningar, 6vervakning av aktiviteter
och évervakning av medicin. Den europeiska marknaden for
proaktiva, preventiva och prediktiva I6sningar &r fortfarande
en ung marknad men ar i stark tillvéaxt med en mangd nya
initiativ.

Kunskapsledaren inom valfardsteknik

Careiums malsattning &r att vara den ledande aktéren inom
valfardsteknik i Europa med fokus pa kvalitet och att méta
kundernas behov.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

nya marknader och ny teknik utvarderas kontinuerligt.
Careiums 6vergripande mal de kommande &ren &r att vara
den marknadsledande aktoren for &ldre med behov av stod
och assistans i eget boende, och en etablerad, véxande, aktor
inom sarskilda boenden pa alla Careiums nyckelmarknader,
Sverige, Storbritannien, Norge och Nederlanderna. Malet ar
att Careium ska vara den sjalvklara partnern och kunskapsle-
daren pa bolagets samtliga marknader, och en drivande aktor
for att forandra den europeiska marknaden for valfardsteknik.
Careium har en tydlig strategi for 2025-2027 med tydliga
planer for erbjudandeutveckling, kommersiell drift, integra -

WLRQ RFK H*HNWLYLWHW VDPW I, UY|]UY VRP VDPPDQWDJHW VND WD

bolaget mot malet — att bli den ledande utvecklaren av hog-
kvalitativ valfardsteknik i Europa.
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VERKSAMHETEN- STRATEGIER OCH MAL

En tydlig tillvaxtstrategi

NASTA GENERATIONS LOSNINGAR TRANSFORMERAR MARKNADEN Okat antal tjanster, okande aterkommande intakter

Careium har starka positioner pa bolagets nyckelmarknader _ &DUHLXPV YHUNVDPKHW U WLOO VWRU GHO GUI
och goda kunskaper om tillvaxtmarknaderna. Med starkta TEKNOLOG! upphandling med kontraktslangder om 4-5 ar, vilket ger

resurser och internationellt fokus ska Careium driva en

tydlig organisk tillvaxt genom att ta en ledande position i

den digitalisering som &r i antdgande pa manga marknader i
Europa. Fokus kommer framst ligga p& marknader med storst
tillvéxtpotential, som Storbritannien, Tyskland, Frankrike oc  h
Spanien.

&DUHLXP KDU H[SDQGHUDW VLQ JHRJUDA4V
forvarv de senaste aren. Careium arbetar aktivt med att
utvardera nya forvarvsobjekt for att fortsatt 6ka bolagets
narvaro i sdval nya som existerande lander samt i ny varde-
skapande teknik.

Ett heltackande erbjudande for hela larmkedjan

Careium ar en av fa aktérer som erbjuder hela kedjan med

hardvara, egen mjukvaruplattform och larmcentraler.

Kombinationen av innovativ teknik och engagerade med-

arbetare ska ge Careiums direktkunder och anvéandare basta

P, MOLJD VHUYLFH PHG HQ K,J H*HNWLYLWE
moduléara plattform fér programvara och system ar en viktig

del i erbjudandet.

Plattformen samlar alla Careiums tjansteerbjudanden och
utgor navet och det gemensamma granssnittet for vardgi-
vare och vardtagare. Careium erbjuder &ven sin mjukvaru-
plattform som en tjanst (Software-as-a-Service, SaaS) till
andra tjansteleverantorer, i huvudsak i lander utanfor nyckel -
marknaderna.

Genom att kombinera egna produkter med produkter frn
tredje part avser Careium ocksa bli en helhetsleverantor inom
valfardsteknik med en heltackande portfolj av produkter och
tjanster.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

langa kundrelationer och begransad konjunkturkanslighet.

= Analog anslutning .IP-nétverksomersétter $+!'UVPRGHOOHQ E\JJHU IU/PVW S§ WM!IQVWHGHC
» Fristdende system analog anslutning larmcentraler och larmpersonal) som utgor cirka 70 procent
av verksamheten, och genererar aterkommande intékter dver
l&ng tid.

Med ett ytterligare breddat tjansteerbjudande som ar mer
inriktat p& prevention och prediktion ar mojligheterna till
bade merforsaljning per kund och &terkommande tjanste-
intakter betydande. Det driver bade Iénsamhet for bolaget
och ger samtidigt en mer sammanhangde service och ett
storre varde for kunderna.

= Integration av produkt,
service och programvara

= Mobiler och appar

Den framtida Ny kundgrupp, breddad marknad

Nuvarande - i ) .
marknaden ar Careium ar en véletablerad aktér inom eget boende pa sina

marknad ar ) .
iy proaktiv, preventiv nyckelmarknader. Successivt utvecklar bolaget ocks& erbju -
och prediktiv danden till det som kallas séarskilda boenden, dar kommunala
eller privata vardgivare ger vard at aldre med stérre behov
R F K av assistans. En framgangsfaktor ar att dessa vardgivare ar
bekanta med Careium och dess starka erbjudande sedan
tidigare, via trygghetslarmsuppdrag och uppkopplade
= Svar pa larm och sensorer m Aktiv kontroll / upptéckt av seniorer. o .
beteendeforandring Med en stark position inom teknik med egenutvecklad

u Stod till vardgivare t.ex. . o .
digitala pass « Mjliggéra for vardgivare att mjukvara och hardvara samt kunnig och erfaren personal

YDUD HeHNWLYD L VLWW-OQRPHWM | QVWHOHYHUDQVHQ 4QQV I, UXWV|WWQ
« Trygghetsskapande WLOOY![W S§ 5HUD PDUNQDGHU
applikationer

LOSNINGAR



' VERKSAMHETEN- MARKNADSOVERSIKT

Marknadsoversikt — en vaxande

Manniskor lever idag langre an nagonsin, men en vaxande andel aldre i befolkningen

PHGI,U RFNVS8 XWPDQLQJDU (Q VMXQNDQGH DQGHO SHUVI
EHK,YD WD KDQG RP HQ Y|][DQGH SRSXODWLRQ DY [OGUH
VW, G RFK DVVLVWDQV L RFK XWDQI,U KHPPHW 'HW LQQHE
JI,OODQGH Y8UG RFK RPVRUJ &DUHLXP jU YO SRVLWLRQH
Q\ GLIJLWDO WHNQLN LQWURGXFHUDV RFK IRUPDU PRUJRQ

'"HPRJUD4VND I, U/QGULQJDU GULYHU WLO O Yivgiwaliet och som mojliggor for aldre att kunna bo kvar

I takt med att den stora efterkrigsgenerationen nar pensions- hemma langre.

aldern 6kar andelen aldre med olika behov av stéd, vard

och assistans i och utanfor hemmet. Detta ar en utveckling Al-utvecklingen som mgjliggorare

som bedoms oka kraftigt under de narmaste artiondena. | *HQRP $- (U DPELWLRQHQ DWW S§8 VLNW He

sin tur behdver manniskor som ar i arbetsfor alder bara en ment och forbattra vardkvaliteten. Careium investerar i FoU

allt tyngre bérda for att tacka sociala utgifter for de aldre i och satsar pa innovation, som till exempel kan innebara

samhallet. utveckling av rost till text-teknik for battre kommunikation
Brist p& vardpersonal 6kar behoven av tids- och kostnads- och mer skraddarsydd omsorg. Tekniken ger bade anvandare

HeHNWLYD WHNQLVND SURGXNWHU RFK W Mochawdiigh tvygdarxXd@iGadpasadwivd) sanitidigt som den

det dagliga livet. Behovet ar starkt for manga aldre att kanna avlastar personalen i ett pressat arbetsklimat. Al-utveckling-

livskraft, med en formaga att kunna leva ett aktivt och sjalv- en gar snabbt framat, och Careium utforskar standigt nya

standigt liv. Darfor ar det av stor betydelse att marknadens I6sningar och stravar efter att ligga i framkant for att erbjuda

DNW UHU WDU IUDP Q\D HeHNWLYD O,VQLQ bBte 3R Bl BdrSddiDvardpersoral. N D G

Vaxande aldre befolkning i Europa Personer som anvander telecare i Europa

65+ ars befolkning * miljoner personer 2

2018 2030 2050 2023 2028
Tabell: Tabell:

18QLWHG 1DWLRQV 3URMHFWLRQV RI PRUWDOLW)\ DQG FD XV HAB&] IrGighDTheKTelecareWi&ket in Europe and North America published in
March 2024

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024



’ VERKSAMHETEN- MARKNADSOVERSIKT

Marknadsutsikter 1, miljarder euro Breddning av Careiums kundgrupper
Den europeiska marknaden for valfardsteknik Aldre vill leva ett aktivt liv, och med storre teknikvana
Marknaden for valfardsteknik i Europa har vuxit med dver sex kommer efterfragan pa nya produkter och tjanster som
procent per ar de senaste aren och bedéms uppga till dver fyra skapar en tryggare och sékrare vardag. Hit hér ocksa erbju-
PLOMDUGHU HXUR 'LJLWDO Y|OIJUGVWHNQLN JHU 5H danden som knyter samman &aldre med anhdriga, i samband

vardgivare, anhoriga och patienter eller anvandare.

| slutet av 2023 fanns det nio miljoner anvandare av digital
vélfardsteknik i Europa, vilket motsvarar endast sju procent av
befolkningen som &r 65 ar eller aldre. ! Efterfragan pa valfards-
teknik drivs delvis av behovet att minska antalet &ldre patienter
VRP EHK,YHU EHV ND NRVWQDGVLQH*HNWLYD K|O
inrattningar. Dessutom medfér samhéllets fortsatta digitalise-
ring ett okat intresse, kunskap och forstaelse for ny teknik hos
den &ldre befolkningen.

PHG DWW DOOW 5HU |OGUH EHK,YHU VW G RFK L
Successivt utvecklar Careium aven erbjudanden med

produkter och tjanster till trygghetsboenden och sarskilda

boenden, dar kommunala eller privata vardgivare ger vard at

seniorer med stérre behov av assistans. Framgangsfaktorn ar

att dessa vardgivare ar bekanta med
Careium sedan tidigare, via trygghetslarmsuppdrag och

uppkopplade I6sningar. Careiums ldsningar anvands av

VHQLRUHU PHQ V]OMV KXYXGVDNOLJHQ WLOO DI

'"HW 4QQV VWRUD YDULDWLRQHU L DQY'!QGQLQIHE*DY Y8 1iuBwungen 2% sektorn.

med utrymme for ytterligare tillvaxt i manga delar av Europa.

Storbritannien, Nederlanderna, Sverige och Norge ar nagra av

de lander som har antagit riktlinjer som gynnar anvéndning av

Y OlJUGVWHNQLN $00OW 5HU O]QGHU WDU VWHJ L GHQ ULNWQLQJHQ

Fran produkt till kund

Loésningar '"HW 4QQV RFNVS8 HQ OLWHQ

Viktiga drivkrafter for tillvaxt inom vélfardsteknik T VG TEE [ERCATTRT GEE
1. En 6kad marknad med en véxande andelen aldre i befolk- rmmmm—————- TESREEEEEE 1rmmmmmmmm- 1 — déar seniorerna eller deras
ningen. | i ' 1 anhoriga &r kunden.
1 1 1] 1
2. Anvandningen av valfardsteknik (marknadspenetrationen) . H T :
okar. . i i ; _Anvandare
= . ) ! 1 ! | (Seniorer & anhériga)
3. Okade intakter per kund i takt med att nya produkter och | . ' ) ' ) i
) , Hérdvara ,, Mjukvara 11 Tjanster 1
tjanster introduceras. 1 1 1 ] A
1 1 1 1 1
4. Det digitala skiftet innebar att en stor del av installerad bas ! | i N |
o 1 1 1 1 (— 1 . =
behdver bytas ut. . ' ' 1 H Direktkunden bestammer
! o " | I behovistorlek pa vardhjalp
e R e : i
femmmmemmmmm—m————————— ! ! .
: i i .
: Integration | | Direkikund
. irektkun
ey S N u D u D u D (Kommuner, regioner,
oo I_I oooo privata vardaktorer)
Valfardstekniklésningar — .
Upphandling

och betalning

Berg Insight The Telecare Market in Europe and North America published in March 2024
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’ VERKSAMHETEN- MARKNADSOVERSIKT

Hard- Mjuk-
vara vara
Starka nyckelmarknader och potential for Ovriga marknader ‘
JHRJUD4VN H[SDQVLRQ &DUHLXP KDU I,U DYVLNW DWW VW ]UND Q]UYDURQ S8 5HU PDUNQDGHU
Careiums mal &r att vara en ambitios kunskapsledare inom Framst avser det Spanien, Tyskland, Frankrike och Danmark. Tjanster
vélfardsteknik i Europa med en stark bas i Sverige, Storbritan- - 1,UVWD KDQG JHQRP R*HQWOLJD XSSKDQGOLQJDU WLOOVDPPDQV
nien, Norge och Nederlanderna. Idag ar marknaden fragmen- med samarbetspartners. Efterhand som forutsattningarna
WHUDG L 5HUD O/]QGHU PHQ DQWDV PRJQD paRE Kafkikb@er firbiittra§, RahlyQerligare expansioner bli
till nya Idsningar inom valfardsteknik. Careium har en tydlig aktuella for Careium. Antal valfarstekniksanvandare,
strategi fér organisk tillvaxt i karnverksamheten liksom en ~ tusental
forvarvsstrategi dar nya marknader och ny teknik utvarderas Konkurrenssituationen — en &nnu fragmenterad marknad
kontinuerligt. Marknaden for vélfardsteknik ar idag fragmenterad med Marknads-
ménga aktorer som &r inriktade pa enskilda marknader penetration i %
Sverige eller erbjudanden. Vid sidan av Careium pa den traditionel- 3
Careium ar marknadsledande inom sérskilt boende i Sverige. OD PDUNQDGHQ I,U Y]|]OIJUGVWHNQLN 4QQV DNW,UHU VR£' 2
Sverige har kommit I&ngt i 6vergangen till digitaliserade 7XQVWDOO RFK /H*UDQG VRP KDU VWDUND ¢ "‘5/ RQHU S§ 5H ‘
|6sningar inom valféardsteknik. marknader. 80
Aktorerna kan forenklat delas in utifrén deras erbjudande ~1%
Storbritannien med hardvara, mjukvara och tjanster samt en kombination av
Storbritannien ar en marknad med valdigt manga sméa dessa. For hardvara ar det framforallt foretag sdsom
privata och kommunala tjansteleverantorer. Den langsikti - Careium, Tunstall, LeGrand och Telealarm som har en b
ga utvecklingen ar digitalisering av sjukvarden, men under EUHGDUH HXURSHLVN QJUYDUR 38 PMXNYDUXV’* Gis 4QQV GH
2024 fordrojdes skiftet till ny infrastruktur for telekom vilket olika aktdrer med olika inriktning. De framsta aktorerna i H
paverkade marknaden negativt under aret. Carieum ar en av branschen &r de som erbjuder en kombination av larm- och
de storre leveranttrerna i landet. ett bredare tjansteerbjudande, som till exempel Careium,
Tunstall, Verklizan och LeGrand.
Norge 7TMIQVWHOHYHUDQVHQ |U RIWD ORNDO YL E:U:,_Bd\(l/w GH 5HVWD
Norge &r den av Careiums marknader som i dagslaget har aktorer som levererar tjanster till slutanvandaren ofta gor ) P
hogst efterfragan av nya typer av tjanster, produkter och det regionalt i ett land. De aktdrer som idag har en bredare ‘
I6sningar for vard av aldre. Det stéller krav p& Careium och europeisk narvaro i tjansteleveransen ar Careium och S 1170
Ovriga foretag pd marknaden att kontinuerligt vidareutveckla Tunstall. Férutom de ledande leverantérerna av hardvara
erbjudandet. Careium har idag en marknadsledande position 4QQV VSHFLDOLVHUDGH OHYHUDQW ,UHU RFK Q\D LOQRYDWLRQVI , UHWDJ
i Norge med néra 40 procent marknadsandel. Careium har for som ar inriktade mot exempelvis aktivitetsdvervakning,
avsikt att framgent investera och accelerera mer samt bredda mobiltelefonitjanster och dvervakning av medicinintag. 790

till nya intéktskallor i Norge.
Careiums position

Nederlanderna Careium har en stark position pd marknaden for valfardstek -
Nederlanderna ligger i framkant vad géller inférandet av nik, sarskilt i Norden men i allt hdgre grad i Europa. Bolagets
ny valfardsteknik. Marknaden i Nederlanderna &r driven av erbjudande bestar av en kombination av hardvara och

I,UVINULQJVERODJ RFK YSUGJLYDUH V QD U hukvat@laRttarh $6r0 érbjided dgivalatidnster anpassade

YLD R*HQWOLJ XSSKDQGOLQJ &DUHLXP !U fér@ldeeynad it widnskligt HegnbrgneHDet utgor en stabil

aktorerna i Nederlanderna. grund med god potential fér vidareutveckling av valfards-
teknik och en starkare marknadsposition.

Marknadspenetration avser andel anvandare av vélfardsteknik
avbefolkning som ar 65+. *
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Hallbarhetsoversikt

&DUHLXPV YLVLRQ !U DWW PLOMRQWDOV P!QQLVNRU NDQ
VW _ GV DY LQQRYDWLRQ RFK P!QVNOLJ NRQWDNW

Careiums ramverk for hallbarhet &DUHLXP KDU FHUWL4NDW L GH LQWHUQDWLRQHOOD VWDQGDUGHUQD |, U
Careiums ramverk avseende hallbarhet har sin utgadngspunkt kvalitet ISO 9001, milj6 1ISO 14001 samt informationssékerhet

i att hjalpa aldre att leva ett battre liv. Careium bidrar till en ISO 27001.

hallbar samhallsutveckling nar dldre med behov av stdd och Careium stéder Agenda 2030 och FN:s 17 globala mal for

assistans ges mojligheten att med hjalp av Careiums teknik leva hallbar utveckling. | Careiums arbete med att forbéattra arbets-

ett mer sjalvstandigt, tryggare och battre liv. Careium tillhan- forhallanden, framja och skydda méanskliga rattigheter och

GDK8EOOHU YHUNW\JHQ §8W VLQD VDPK]OOVNXXQ)& Halh vardekedjamiggertddh\atdrdta\mojligheten for att

resursutnyttjande. bidra inom malen 8, 10 och 12.

(WW DQVYDUVIXOOW D+!'UVIXQGDPHQW XWJ,U EDVHQ |,U VW\UQLQJ DY
6vriga hallbarhetsfragor sdsom arbetsmiljo, jamlikhet, styrning

ANSTANDIGA 1 MINSKAD 12 HALLBAR
av leverantorer, miljostyrning och legala fragor. R Aoy OUAMLIKHET I
Att garantera hog kvalitet och ett miljotank som gynnar Tw —
samhallet, bade lokalt och globalt, &r en sjalvklar del i "' \ : 4 m

bolagets verksamhet.

Careium Mission
el $+/UVIXQGDPHQWHW RFK GHW VNDSDGH
mission vardet bar upp Careiums mission.
Skapat varde

Tjanster @tt Resurs-
lita pa

Careiums skapade varde &r dar vi verkligen gor skillnad —
genom de produkter och tjanster vi erbjuder anvandarna
RFK JHQRP GHQ UHVXUVHsHNWLYLWHW YL HUEMXGHU VDPK|OO¢

Grund
Ett ansvarsfullt Careium har en stabil bas att std p4 med styrning av de

1 hallbarhetsfradgor som alla féretag maste forhalla sig till:
D ° 1 U V l X Q G D P miljo, sociala frdgor och etisk styrning.

Styrelsen &r ansvarig for hallbarhetsrapporten och samtliga dotterbolag i Careium-koncernen omfattas.
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’ HALLBARHETSRAPPORT

DE GLOBALA UTMANINGAR SOM CAREIUM SER SOM MEST
RELEVANTA | FORHALLANDE TILL BOLAGETS VERKSAMHET AR:

- Vaxande andel aldre
- Bristande resurser
- Utslapp

- Klimatférandring

- Manskliga rattigheter

Hallbarhet och valfardteknik
Avsikten med valfardsteknik &r inte att ersatta manskliga
resurser i valfarden med teknik och automatisering. Valfards-
teknik handlar i férsta hand om att skapa trygghet, frihet och
oberoende for manniskor med fysiska och kognitiva begrans-
ningar. Den aldrande befolkningen utgér den storsta delen av
dessa. Det handlar om att skapa de bésta foérutsattningarna for
ett fullgott och vardigt liv for en grupp med en svagare rost.
- DQGUD KDQG KDQGODU Y|OIJUGVWHNQLN RP HQ H*HNWLYDUH
omsorg. Dar vardgivare battre kan utnyttja begransade skatte-
medel. Dar omsorgspersonal far en béattre arbetsmiljo och
storre mojlighet att 1agga sin tid pa& det vardefulla motet med
de aldre. Som en ledande europeisk aktor inom valfards-
teknik &r det inom social hallbarhet som Careium verkligen gor
skillnad.
Careiums tjanster och produkter ger mojlighet till stérre
delaktighet i samhallet fér bolagets anvandare. Careiums
I6sningar ger stod till medarbetare som arbetar inom vard, och
UHVXUVH*HNWLYLWHW L DQY!QGQLQJHQ DY VNDWWHLQW!NWHU (WW DQVYDUV
IXOOW D*}UVIXQGDPHQW OLJJHU WLOO JUXQG |I,U VW\UQLQJHQ DY ,YULJD
hallbarhetsfragor.
Careium &r dedikerade till att hjalpa samhéllet leverera
WU\JJDUH RFK H*HNWLYDUH Y8UG RFK WLOOVDPPDQV E\JJD HWW PHU
hallbart samhalle for alla.
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Careiums hallbarhetspolicyer

CAREIUMS VIKTIGASTE POLICYER FOR HALLBARHET

Uppfdljning

$+!UVHWLVN SROLF\ LQNOXGHUDU SROLPF\H Woncernledning granskar arligen och uppdaterar vid behov.

Policy Agare
kvalitet, miljo, arbetsmiljé och informa- Koncernledning
tionssakerhet)

Koncernledning féljer upp antal anstallda som genomgatt
kurs, samt eventuella problem med efterlevnad.

Kvalitetspolicy : -62 FHUWL4NDW
GHO DY D-!UVHWLVN SRoO L F\Koncemledning

Miljpolicy : ~62 FHUWL4NDW
GHO DY D+!UVHWLVN SRoO L F\Koncemledning

Informationssékerhetspolicy —-62 FHUWLA4ANDW

GHO DY D-lUVHWLVN SRoO L F\<oncemiedning

Arbetsmiljépolicy

GHO DY DejUVHWLVN SROLF\HR

Arlig uppfdljning av arbetsmiljé gérs av varje platsansvarig
och av koncernledning.

ESG policy fér Careiums

.. Koncernledning
leverantorer

Arlig riskbedémning gors av de olika punkterna i policyn.
Tredjepartsrevision av relevanta leverantorer, baserat pa
riskbedémning.

Corporate Sustainability Due Diligence,
Careium (inkluderar Statement for Modern
Slavery Act och uttalanden i enlighet med
den norska Apenhetsloven)

Styrelse

Arlig uppdatering i styrelsen.
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Careiums kunder, anvandare
och Intressenter

Under 2024 hade Careium kontakt med och stéttade éver WUVJIJKHW RFK YIOEH4QQDQGH &DUHLXPV EUHC
500 000 uppkopplade anvandare som varje dag forlitar sig pa VNDSDU RFNVS8 YJUGHQ JHQRP HWW HeHNWLYW
koncernens medarbetare, tjanster och produkter. Lésningar resurser dagens vard och omsorg har att forfoga éver. En

som underlattar anvandarnas mojlighet att fortsatta leva ett DQVYDUVIXOO D*]UVYHUNVDPKHW VNDSDU 08Q.
aktivt och tryggt liv. Careiums tjanster, produkter, kompetens och samarbetspartners.

och medarbetare skapar hallbara varden genom att framja

HUR CAREIUM SKAPAR VARDE FOR SINA INTRESSENTER

Intressent Dialog Hur Careium skapar varde

Anvandare Pensionarsforeningar. Anhoriga. Kommuners Trygghet och sjalvstandighet for slutanvandare.
omsorgsforvaltningar. Direkt dialog vid produkt-
utveckling. Hantering av klagomal.

Direktkunder Kundndjdhetsmatning, arlig p& relevanta mark- 6W,G WLOO GH DQVW|OOGD L RPVRUJHQ 5HV.
(kommuner, QDGHU .UDY L R*HQWOLJ XSS K Day\&wslanget ay phrttepengan Kvalitet i vard och omsorg.
organlsatloner, DQEXGVSURFHVVHU 5HYLVLRQHU DY 6.5 P 5
privatpersoner) Hantering av klagomal.
Medarbetare Dagliga kontakter. N!edarbetars.amtal, arligen. Arbetstillfalle for ca 1 000 medarbetare. God arbetsmiljo
Arlig medgrbetarnoldhetsmatnlng och andra utan trakasserier och orattvisor. Méjlighet till personlig och
undersckningar. professionell utveckling.
Samhalle Careium foljer samhallsfragor, sarskilt gallande Stabilt foretag som foljer legala krav och arbetar etiskt,
de aldre. Arliga kontroller av legala krav. inklusive forebyggande av korruption. Bidrag till att n& FN:s

mal for hallbar utveckling.

Leverantorer Uppfoljiningar minst arligen. Revisioner, risk- Ekonomisk ersattning for tjanster och produkter som
baserad frekvens. Samtal. Hantering av klagomal.  bidrar till forsérjning i leverantorskedjan. Arbetsplatser i
leverantdrskedjan som beaktar manskliga rattigheter och

miljokrav.
Agare Styrelseméten. Arsstamma. Valberedning. /8QJVLNWLJ 4QDQVLHOO KSEOOEDUKHW %DOD
Dialog med investerare. kraver god styrning av bade ekonomi och héllbarhetsfragor.
» OHU LQIRUPDWLRQ 4QQV L +§O0OEDUKHWVQRW -QWUHVVHQWHU S§ VLGDQ
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Produkter och tjanster att lita pa

Tl Mal 10: Minskad ojamlikhet

<) Careiums mission innebaér att skapa ett inklude-

v rande samhélle for aldre med behov av stéd och
assistans. Bolagets medarbetare arbetar for

aldres ratt till en battre livskvalitet oavsett deras individu-
ella forutsattningar. Careiums valfardsteknik mojliggor ett
tryggare och mer sjalvstandigt liv och férbattrad livskvali-
tet for aldre med behov av stdd och assistans. Med hjalp
av bolagets tjanster och produkter ges méjlighet for stérre
inkludering i samhallet bade gallande sociala och ekono-
miska aspekter.

Yl Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och

il ekonomisk tillvaxt

lI' Careium stravar efter att vara en stabil och an-

svarstagande arbetsgivare som erbjuder goda

arbetsférhallanden och utvecklingsmajligheter. Careium
arbetar aktivt med halso- och sakerhetsfragor. Genom tek-
niska forbattringar och innovation arbetar bolaget for en
aldreomsorg som ger trygghet for anvandarna, stod till de
DQVW|OOGD L RPVRUJHQ RFK UHVXUVH*HNWLYLWHW L DQY, QGDQGHW
av skattepengar. Careium accepterar inte nagra former av
barnarbete eller tvangsarbete.

Informationssékerhet
Informationssakerhet ar hjartat i Careiums dagliga verksamhet.
Det riskbaserade ledningssystemet for informationssakerhet
bestar av policyer, processer och kontroller for att skydda
tjanster, natverk, enheter, system och data fran attack, skada
eller obehorig atkomst.
Careiums larmcentraler hanterar dygnet runt, alla dagar
om aret, stora volymer larmsamtal frdn anvandare som &r
EHURHQGH DY DWW KM|OS 4QQV EDUD HWW NQDSSWU\FN ERUW ) U DWW
sékerstélla att systemen forblir tillgangliga och kunddata halls
VINHU U DOOD &DUHLXPVY ODUPFHQWUDOHU =62 FHUWL4HUDGH
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-62 FHUWL4HULQJHQ XQGHUVWUINHU E BQRAMbWiNcideRér KYidleredsikapthldes regelbundet over
PDWLRQVVINHUKHW RFK YLVDU KXU &DUHLXRh teGdbRoflick 4ddhhReVY DS INdteSteRefr fitformade for

vidtagit férebyggande atgarder for att skydda information for:

- att alltid vara tillganglig nar den behdvs (tillgénglighet),

- att man kan lita pa att den ar korrekt och inte manipulerad
eller skadad (integritet),

- att endast behoriga personer kan komma at informationen
(sekretess), och,

- att forandringar kan sparas (sparbarhet).

Kontinuerlig utveckling av informationssékerhet
Kontinuerlig forbattring &r ett fundament i ISO 27001. Forbatt-
ULQJDU NDQ NRPPD IUSQ 5HUD NJ{OORU
resultat fran ledningsgranskningar, externa revisioner, inciden-
ter, sakerhetsgranskningar, tester och forslag fran involverade
parter.

Careiums larmcentraler &r utformade for att vara helt redun-
danta for att skydda system och tjansteleveranser i handelse

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

att simulera bade naturkatastrofer och katastrofer orsakade av
manniskor. Under testerna kommunicerar Careiums kristeam
med berdrda parter for att sakerstalla att hela informations-

NHGMDQ IXQJHUDU %RODJHWYV NULVWHDP

eventuella utmaningar och méjligheter till forbéattringar.

Produkter, produktutveckling och leverantorskedjan

Careium stravar efter langsiktiga samarbeten med bolagets
produktionspartners och leverantorer. Leverantdrer granskas
regelbundet av bolaget (frekvens baseras p& Careiums riskbe-
doémning) for att sakerstalla att de uppfyller de krav som stélls.

L Q N Q&r¥{rorerhd fEWArhY QaditirlodhH&liQdhkeiums

ESG-policy for leverantorer, vilken baseras pa Careiums policy

I,U $¢]UVHWLN RFK )1 V *OREDO &RPSDFWYV

manskliga rattigheter, arbetsratt, miljo och antikorruption.
Vid det fall en leverantor bryter mot policyn eller ndgon annan
kravstallning, ar Careium tydliga med att detta inte accepteras.

For fortsatt samarbete stalls krav pa att leverantoren tar fram
en handlingsplan for forbattring. Skulle leverantéren anda inte
leva upp till kraven har Careium rétt att avbryta samarbetet.

Produkter och produktutveckling

P LN utveEklaDi thoRigakte RnIfAMatY underlatta

sanering, reparation, uppdatering och ateranvandning. Det kan

till exempel handla om utbytbara armband pa trygghetslarm

eller designutveckling som mojliggor sanering pa ett enkelt satt.
&DUHLXPV SURGXNWXWYHFNOLQJ jU NYDOLWHW

-62 RFK PLOM,FHUWL4HUDG HQOLJW -62

processer och strukturer for framtagning av produkter och

tjanster som moter kundernas krav och uppfyller lagstiftning.

Viktiga delar handlar om vilka material som far anvandas, hur

kraven pa avfallshantering och atervinning uppfylls och hur

MansRukBdhenska gBidd ot att produkterna ska vara sakra

och anvandarvéanliga. Produktkvaliteten hanteras genom sys-

tematiska kvalitetskontroller, uppféljningar och néra dialoger

med utvalda produktionspartners.
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Tydlig vardegrund, motiverade medarbetare

&DUHLXPV NXOWXU U HQ IUDPJ8QJVIDNWRU &DUHLXP DUEHWDU I,U DWW VNDSD HQ DUEH

800

Anstallda vid arets slut

56%

av Careiums chefer ar kvinnor

Careium efterstravar att vara en inkluderande, attraktiv
och stimulerande arbetsplats for den mangfald av
yrkesgrupper och nationaliteter som bolaget bestar av.
Careiums medarbetare ar bolagets viktigaste tillgang.
Darfor genomfér Careium medarbetarundersdkningar
tva ganger per ar for att fa en inblick i hur bolagets
anstallda upplever arbetsplatsen. Under 2024 svarade
82 procent av medarbetarna p& undersokningarna och
skrev totalt 196 unika kommentarer, vilket visar att de
vardesétter att Careium tar deras asikter pa allvar. Det
Careiums medarbetare uppskattar mest ar tillfreds-
stallelsen av att kunna hjalpa vara brukare, det kollegia-
la samt i stor utstrackning narmaste chef.

Det pagar ett kontinuerligt arbete for att dels behalla
den goda niva dér resultaten ar positiva, dels atgarder
for att forbattra de omraden som behover starkas.

Ar 2024 har delvis préaglats av mycket fokus pa inte-
JUDWLRQ I,U DWW S§ V8§ YLV ND VDPDUEHWH HeHNWLYLWHW RFK
kunskapsdelning.

$UEHWHW KDU XWI,UWV PHG V\IWH DWW _ND &DUHLXPV HeHN
tivitet samt stromlinjeforma hur bolaget arbetar, for att
pa s& vis skapa mer redundans pa bolagets respektive
avdelningar.
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Ar 2024 inleddes med ratt forutsattningar — en mer centralise-
rad organisation med expertkunskaper som stéarkte positionen
och mdjligheten att vara marknadsledande i Europa inom val-
fardsteknik. Careium arbetar efter principen "glokalt” vilket for

Var mission ar att vara vardagshjaltar —
med smart teknik hjalper vi individer
XWYHFENOLQJ !U KHOW L OLQMH PHG Y8U De!UVVWUDW HIfTRIF KlaI@s mwheoouh skapgmiorut-

ambitioner. Darutdver har Careium lanserat "Power Hours” dar s'attningar for en battre omsorg.

alla ledare inviteras for att digitalt diskutera samt uppdatera sin
kunskap om olika ledarskapsamnen.

ERODJHW LQQHE!U DWW GH VWRUD SHQVH O GEd fidhrQveskifgQiat ChBeMmE Ko iwudikaGowssida har

men adapteras utefter lokala férutsattningar.

Careiums kultur och véarderingar

Careium arbetar kontinuerligt med att forbattra bolagets

arbetsplats, ledarskapskompetenser och foretagskultur.
Vardegrunden, Omtanke, smarta l6sningar och hjaltar — ar ett

riktmarke som driver koncernen framéat. Koncernen integrerar

varderingarna i allt fran medarbetarsamtal till ledarskaps-

gjorts dar presentationer av en arbetsdag illustreras samt att
det varje manad slapps en nyhetssandning med nyheter fran
alla regioner.
Under andra halvaret av 2024 genomgick ledare i England
HQ FHUWL4HUDQGH XWELOGQLQJ L OHGDUVNDS PHG VMIWH DWW K,MD
kunskapen kring ansvaret som ledare och vilka processer
och policys som alla maste forhalla sig till for att skapa en s&
transparent och bra arbetsplats som mdjligt. Alla medarbetare

XWYHFNOLQJ - YHUNVDPKHWHQ 4QQV L QL Wkahwdrlya@edarBethGantaErned/ iitndsteEhef dar deras

nominera kollegor som i hég grad efterlevt vardegrunden.

Careiums medarbetare ar hjaltar i vardagen. Genom sitt
engagemang och kunskap bidrar de till att seniorer kan leva
ett tryggare och mer sjalvstandigt liv.

Utveckling

P& Careium &r vi fast beslutna att framja en stark larandekultur
som stodjer bade individuell och organisatorisk tillvaxt. Under
2024 gjorde vi en strategisk investering i en Learning Experience

bidrag till Careiums framgang tydliggors och konkreta mal satts
for att sakerstalla att de alltid vet vad som forvantas av dem och
vad de kan forvanta av bolaget.

Efter 2024 ars utvecklingssamtalsperiod (januari-mars), var
andelen genomfdrda utvecklingssamtal 87,5 procent av koncer-
nens anstéllda.

Careium vill ge nyanstéllda ett gott férsta intryck samt en tidig
introduktion till varderingarna vilket gérs genom pre- och on-
boarding. Denna uppdateras kontinuerligt med nytt innehall for

BODWIRUP /;3 1, U DWW I ,UEJWWUD NXQVND S \a@ stkestalakit @leantohhaktdl infbiiiation samt inspi-

introduktionen och paskynda medarbetarnas utveckling. Genom
att tilhandahalla on-demand tillgang till relevanta larresurser,
minskar LXP tiden till produktivitet for nya medarbetare och saker
staller att alla anstéllda har kontinuerlig tillgang till kritisk kunskap
i sitt dagliga arbete. Denna investering speglar vart engagemang
for att skapa en smidig och kunskapsdriven organisation.

Utover digitalt larande satsar vi hart pa ledarskapsutveckling. Vi
har lanserat ett internt Talent Program, en tredrig resa utformad
for att odla framtida ledare och yrkesverksamma inom vart
foretag. Dessutom har vi samarbetat med Leadership Pipeline
Institute for att tilhandahalla strukturerad ledarskapsutbildning
for alla vara ledare. Deras tillvigagangssétt fokuserar pa att
utrusta ledare pa alla nivaer med ratt tankesétt, fardigheter och

ration delas tidigt. Har far man ta del av exempelvis Careiums
YLVVHOEOS8VDUSROLF\ &DUHLXPV $¢]UVHWLN RFK PLVVLRQ YLVLRQ RFK
véarderingar. Nar medarbetare slutar tas deras erfarenheter
tillvara genom exit-intervjuer i form av ett webbformular. Detta
for att sékerstalla Careium utvecklas som arbetsgivare.
&DUHLXPV SROLF\ |,U De*!UVHWLN JHU W\GOLJ Y!JOHGQLQJ Q!U GHW
uppstar etiska dilemman i arbetslivet och underlatta att upp-
ratthalla en god kontakt med intressenter. Den innehaller ocksa
Careiums viktigaste policyer. For att involvera alla anstallda
RFK VINHUVW|OOD DWW GH WDU GHO DY RFK I, UVW8U &DUHLXPV DejUVHWLN
har en digital kurs skickats till alla medarbetare. Alla chefer
(exklusive teamledare), saljare och personer som tar beslut om
inkdp och leverantorsval har under aret fatt en riktad digital

YHUNW\] | U DWW OHGD H*HNWLYW YLONHW \kiisHanvkarruptomrdU DWW OHGDUVNDSV
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Careiums arbete for miljon

Mal 12: Hallbar konsumtion och produktion
Careium arbetar for att vélja material till sina
produkter utifran att de ska ha god miljoprestan-
da under hela livscykeln, fran ravara till atervin-
ning. Careium arbetar for att minska miljopaverkan fran
transporter och resor. Careium arbetar for ett cirkulart an-
vandande av produkterna med hdg andel ateranvandning
och atervinning, dar produkter som kan saneras och som
har utbytbara detaljer ar en sjalvklarhet sedan manga ar.

12 htoin

QO

Miljéstyrning

OLOM,FHUWL4HULQJ HQOLJW -62

ler och stérre delen av den 6vriga verksamheten (94 procent
av personalen omfattas). Careium har som mal att forvarvade
ODUPFHQWUDOHU VND O}JJDV WLOO L GHW
inom 18 manader.

4QQV

Avfall

Careium tillhandahaller produkter med lang livslangd och
reparerbarhet for att minska méngden avfall. Rekonditionering
och reparation av produkter gors i verksamheterna i Sverige,
Norge, Storbritannien och Nederlanderna.

Data géllande mangden avfall pa enheterna samlas in av varje
platschef och skickas arligen till koncernens hallbarhetschef for
sammanstéallning. Platscheferna ar ocksa ansvariga for att avfall
fran respektive kontor samlas in och transporteras i linje med
legala krav.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

Transporter och energiférbrukning
Careiums verksamhet inom trygghetslarm skiljer sig at i de
olika landerna. | Norge och Storbritannien innebar erbjudandet
aven besok hos anvandaren som i stor utstrackning sker med
bil. Careium arbetar pa olika satt for att minimera klimatpaver-
kan till foljd av bilresorna. | Oslo ska Careium &ver tid byta ut
ELOS5RWWDQ WLOO HOELODU

Careium stravar efter att anvanda transportslag med lag
miljopaverkan och sa langt mojligt anvands battransport fran
Asien.

Energiférbrukning i bolagets kontor méats och redovisas i
hallbarhetsnoterna.

CentrRIt®E:Egnd KoiorODUPFHQW U D
Careium stravar efter att kontor, inklusive larmcentraler, ska
ha trevlig arbetsmiljo, god miljoprestanda och att kontoren ska
BHQWWWUSHBCBWVHU MROWSHWDWHHWYWW DWW
ODOP, 4QQV &DUHLXP HWW SDU NYDUWHU Il
Oslo centralt nara bussar och pendeltag.

Careium overgar allt mer till hemarbete, vilket minskar
resandet och gor bolaget mindre sarbart for stérningar
gallande kontorstillganglighet. Kontoret i Oslo ligger i en milj6-
E\JJQDG PHG %5(($0 FHUWL4NDW S8 QLYS&8Q

» OHU LQIRUPDWLRQ 4QQV L +§00EDUKHWVQRW
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HALLBARHETSRAPPORT

Careiums arbete med regelverk

),UXWRP &DUHLXPV HIJQD KS8OOEDUKHWVP8O UXWLQHU RFK SROLF\HU DUEHWDU ERODJHW
XWLIUSQ LOQWHUQDWLRQHOOD UDPYHUN RFK FHUWL4HULQJVSURJUDP 'HW J U &DUHLXP I, ,U
kvalitetsséakra. | en bransch som hanterar personuppgifter och manniskors hélsa ar

tillit, att bolaget uppfyller uppstéllda krav samt agerar etiskt, dess viktigaste kapital.

Careiums kunder och intressenter ska kunna kanna sig trygga med det bolaget

levererar.

Global Reporting Initative (GRI) &r en
internationell, oberoende organisation.
Standarden ar den mest anvéanda standar-
den for hallbarhetsrapportering och har sin
utgdngspunkt i hur organisationer paverkar
ekonomi, manniskor och miljé. Careiums
hallbarhetsredovisning for 2024 folier GRIs uppdaterade
standarder (GRI: 2021) som &r géllande frdn 2023-01-01.
Se héllbarhetsnoter for utférlig information.

ANSTANDIGA 1 MINSKAD
ARBETSVILLKOR OJAMLIKHET
(OCHEKONOMISK

N
(=)
v

FNs mal for hallbar utveckling

Careium arbetar med FN:s mal for hallbar utveckling.
Framfor allt & mal 10 “Minskad ojamlikhet” perfekt for
Careium, eftersom bolagets produkter och tjanster for
aldre och funktionsvarierade bidrar till anvandarnas
mojlighet att leva ett rikare och tryggare liv.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

&HUWLA4ND

Careium har koncerné-
YHUJULSDQGH FHUWLJ
internationella standarderna )
for kvalitet ISO 9001, miljé 1ISO
14001 samt informations-

sakerhet ISO 27001.

TASK FORCE on
CLIMATE-RELATED
FINANCIAL
DISCLOSURES

TCFDanvands av foretag for att battre kunna identi-

Revisors yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsredovisningen
Till bolagsstamman i Careium AB (publ), org.nr 559121-5875.

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2024 pa sidorna
24-33 samt 73-86 och for att den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen i
enlighet med den aldre lydelsen som gallde fére den 1 juli 2024.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande
om den lagstadgade hallbarhetsrapporten . Detta innebdr att var granskning av
héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning
jamfoért med den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Malmé den 26 mars 2025
Onhrlings PricewaterhouseCoopers AB

4HUD VLQD NOLPDWUHODWHUDGH 4QDQVLHO O DohbbhRéhAHBACIR FK P, M O L JUIrika Lundgren

heter. Se hallbarhetsnoter for utforlig information.

Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor
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FOrvaltningsberattelse 2024

6W\UHOVHQ RFK GHQ YHUNVW!OODQGH GLUHNW, UHQ I, U &D{IALKE ¥ o8k E Qb SRV Y6

erade'va

-,UJHQ .RFNVJDWDQ % 0DOP, RFK RUJDQLVDWLRQV Q XRPridohagivandet atciides av iy¥te] drh tgn forsta
KIUPHG §UVUHGRYLVQLQJ I,U NRQFHUQHQ RFK PRGHUER O Dot Ee verent e U e¥HU DQ

mfér andra alte

LQRP SDUHQWHY DYVHU I,UHJS8HQGH 8U RFK 8UVUHGRYLVQLQJHQ U XSSU/WWDG EDVHUDW

d t i Not 1 » Careiums forsaljning paverkades negativt i Storbritannien och
grunaerna som presenteras 1 NOt 1. Sverige pa grund av forseningar av infrastrukturuppgradering-

ar. Detta gjorde det mgjligt for kunderna att minska takten i

Information Viktiga drivkrafter for tillvaxt inom valfardsteknik sina 6vergangar till modernare teknik.

Careium AB ("Careium’, "bolaget” eller "koncernen”) ar ett 1. En 6kad adresserbar marknad med den vaxande andel o

svenskt bolag med huvudkontor i Malmg, Sverige. Careium &r aldre i befolkningen Nettoomséttning och resultat

marknadsledare inom valfardsteknik i Sverige och Norge samt _ _ _ Careiums intakter uppgick under aret till 870,7 MSEK (824,6) en
en av de ledande aktérerna i Storbritannien och Nederlander- 2. Anvandningen av valfardsteknik (marknadspenetrationen) okar okning med 5,6 procent jamfort med 2023. Tjansteforsaljning-

en uppgick till 648,4 MSEK (614,8) en 6kning med 5,5 procent.
Produktférsaljningen uppgick till 222,3 MSEK (209,8) en 6kning

na. Careiums innovativa I6sningar forbattrar sdkerheten, livs-

) e s X 3. Okade intakter per kund i takt med att nya tjanster
kvaliteten och sjalvstandigheten for aldre med assistansbehov

ap .« i . introduceras
saval i som utanfor hemmet. For vardgivaren betyder bolagets med 6,0 procent.
O,VQLQJDU ,NDG H*HNWLYLWHW RFK P, MO L #etwigitalw skiftet jinebarandevax star el aGigstallerad Forsaljningen har okat i Norden, Nederlanderna, Tyskland
mer vardefulla aktiviteter. Careium tillhandahaller sina tjanster bas behdver bytas ut. och Frankrike, men minskat i Storbritannien och Irland som
till dver 500 000 seniorer i Sverige, Norge, Nederlanderna, forlangde livslangd for aldre infrastruktur under aret vilket
Storbritannien, Tyskland, Frankrike och Spanien. Merparten av Aktien pressade forsaljningen av moderna I6sningar. EBIT uppgick till
dessa &ldre med behov av assistans ar kopplade till n&gon av ~QIRUPDWLRQ RP &DUHLXP DNWLHQ §WHU4 W% @%@'Rﬂﬂf% ger en EBIT-marginal p& 9,7 procent (7,2).
Careiums fyra larmcentraler i Sverige (tva larmcentraler), Norge et forbattrade Ionsamheten forklaras av det atgardsprogram
(en larmcentral) och Storbritannien (en larmcentral) dar cirka Vasentliga handelser under rakenskapsaret: VRP JHQRPI,UWV I ,U DWW HeHNWLYLVHUD YHUNV
25 000 larm hanteras varje dag. « Resultat per aktie uppgick till 2,40 SEK (1,56). som den organiska tillvixten fortsatt. Arets resultat uppgick till

61,6 MSEK (40,8). Finansnettot blev 6,4 MSEK (-6,5).

Marknad  Under aret genomdrevs fortsatt arbete med omstallning i
OHG GHPRJUD4VND |, U/QGULQJDU RFK HQ Y:[@Qr@wat:t@e@(@mhgtg@a(rgtﬁrderats,ft’)r‘cindratsochef- .DVVD5,GH LQYHVWHULQJDU RFK HNRQRPLVN VW
tion behdvs nya innovativa lésningar avseende valfardsteknik. fektiviserats. Nya roller och funktioner har tillsatts i syfte att .DVVD5 GHW IU8Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ
Vélfardsteknik 6kar i andel och intresse gentemot traditionell starka bolaget. Careium har under aret utsett David Granath 92,9 MSEK (111,9). Koncernens genomforde investeringar pa
WHNQLN 'HQ I,U Q!UYDUDQGH L 5HUWDOHW WIgEHEKibbHIPRB@RHWAO 2]FHU &)2 RFK $chE,0IMOEKH-80,0)X IE\@stedngarhabaDprimart hanforliga till pro-
de marknaden antas mogna i och med ett digitalt skifte och &KLHI 7THFKQRORJ\ 2]FHU &72 duktutveckling och uthyrd utrustning. Ingen utdelning lamnades.
évergang till nya Isningar inom vélfardsteknik. Careium &r Vid &rets utgéng hade Careium en langfristig skuld pa 186,3
med sina produkter och tjanster positionerat for att expandera « Careium har under aret fortsatt sitt arbete med innovation MSEK (219,9) och likvida medel p& 31,9 MSEK (31,5). Soliditeten
L 5HUD HXURSHLVND O!QGHU genom att lansera produkten i-Care Center (ICC). ICC &r en 6kade till 64,6 procent (62,4) vid utgdngen av perioden.
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’ FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelse

Styrelsen bestar av styrelseordforande Maria Khorsand,
styrelseledamot Sara Lindell, styrelseledamot Kai Tavakka och
styrelseledamot Nils Normell. Vid styrelsemdtena deltar &ven
verkstallande direktdren Christian Walén. Bolagets CFO David
Granath ar adjungerad till styrelsen som sekreterare.

Erséattning till ledande befattningshavare
Dessa riktlinjer omfattar bolagets verkstéallande direktér, med-
lemmarna i koncernens ledningsgrupp samt ersattningar till
styrelseledamdéter utdver styrelsearvode (t ex konsultarvode).
Riktlinjerna ska tillampas pa erséattningar som avtalas, och
forandringar som gors i redan avtalade ersattningar, fram till
slutet av arsstamman 2025. Riktlinjerna omfattar inte ersatt-
ningar som beslutas av bolagsstamman. En framgangsrik

Ledningens pensionsplaner ska i huvudsak vara avgifts-

bestamda. Vid uppsagning fran bolagets sida kan ledande be-

fattningshavare ha ratt till avgangsvederlag, vilket i sddant fall

ska ha ett forutbestamt tak. Vid uppsagning fran den anstalldes

sida ska inget avgangsvederlag utga. Styrelsen ska uppréatta

forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde ar och lagga fram

forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna ska galla till Risker

dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstémman. Styrelsen ska Careium &r exponerat mot en rad olika risker som bolaget

aven folja och utvardera program for rorliga ersattningar konstinuerligt féljer upp, analyserar och agerar fér att mitigera
for bolagsledningen, tillampningen av riktlinjer for ersattning potentiella risker. De 6vergripande riskerna beskrivs pa sidorna

Viktiga delar handlar om vilka material som far anvandas, hur
kraven pa avfallshantering och atervinning uppfylls och hur
konstruktionen ska goras for att produkterna ska vara sakra

informationssakerhet enligt ISO 27001.

till ledande befattningshavare samt géllande ersattningsstruk- 37-38.
turer och erséttningsnivaer i bolaget. Vid styrelsens behand-
ling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor narvarar inte Hallbarhet

verkstallande direktoren eller andra personer i bolagsledning-
en, i den man de berors av frdgorna. Styrelsen far besluta att

Careiums hallbarhetsrapport, i enlighet med kraven i

LPSOHPHQWHULQJ DY ERODJHWYV D+!UVVW U Blf#ligufrang&riktinjerma deit elierpieivs, po desitett enskilt

av bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet,

ILUXWV!WWHU DWW ERODJHW NDQ UHNU\W Hatillgagoge batressddngsikiign ncesser, inklusigeriess hall-

medarbetare. FOr detta kravs att bolaget kan erbjuda konkur-
renskraftig ersattning. Dessa riktlinjer mojliggor att ledande
befattningshavare kan erbjudas en konkurrenskraftig totaler-
sattning.

Bolagets riktlinjer for ersattning till ledande befattningsha-
vare avseende 2024 innebar i huvudsak att l6ner och évriga
ersattningsvillkor for ledningen ska vara marknadsmassiga.
Utover fast grundion kan ledningen aven erhalla rorlig erséatt-
ning och bonus, vilka ska ha ett forutbestamt tak och baseras
pa uppnadda resultat i férhallande till faststallda resultatmal
(och i vissa fall andra nyckeltal). Maximal kostnad inklusive
sociala avgifter for rorlig ersattning far ej 6verstiga den fasta
ersattningen till bolagets ledande befattningshavare.

Den totala kostnaden for fast och rorlig ersattning ska arligen
bestammas till ett belopp som inkluderar bolagets alla ersatt-
ningskostnader. Nar matperioden for uppfyllelse av kriterier
for utbetalning av rorlig kontanterséttning avslutats ska
beddmning ske i vilken utstrackning kriterierna uppfyllts.

Styrelsen ansvarar for bedémning savitt avser ersattning till
verkstéllande direktoren. Savitt avser rorlig kontantersattning
till 6vriga befattningshavare ansvarar verkstéllande direkto-
ren for beddmningen. Bolagsstamman kan darutover, och
oberoende av dessa riktlinjer, besluta om exempelvis aktie- och
aktiekursrelaterade ersattningar. Bolagets ledande befattnings-
havare har mojlighet att allokera delar av sina fasta och rorliga
ersattningar till andra formaner, till exempel pensionsformaner.
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IDOO 4QQV VJUVNLOGD VN|O I,U GHW RFK HWéininy VWHJ |U Q,GY|QGLJW I, U
Styrelsen beslutade att inte féresla nadgon utdelning for 2024.
barhet, eller for att sakerstélla bolagets ekonomiska barkraft.

Moderbolaget

Produktutveckling och utvecklingsutgifter Careium AB hade en omséttning p& 9,1 MSEK (6,3). Resultatet
Careium genomfor produktutvecklings- och designprojekt till-
sammans med olika externa partners. Utdver egna utvecklings-

NRVWQDGHU §WHU4QQV XWYHFNOLQJVNRVWghEEk HIU2KRWSEKHA3IBLOOYHUNDQGH

RFK DQY!QGDUY!QOLJD 9§8UD ODUPFHQWUDOHU

HIWHU 4QDQVLHOOD SRVWHU XSSJLFN WLOO
DQvVYDUDU I,U GRWWHUERODJHQV 4QDQVLHULQJ

partnern. Careium anlitar designforetag fran olika lander och
kostnaderna &r antingen fasta eller rorliga. Careium kdper
ibland &ven teknik fran olika externa foretag.

For 2024 uppgick koncernens kostnader for utvecklingsarbe-
ten till 27,0 MSEK (19,8).

Investeringar

Arsstamma
Den ordinarie arsstimman kommer att hallas den 25 april 2025
i Malmo.

Forslag till disposition av bolagets vinst
Till arsstammans forfogande star foljande fria medel i

-QYHVWHULQJDU VNHU L GHVLJQ IRUPYHU Ntedbolaggdt/ WLAHULQJIJVSURFHVVHU

kontrollutrustning, inventarier, uthyrda larmenheter, datorer
och mjukvarusystem. Investeringarna uppgick till 56,0 MSEK
(50,0). Se aven under Redovisningsprinciper.

Rattsliga processer
Careium har under aret inte varit inblandat i tvister som har
eller kommer péverka bolagets stallning pa ett betydande sétt.

Kvalitetsstyrning av produkter och tjanster

Balanserad vinst 353 857 432
Avrets resultat 14 143 446
368 000 878

Styrelsen foreslar att till &rsstammans férfogande staende
medel dverfors i ny rékning.

&DUHLXPV SURGXNWXWYHFENOLQJ U NY DO L WirodIseFdftet BrdidkigdiyG HQOLJIW

1ISO9001 och har tydliga processer for att produkter och
tjanster ska mota kundernas krav och uppfylla lagstiftning.

Careium tecknade ett tolvarskontrakt med Asker och Baerum i
Norge i mars.

$tUVUHGRYLVQLQJVODJHQ §WHU4QQV S§ VLGRUQ
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Oversikt risker

Bilden till héger illustrerar bolagets risker och deras riskniva.
Careium anvénder en generell riskbeddmningsmodell for att
beddma risker. Riskbeddomningsmodellen har tydliga kriterier for
EHG, PQLQJ DY VDQQROLNKHW RFK NRQVHNYHQV 5LVNHU EHG,PV L 5HUD
nivaer, av olika grupper t.ex. informationssakerhet och arbetsmiljo.
Riskerna som behandlas av olika grupper har en hog detaljniva.
De aggregeras sedan till dvergripande risker, vilka presenteras i
bilden. Careiums aggregerade risker har bedémts och foljts upp
av koncernledningen och styrelsen.

Riskerna far en farg (réd, gron eller gul) utifran allvarlighet och Avbrott i lnders infrastruktur e
§WJIUGDV HIWHU KDQG 5,GD ULVNHU VND QRUPDOW LQWH 4QQDV O!QJH

OPERATIONELLA RISKER STRATEGISKA RISKER

Skaderisker géllande personal och kontor
g P e e Politiska faktorer

Stomingar i leveranskedjan e e Efterlevnad av lagstadgade marknadskrav

0 Risker kring forvarvsprocessen

s - Qs . . " . h h foretag int
da de prioriteras och atgardas snabbt. Gréna risker behover inte Uppratthallande av tjansteleverans 0 och hur nya foretag integreras
atgardas och for de gula ar det upp till riskagaren att avgéra om 0 Kommersiella misslyckanden
atgard ska vidtas. Samtliga risker har en agare. Riskagaren ar den Efterlevnad av kundkrav e

. " . .. . Kompetensforsorjning och motivation
som har det ekonomiska ansvaret for det som risken beror. Risk- 0 P ning

reducering planeras och genomfors utifran hur allvarlig risken &r. Cybersakerhet @)

e Makroekonomiska férandringar

For mer information om respektive bolagsrisk, se nasta sida.

Korruptionsrisker e e Osdkra fordringar

Informationsléckor e o Valutarisker

Riskniva i jamforelse med 2023: Arbetsmiljorisker Q 0 Finansiering och likviditet
0 Upp e Oférandrad 0 Ned Klimatrisker, anpassning o

a Forsakringsskydd
Klimatrisker, begrénsning 0

Leveranskedjans risker avseende manskliga rattigheter 0 0 Efterlevnad av lagstadgade krav

Leveranskedjans risker avseende miljo 0 ) L
e Pensioner och férméaner

e Royaltyrisker

HALLBARHETSRISKER FINANSIELLA RISKER

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024 36



’ FORVALTNINGSBERATTELSE

Riskhantering 2024

1HGDQ S§WHU4QQV LQIRUPDWLRQ RP ULVNHU NRSSODW WLOO &DUHLXPV YHUNVDPKHW
SLVNQLYSHUQD YLVDV L ELOGHQ S8 I,UHJSEHQGH VLGD

STRATEGISKA RISKER

Kommersiella misslyckanden inkluderar misslyckande med
att satta [onsamma tjanster och produkter pa marknaden

och uppfylla kundkraven for produkter och tjanster. Dessa
risker hanteras av ledningen och styrelsen och justeringar

gors standigt for att moéta forandrade krav. Risken har minskat
sedan féregdende ar, da Careium forbattrat regionernas arbete

Politiska faktorer  ar exempelvis risker for att kommuner
beslutar att dra ner kostnader eller hantera larmtjansterna
sjalva, samt risker for &ndrade regler i de lander Careium
verkar i. Risken &r oféréandrad.

OPERATIONELLA RISKER
Cybersékerhet ilarmtjansterna och andra informationssa-

PHG DWW VNDSD O .QVDPPD D+'UHU RFK 'YH er,?ettﬁr KW{\'&;&%&\?\)'?U’Wwwtmr'”forma“ons‘
'NHOK 262

styrningen generellt.

Risker kring forvarvsprocessen och hur nya féretag inte-

greras i Careium hanteras av ledningen och styrelsen. Risken
har dkat eftersom bolaget kommunicerat intentionen att
utvardera selektiva forvarv.

Kompetensforsorjning och motivation inkluderar att
attrahera och behalla personal och att halla dem motivera-

WLAHULQJIHQ U L Q USksdarBKer GiBarddpeRdnil QuivRomor

lerna, eftersom de &r de mest kansliga delarna av foretaget
nar det galler informationssékerhet. Riskerna bedéms pa ett
mycket strukturerat satt i enlighet med kraven i standarden.
Relevanta risker har handlingsplaner som foljs upp regelbun-
det av riskagare och av styrgruppen for informationssakerhet.
I mars 2023 utsattes Careiums larmtjanster i Sverige for en
riktad hackerattack av en extern hotaktor. Trots att attacken

dtid_for de| tjanst kunde Careium tack
GH 5LVNHQ KDU PLQVNDW WDFN YDUH IRNXg\?rI]-?{?r%nBUI E(r\l\?ﬁr%\/j-{: ”Sﬁwgl unae t-areium tac

forbattringar planeras. Detta beskrivs i medarbetaravsnittet pa
sidorna 30-31.

Andringar i legala produktkrav inkluderar risker for att missa
lagkrav for produkter och tjanster. Det tillkommer standigt

lagar pa foretagets marknader. Careium gar systematiskt
igenom dessa och sakerstaller att produkter och tjanster
uppfyller de legala kraven. Just nu &r det mycket ny lagstiftning
som kommer inom EU gallande produkter. Risken &r oféréandrad.

Makroekonomiska férandringar forekommer och hanteras
efter hand. Careium har ingen verksamhet i Ryssland eller
Ukraina, inte heller i mellandstern. Trots detta paverkas
Careium. Farhdgan &r har att geopolitiska spanningar paverkar
foretagets formaga att producera och distribuera sin teknik.
Risken ar oférandrad.
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vare god Krisberedskap aterstalla'bade data och tjanster redan

Stdrningar i leveranskedjan ar ndgot som nagot som hander
UHJHOEXQGHW 'HW KDQWHUDVY JHQRP DWW 5HUL
anvands samt genom god kommunikation och planering. Den

globala situationen ar battre nu jamfért med under och strax

HIWHU SDQGHPLQ OHG Q\D NRQ5LNWHU L Y|]UOGH
stater emellan kan dessa risker aterigen komma att realiseras.

Risken ar oftréandrad.

innefattar

VMXNGRPDU WUD4NRO\FNRU EUDQG RFK Q.GO!J
NRQWRUHQ 5XWLQHU 4QQV I,U KDQWHULQJ DY U
och har minskat nagot.

Efterlevnad av kundkrav ~ handlar om att uppfylla alla de krav
som kunderna staller pa tillganglighet, sakerhet, hallbarhet
med mera. Risken ar oférandrad.

FINANSIELLA RISKER
Finansiella risker, se not 22 pa sidan 68.

XQGHU vDPPD GDJ VRP DWWDFNHQ LQWU | DGH &DUHLXP EHG PHU

risken som oférandrad.

Uppratthdllande av tjansteleverans ar avgorande for
Careiums verksamhet. Konsekvensen av att misslyckas ar
allvarlig, darfor &r denna risk sténdigt i fokus. | alla larmcentra-
ler testas foretagets kontinuitet genom 6vningar enligt olika
scenarier. Proaktiva systemtester utfors for att hitta svagheter
och risker. Risken ar oférandrad.

Infrastruktur i respektive land , som el, internet och nationel-
la telenat, behdvs for driften av telefoner och trygghetslarm.
Careiums larmmottagningscentraler har reservfunktioner och
hodg redundans i kritisk infrastruktur. Ifall den nationella

HALLBARHETSRISKER

Arbetsmiljérisker  beddms per verksamhetsplats, i enlighet
med lokal lagstiftning och i enlighet med Careiums riktlin-

jer. En arlig sammanfattning uppréattas som rapporteras till
koncernledningen. Att arbeta i larmcentral kan vara stressigt
och psykiskt kravande eftersom larmanvandarnas behov star

i centrum for verksamheten. Detta hanteras med stod fran
teamledare och fokus pa att ha en bra arbetsplats. God intro-
duktion och tydliga rutiner stéttar medarbetarna i deras dagliga
arbete. Risken &r oférandrad.

Leveranskedjans risker avseende méanskliga rattigheter
och miljo hanteras genom utvarderingar av leverantorer

LQIUDVWUXNWXUHQ VNDGDV DOOYDUOLJW 4th@ontrekiskiavCHSE9olidanvdntsNor leMerentdidieav.

kedjor som inte fungerar. Risken har okat.
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Riskhantering 2024 — fortsattning

Inspektioner, revisioner och andra kontroller utftrs pa Klimatrisker avseende begransning av klimatférandringar
relevanta leverantorer, med fokus dr riskerna bedoms som handlar framst om att Careiums produkter tillverkas i Asien
storst. Kundernas krav pa kontroll av hela leveranskedjan 6kar och fraktas till marknaden i Europa, med klimatp&verkan
stéandigt och Careium utvecklar sina rutiner i linje med detta. b&de i produktion och transport. Den nya EU-férordningen
Riskerna har minskat. om ekodesign for héllbara produkter kan komma att stalla

Korruptionsrisker  har utvérderats, grundat p& Global hogre krav. Ett samhalle med stort fokus pa klimatfragorna ar
Compact "Guide for Anti-Corruption Risk Assessment” och samtidigt en majlighet for Careium eftersom efterfragan p&
7UDQVSDUHQF\ —~-QWHUQDWLRQDOV VL-URU flidialgy{apsiersgnpoliki §kafam resandsimgste ¢ras ner.

digital utbildning getts till Careiums anstallda som &r involvera- Risken ar okad.

de i inkdpsbeslut och forsaljning. Careiums visselblasarpolicy Klimatrisker gallande anpassning till klimatférandringar
4QQV WLOO0J{QJIOLI S§ &DUHLXPV KHPVLGD jihRr RedRdr ot iReeVahohd e et i risker
har inkommit under 2024. Risken ar ofdrandrad. for uppréatthéllande av tjansteleverans under extremvader.

Careiums kontor i Europa och de lager som anvénds ligger inte
pa platser med stor paverkan av extremvader, men extremvé-
der paverkar anvandarna och leder till hgre antal larm. Risken
ar minskad.

Informationslackor  skulle kunna péaverka Careiums kunders
integritet eftersom stora mangder persondata hanteras. Infor-
mationsforluster skulle kunna paverka tjansternas funktion.
Careium har tydliga interna regler for hanteringen av person-
data, som informeras till nyanstéllda samt vid aterkommande
utbildning. Foretaget har ocksa tekniska system som skyddar
dess information. Risken &r oférandrad.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024
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Bolagsstyrning

Svensk kod for bolagsstyrning ("Koden”) galler fér svenska
aktiebolag vars aktier ar upptagna till handel pa en reglerad
marknad i Sverige, for narvarande Nasdaq Stockholm och NGM
Equity. Bolaget omfattas darmed inte formellt av Koden och
styrelsen har for narvarande valt att inte tillampa Koden.

Allmant om Careium

Careium ar ett svenskt publikt aktiebolag. Bolagets styrning
baseras pa bolagsordningen, aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen, First Norths regelverk och 6vriga tillampliga

2

Erséattningsu

UHJHOYHUN 6W\A\UQLQJHQ DY &DUHLXP VNHU JHQRP 5HUD RUJDQ 38§

bolagsstamman utdvar aktiedgarna sin rostréatt bland annat
med avseende pa styrelsens sammanséttning och genom val
av revisorer. Styrelsens arbetsuppgifter bereds delvis genom
Careiums verkstéllande direktdr. Den verkstéllande direktren
ansvarar for och leder den I6pande verksamheten i enlighet
med styrelsens riktlinjer.

Aktiedgare

Enligt Euroclear Sweden AB:s aktiedgarregister per den 31
december 2024 hade Careium 5 188 aktieagare. Av det totala
antalet aktier svarade utlandska aktieagare for 47,6 procent.
Antalet aktier i Careium uppgick per den 31 december 2024 till
24 326 214 och vid samma datum uppgick Careiums boérsvéarde
till 810,1MSEK. Careiums storsta agare ar Peter Lindell (17,6
procent), Accendo Capital (12,1 procent) och Nordea Fonder
(11,7 procent).

Bolagsstamma

Bolagsstamman &ar det hogsta beslutande organet i ett aktie-
bolag. Det &r pa bolagsstamman som samtliga aktiedgare kan
utéva sin rostratt och besluta i arenden som paverkar Bolaget
och dess verksamhet. Det framgéar av aktiebolagslagen och
bolagsordningen hur Kallelse till arsstimma och extra bolags-
stimma ska ske samt vem som har rétt att delta och rosta vid
bolagsstamman.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

Arsstamman ska hallas inom sex manader efter rakenskaps-
arets utgang. Pa arsstamman fattas beslut om faststallande

av resultat- och balansrakning for Bolaget, disposition av arets
vinst eller forlust enligt faststalld balansrékning, ansvarsfrihet
for styrelse och verkstéllande direktéren for rakenskapsaret,
utndmnande av styrelseledamdter och revisor, ersattning till
styrelseledaméter och revisorn samt beslut i vissa andra fragor
enligt lag och bolagsordning.

Alla aktiedgare som ar direktregistrerade i den av Euroclear
Sweden forda aktieboken sex bankdagar fore bolagsstamman
och som har meddelat Bolaget sin avsikt att delta i bolagsstam-
man senast det datum som anges i kallelsen till bolagsstam-
man har rétt att delta i bolagsstamman och rosta for det antal
aktier de innehar. Aktiedgare kan delta i bolagsstamman
personligen eller genom ombud och kan aven atféljas
av bitraden.

Styrelse

Externa revis(

Revisionsutskott

Valberedning

Vid arsstamman i Careium den 25 april 2024 beslutades om
principer for valberedningens sammansattning och arbete i
bolaget, att galla tills vidare intill dess att beslut om andring
fattas av bolagsstémma. Bolagets styrelseordférande ska vara
adjungerad till valberedningen.

Valberedning infor arsstamman 2024
Infér arsstimman 2025 bestar valberedningen av Peter
Lindell, Cidro Forvaltning, valberedningens ordférande, Mark
Shay, Accendo Capital och Richard Torgerson, Nordea Funds.
Dessutom &ar Maria Khorsand, styrelseordférande, adjungerad
till valberedningen.

Majoriteten av valberedningens ledamoter ska vara oberoende
i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Verkstallande
direktoren eller annan person fran bolagsledningen ska inte
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vara ledamot i valberedningen. Minst en av valberedningens

ledaméter ska vara oberoende i férhallande till den i bolaget

rostmassigt storsta aktieagaren eller grupp av aktiedgare som

samverkar om bolagets forvaltning.
Valberedningen ska lagga fram forslag i nedanstaende fragor

infor arsstamman:

¢ val av stammoordférande,

 antal styrelseledaméter,

« val av styrelseordférande,

 val av styrelseledaméter,

 styrelsearvoden med uppdelning mellan styrelsens ord-
forande och 6vriga ledamoter samt, i forekommande fall,
ersattning for utskottsarbete,

« val av revisor eller revisorer samt forslag till arvode till
bolagets revisor, samt

« forslag till beslut om principer for inrattande av valbered-
ningen.

Vid annan bolagsstamma &n arsstamma ska valberedningens
forslag omfatta det eller de val som ska forekomma
vid bolagsstamman.

Styrelsen

Styrelsen &r det hogsta beslutande organet efter bolagsstam-
man och det hogsta verkstéllande organet. Styrelsen ska fortlo-
pande beddma bolagets ekonomiska situation liksom se till att
bolagets organisation ar utformad s& att bokféringen, medels-
forvaltningen och bolagets ekonomiska forhallanden i 6vrigt
kontrolleras pa ett betryggande satt. Enligt aktiebo- lagslagen
ar styrelsen ansvarig for bolagets organisation och forvaltning
av bolagets angelagenheter.

Bolagets styrelseledamoéter valjs pa arsstamman for tiden
intill slutet av nasta arsstamma. Careiums bolagsordning
innehaller inga restriktioner angéende styrelseledamoternas
valbarhet. Enligt bolagsordningen ska styrelsen besta av lagst
tre och hdgst tio ledamoéter.

Styrelsen beslutar i fragor som rér bolagets verksamhetsin-

Utover detta behandlar och beslutar styrelsen i andra arenden
som beddms falla utanfér ramen for den verkstallande direk-
térens befogenheter. Styrelsen ska ocksa se till att bolagets
informationsgivning praglas av 6ppenhet och ar korrekt,
relevant och tillférlitlig. Dartill ingér i styrelsens uppgifter att
tillsatta, utvardera och vid behov entlediga den verkstéllande
direktoren.

Styrelsen har antagit en arbetsordning for sitt arbete som
bland annat innehaller regler for antal ordinarie styrelsematen,
vilka arenden som ska behandlas vid ordinarie styrelseméten,
styrelseordférandens aligganden samt instruktioner avseende
arbetsfordelningen mellan bolagets styrelse och verkstéllande
direktor. Arbetsordningen, som arligen beslutas av styrelsen,
innehaller aven instruktioner om bland annat vilka ekonomiska

Totalt uppgick ersattningen for styrelse till 1 538 TSEK (1 700),
vilket foljer arsstammans beslut.

Mangfaldspolicy i styrelsen

Ledamoéterna i Careium styrelse ska som grupp ha en med
hansyn till bolagets verksamhet, utvecklingsskede och for-
hallanden i 6vrigt andamalsenlig sammanséttning, praglad

av mangsidighet och bredd avseende de bolagsstammovalda
ledamoternas kompetens, erfarenhet och bakgrund. En jamn
konsfordelning ska efterstravas.

Revisor

Revisorerna foljer och granskar hur bolaget leds av dess

styrelse och verkstéllande direktor samt kvaliteten pa bolagets
4QDQVLHOOD UDSSRUWHULQJ 'HQ DSULO

UDSSRUWHU RFK YLONHQ 4QDQVLHOO LQIRYHRWbHRiRgs PREwhtiRouSeCoBiery AW i@&eiums

styrelsen. Styrelsen i sin helhet har fungerat som revisions-
utskott under aret.

Styrelsen har haft 9 sammantraden under aret. Samtliga
ledaméter har deltagit p& alla méten. Vid varje styrelsemote

revisorer for perioden intill slutet av arsstamman 2025, med
Johan Rénnb&ck som huvudansvarig revisor. Det senaste aret
har arvoden for revisionsarbete inom Careiumkoncernen
uppgatt till 1,5 MSEK (1,7).

,YHUY|JHU VWAUHOVHQ RP GHW | UHOLJJHU Q8JUD LQWUHVVHNRQS5LNWHU

vid respektive beslutspunkt.

Utvardering av styrelsens arbete

Valberedningen ar ansvarig for utvardering av styrelsens
arbete, tillsammans med en oberoende part. Utvarderingen
genomfors arligen.

Erséttning till styrelsen

Ersattning till styrelseledaméter, styrelseordférande samt for
utskottsarbete beslutas arligen av arsstimman. Forslag till
arvodering forbereds i bolagets valberedning. Erséttning till
styrelsen har under aret utgatt som foljer:

¢ Ordférande Maria Khorsand erhéll 600 000 SEK for
ordférandeskapet i Careiums styrelse.

« Kai Tavakka erhdll 300 000 SEK, Sara Lindell och Nils Normell
erhdll totalt 400 000 SEK for styrelsearbetet. Stefan Berg

ULNWQLQJ VWUDWHJIL D+jUVSODQ UHWXUYV HdthdR EF FYDSEK Walh@IMhLawgRIN iitden B&JuhD Cecilia

nisation, forvarv, storre investeringar, avyttringar och arsredo-
visningar samt andra allmanna fragor av strategisk karaktar.
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Ardstrom erhdll 100 000 SEK for styrelsearbetet fram till
arsstamman 25 april 2024 d& hon avgick.

Verkstéllande direktdren och ledande befattningshavare
Bolagets verkstallande direktér, Christian Walén, ar ansvarig
infor styrelsen och ansvarar enligt aktiebolagslagen for den
lI6pande forvaltningen av bolagets angelagenheter enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar.

Styrelsen har faststallt en instruktion for den verkstallande
direktéren som klargor den verkstéllande direktdrens ansvar
och befogenheter ("VD-instruktion”). Styrelsen ska fortlopande
utvardera den verkstallande direktdrens arbete. Den verk-
stallande direktéren ska enligt instruktionen bland annat forse
styrelsen med det informations- och beslutsunderlag som
kravs for att styrelsen ska kunna fullgora sitt uppdrag att svara
for forvaltningen av Bolagets angelagenheter och I6pande folja
verksamheten. Den verkstéllande direktdren ska inom ramen

I, U DNWLHERODJVODJHQ RFK DY VWA\UHOVHQ IDV

budget och VD-instruktion samt évriga riktlinjer och anvisning-
ar som styrelsen meddelar, fatta de beslut som krévs i Bolagets
|6pande forvaltning.

Verkstéllande direktdren och ledande befattningshavare, med
stod av olika stabsfunktioner, ansvarar for bolagets efterlevnad
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av Overgripande strategi, ekonomisk kontroll och verksamhets- Styrning av dotterbolag

NRQWUROO NRQFHUQHQV 4QDQVLHULQJ N D&dw dvevblddenNtwsxoch olkekvdiakdy @gnatstyrelged i

samt forvarv. Detta inkluderar bland annat framtagande av respektive land, framst bestdende av representanter fran

4QDQVLHOOD UDSSRUWHU LQIRUPDWLRQ WCateDmR SuerigeRGaRXIQY vidrkstEllafi® direkt® och kon-

investerare med mera. cernchef eller CFO ar styrelseordférande i varje dotterbolag.
Mot bakgrund av den uppf6ljning och kontroller som styrelse, Dotterbolagen rapporterar till Careiums styrelse vid samtliga

verkstallande direktéren och revisorerna utfor har det inte sammantraden. Rapporterna innehaller uppgifter om

ansetts nddvéandigt att inratta en sarskild internrevision. UHVSHNWLYH ERODJV XWYHFNOLQJ RFK 4QDQVLHOOD SRVLWLRQ

Ersattning till koncernledning Riskbeddmning

Riktlinjer till ledande befattningshavare, som tillampats under Risk och riskhantering inom Careiums verksamhet beskrivs mer

2024, antogs av arsstamman i Careium i april 2023. Den sam- L GHWDOM L DYVQLWWHW 5LVNKDQWHULQJ S§8 VLGRUQD 'H VSHFL4ND 4

manlagda ersattningen ska ses 6ver arligen for att sakerstalla nansiella riskerna beskrivs narmare i not 23 pa sida 68. Careium

att den ar marknadsmassig och konkurrenskraftig. XWI,U O, SDQGH HQ ULVNEHG,PQLQJ I, U DWW LGHQWL4HUD Y|VHQWOLJD
Ersattningen till ledande befattningshavare och anstallda i ULVNHU VRP NDQ OHGD WLOO IHO L GHQ 4QDQVLHOOD UDSSRU WHULQJHQ

Careium skall bade p& kort och lang sikt aterspegla individens
prestation, beteende och dennes ansvar. Vid bedémningen av
VD:s och koncernledningens prestationer, i forhallande till ett

Riskhanteringen ar inbyggd i varje process och olika metoder
anvands for att vardera och begréansa risker och for att saker-
stélla att de risker som Careium &r utsatt for hanteras i enlighet

DQWDO DY |, UXWEHVW!PGD Y!O GH4QLH U D GHedf§sBtalBS BdeIveR, GistiktiGns b h@pfoliningsruti-

avdelningsvis och for en grupp), tillampar Careium en struktur-
erad process for att korrekt kunna beddma prestationen.
Utover fast grundlon kan ledningen &ven erhalla rorlig kontant
ersattning vilken ska ha ett forutbestamt tak och vara baserad
p& matbara mal (kvalitativa, kvantitativa, allménna och
individuella). Villkor for rorlig 16n ska utformas s att styrelsen,
har méjlighet att begransa eller underlata utbetalning av rorlig
I6n om en sadan atgard bedoms som rimlig. Sadan ersattning
far inte 6verstiga ett belopp motsvarande 30 procent av den
fasta arliga lonen samt ej utges mer &n en gang per ar och per
individ for medlem av koncernledningen med det undantaget
att for VD, far denna uppga till 50 procent. Beslut om sadan
erséttning ska fattas av styrelsen. Bolagets VD erhdll under

2024 en 16n om 2 402 TSEK. Loner till koncernledningens dvriga

medlemmar uppgick till 8 191 TSEK. Vissa anstallda i koncern-
ledningen, inklusive vd erbjods l6neférman i form av tjanstebil
om s& énskades. Bolagets 6vriga ledande befattningshavare
har en uppsagningstid pa sex manader.
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ner. Syftet med detta ar att minska eventuella risker och framja
korrekt redovisning, rapportering och informationsgivning.

Malmé i mars 2025

Styrelsen i Careium
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Styrelse

Maria Khorsand
Styrelseordférande sedan 2023
Fodd: 1957

Utbildning: Masters of science, Califor-
nia State University, Fullerton California,
USA, Major in Computer Science.

Erfarenhet: Maria har tidigare bland
annat varit VD for SOS Alarm, VD for
Sverige Tekniska Institut VD for Dell

Sverige, VD for Ericsson Technology

Sara Lindell
Styrelseledamot sedan 2024
Fodd: 1986

Utbildning:  Civilingenjér industriell
ekonomi, Tekniska Hégskolan vid
Linkdpings universitet.

Erfarenhet: &KLHI & RPPHUFLDO 2]

Releasy Customer Management, Mana-
gementkonsult Centigo och i egen regi,
Investment Manager pa Cidro Holding

/ILFHQVLQJ +RQ KDU KBIW 5HWB. SRVLWLR

ner pd OMX, Ericsson, Riksbanken och
Burroughs Corporation (USA) samt
svenska och internationella styrelse-
uppdrag.

Andra pag&ende uppdrag:  Styrelse-
ledamot i VTI, Sjéraddningssallskapet,
Mistra, IVA Kungliga Vetenskaps-
akademin och Swedish Fire Protection
Association.

Aktieinnehav i Careium (inklusive
narstdende personers innehav)*:
20 862 aktier.

Oberoende: Oberoende i forhallande till

Careium, dess bolagsledning och dess
storre aktieagare.
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Andra pagdende uppdrag:  Styrelse-
ledamot i EIk Audio AB och Berno Invest
AB.

Aktieinnehav i Careium (inklusive
narstdende personers innehav)*:
10 601 aktier.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
Careium och beroende i férhallande till
dess storre agare.

Kai Tavakka
Styrelseledamot sedan 2022
Fodd: 1986

Utbildning: Master of Science in
Economics vid Aalto Universitet samt
CFA Charterholder vid CFA institutet.

Hifdrenhet:  Kai har tidigare arbetat

Nils Normell
Styrelseledamot sedan 2024
Fodd: 1964

Utbildning: M.Sc, Kungliga Tekniska
Hogskolan och MBA, Handelshégskolan
i Stockholm.

Erfarenhet: Ledande positioner pa

LQRP FRUSRUDWH 4QDQFH KR WicrDsQfly Apile, Nokia och Electrolux

Bank och PCA Corporate Finance.

Andra padg&ende uppdrag:  Managing
Partner hos Accendo Capital, styrelse-
ledamot i SSH Communications Security
Corp och Remedy Entertainment.

Aktieinnehav i Careium (inklusive
narstdende personers innehav)*:
23 000 aktier.

Oberoende: Oberoende i forhallande
till Careium och dess bolagsledning.
Beroende i férhallande till Accendo
Capital, storagare i Careium.

samt drivit start-up foretag.

Andra padgéende uppdrag:  President,
Market Unit Europe and Rest of World
p& Tobii Dynavox AB (publ).

Aktieinnehav i Careium (inklusive
narstdende personers innehav)*:
15 822 aktier.

Oberoende: Oberoende i forhallande till
Careium, dess bolagsledning och dess
storre aktieagare.

Careiums revisor

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB,
med adress Anna Lindhs Plats 4, 211 19
Malmo, ar Careiums revisor.

Johan Rénnback, auktoriserad revisor
och medlem i FAR (branschorganisa-
tionen for auktoriserade revisorer), ar
huvudansvarig revisor.

*Avser aktieinnehav per den 1 mars 2025
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Ledning

Christian Walén
VD sedan 2023
Fodd: 1981

Utbildning:  Leg. Psykolog, inriktning organisa-
tion, Linkdpings universitet och MBA, inriktning

David Granath
CFO sedan 2024
Fodd: 1981

Utbildning:  Civilingenjorsexamen Industriell
ekonomi fran Linkdpings Universitet.

4QDQVLHOO DQDO\V +DQGHOVK ,JVUNRODQ L BWRFNKROP

Erfarenhet: Christian har tidigare varit VD for
det digitala SaasS foretaget Assessio Sweden,
Senior Manager pa det globala konsultféretaget
Accenture, VD for vard- och omsorgsforetaget
PBM AB samt global chef for mental halsa pé Kry/
Livi. Christian har aven suttit i styrelsen for olika
startups inom SaaS.

Andra pag&ende uppdrag:  Styrelseledamot i
Careium UK Ltd och Careium D-A-CH GmbH.

Aktieinnehav i Careium (inklusive narstadende

personers innehav)*:
70 313 aktier.
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Erfarenhet: David har tidigare erfarenhet fran
uppdrag som CFO for Polarium och Qliro Group,
management konsult pd Applied Value och
business controller p& Dustin.

Andra pagdende uppdrag:  Styrelseledamot i
6, GHU 6SRUWA4VNH $%

Aktieinnehav i Careium (inklusive narstdende
personers innehav)*:
3 000 aktier.

Annika Ramsing
CHRO sedan 2021
Foédd: 1972

Utbildning:  Kandidatexamen i beteendevetenskap
vid Lunds universitet.

Erfarenhet: Annikas senaste erfarenhet &r som
CHRO for Doro AB och hon har tidigare erfarenhet
frén uppdrag som Group HR Manager fér Twenty-
FourSevenGroup AB, HR Manager for 3DK, HRBP
for Grontmij AB.

Andra padg&ende uppdrag: -
Aktieinnehav i Careium (inklusive narstdende

personers innehav)*:
1 946 aktier.

Martin Puumalainen

CCO sedan 2023. tidigare regionchef Norden
och Ovriga marknader

Fodd: 1969

Utbildning: Masterexamen i juridik vid Lunds
universitet.

Erfarenhet: Martins senaste erfarenhet &r som
Regionchef Sverige for DORO AB och konsult-

YHUNVDPKHW LQRP R*HQWOLJ XSSKDQGO

har tidigare erfarenhet fran arbete som Country
Manager Sweden pé Lekolar, koncerninkdpschef
p& Arriva Scandinavia A/S.

Andra padg&ende uppdrag: -
Aktieinnehav i Careium (inklusive narstdende

personers innehav)*:
0 aktier.

*Avser aktieinnehav per den 1 mars 2025
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Ledning (forts.)

Ulric Nilsson
CSCO sedan 2021
Fodd: 1971

Utbildning:  El-teleteknisk gymnasie-
utbildning.

Erfarenhet: Ulriks senaste erfarenhet & som VP
Operations i Doro AB och han har tidigare erfaren-
het fran uppdrag som Operations Director, 1T/ IS
Director.

Andra padg&ende uppdrag: -
Aktieinnehav i Careium (inklusive narstdende

personers innehav)*:
15 500 aktier.
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Oskar Hagglund
CIO sedan 2023
Fodd: 1976

Utbildning:  Civilekonomexamen
Handelshégskolan vid Umea Universitet.

Erfarenhet: Oskars senaste erfarenhet ar som
IT-chef pa Attendo AB, dar han hade ansvar for
strategi, sékerhet och arkitektur till 15 000 medar-
betare. Han har ocksa mangarig erfarenhet fran
seniora positioner inom IT hos SJ och Swedavia
samt som IT managementkonsult hos

bl a Connecta.

Andra padgaende uppdrag: -
Aktieinnehav i Careium (inklusive narstadende

personers innehav)*:
2 800 aktier.

Alexander Jubner
&KLHI THFKQRORJ\ 2]FHU VHGDQ
Fodd: 1979

Utbildning: M.Sc. i matematik och maskinteknik
fran Kungliga Tekniska Hogskolan.

Erfarenhet: Alexander har tidigare erfarenhet som
VP of Engineering och Head of Al p& Neonode, ett
banbrytande teknikféretag. Alexander har aven haft

OHGDQGH UROOHU LQRP WHNQLN RFK D¢ J]UVXWYHFNOLQJ S§

Etteplan, Scania och Electrolux innan han anstéalldes
pé& Neonode.

Andra padg&ende uppdrag: -
Aktieinnehav i Careium (inklusive narstdende

personers innehav)*:
0 aktier.

*Avser aktieinnehav per den 1 mars 2025
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Ersattningsrapport

Styrelsen lamnar i enlighet med ABL 8 kap. 53 a § nedan en Utdrag ur policyn markeras med "nedan och darefter foljer (UVIWWQLQJHQ WLOO OHGDQGH EHIDWWQLQJVKE
rapport dver ersattning till styrelseledaméter, verkstéllande HQ UHGRJ,UHOVH L VL-URU PHG M!PI UHOVH®DB&AULDO
direktdr och vice verkstéllande direktor (Rapporten). Erséttning S5LNWOLQMHUQDYV IU}]PMDQGH DY ERODJHWY Eas{bb¥ishWUDWHJL O8QJVLNWLJID
till styrelseledaméter utdver styrelsearvode omfattas ocksa i LOQWUHVVHQ RFK KE§OOEDUKHW « Kortfristig rorlig ersattning som betalas kontant (nyckel-
férekommande fall av denna rapport. Rapporten beskriver hur For att Careium pa ett framgangsrikt satt skall kunna im- personer)
riktlinjerna for ersattning till ledande befattningshavare for SOHPHQWHUD JHQRPI , UDQGHW DY ERODJH WVMall'gHétgnVaW&éI%Wé'rl\dé'rktig\é ﬁlatamentsplaner
Careium, antagna av arsstamman i Careium under april 2023, beskrivs pa bolagets hemsida och tillvaratagandet av bolagets (nyckelpersoner) och
tilampades under 2024. Rapporten innehaller aven infomation l&ngsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet, kravs att . . A
i . S - . * Pension och andra sedvanliga formaner
om ersattning till verkstéllande direktéren, Christian Walén. ERODJHW NDQ UHNU\WHUD RFK EHKE§OOD VDPW IRUWVDWW PRWLYHUD NYDOL4
u N . Den fasta baslénen skall besta av en fast arlig kontant 16n
Rapporten har uppréttats i enlighet med aktiebolagslagen och cerade medarbetare. e ” .
. . ] R . . u . som motsvarar en ersattning for rollen och positionen. Ersatt-
Kollegiets for svensk bolagsstyrning. Ersattningen till ledande befattningshavare och anstallda i ) o . )
. o o o S e I ningens storlek paverkas av komplexiteten i arbetet, ansvar,
Careium skall bade pa kort och lang sikt aterspegla individens ) o . -
. . . . . . prestation, lokala marknadsforhallanden och pa vilket satt den
Regler om erséttningar till ledande befattningshavare prestation, beteende och dennes ansvar. Vid beddémningen av
. . ; . oo . ELGUDU WLOO DWW XSSQ§ D*j]UVPSEOHQ (IWHUVR
och om incitamentsprogram VD:s och koncernledningens prestationer, i férhallande till ett o i fatini A den individ
Ytterligare information om ersattningar till ledande befatt- DQWDO DY I,UXWEHVW|PGD Y,O GH4QLHUD Gﬁ%ﬁ?@ﬁé’é}fééfﬂ‘?@?ﬁ %LE%QSES&@&BN en individu-
QLQJVKDYDUH 4QQV L QRW $QVW|OO0OGD R hwelBirgsvisReh BHOeN & i), QlBuBHdaiCar8i8m en struk- ) . o ,_Q_ . R
) .o - N . . . . En tidsbestamd rorlig erséttning ska baseras pa att forut-
sidorna 60-61 i arsredovisningen for 2024. Information om er- turerad process for att korrekt kunna bedéma prestationen. bestimda faststalld Al R hd 5l st
VIWWQLQJIJVXWVNRWWHWY DUEHWH XQGHU Denna@racesd taEiR©OaraViahgyh tIradsant levereras utan estamaa faststalida mal uppnas och gen rorliga ersatiningen
o o _— N o L s ska ha ett forutbestamt tak. Resultatet ska kopplas till matbara
rapporten pa sidorna 39-41 arsredovisningen for 2024. ocksa hur det levereras, dvs. prestation i kombination med N o L N o
. o . e mal (kvalitativa, kvantitativa, allménna och individuella). Ingen
Styrelsearvode omfattas inte av denna rapport. Sadant beteende. Beslut om utbetalning av erséattning ska endast
ar P . ) o o S ; HUVIWWQLQJ NDQ EHWDODV XW RP GHW LQWH 4¢C
arvode beslutas arligen av arsstamman och redovisas i not 5 fattas, baserat pa de riktlinjer som anges i policyer och instruk- WLOO DWW P§OH XSSOSWWV 6SYLWW DYVHU 4
pa sidorna 60-61 i arsredovisningen for 2024. Verkstallande tioner. Diskriminering som hanfor sig till faktorer som ras, kon, Q Q G
s i . o o e x . - G,PQLQJHQ EDVHUDV S8 GHQ DY ERODJHW VHQD)
direktéren sammanfattar bolagets dvergripande resultat i sin alder, religios eller etnisk tillhérighet ar under inga omstandig- 40DOVLHOOD LOIRUPDWLROH
redogérelse pa sida 10 i rsredovisningen 2024. Det huvudsak- heter tillatna. QbQ Q QHQ

liga syftet med Rapporten &r att ge aktiedgarna mojlighet att
bilda sig en uppfattning om hur riktlinjerna har tillampats vad

avser sadana ersattningar som omfattas av riktlinjerna enligt TABELL — TOTALERSATTNING TILL VERKSTALLANDE DIREKTOREN UNDER 2024 (TSEK)*
ABL 8 kap. 51 § dvs riktlinjer fér I16n och annan ersattning till Fast Rérlig Ovriga Pensions- Total-  Andelen fast resp.
styrelseledamdter, verkstallande direktdr och vice verkstallande Verkstéallande direktor ersattning ** ersattning formaner kostnader ersattning rorlig erséattning
direktor. Principer och styrmodell for erséattning framgar av Christian Walén 2 402 314 2 687 3 405 91/9
Policyn som anger att erséattningar ska vara i linje med bolagets
o!
De{UVVWUDWHJIL O8QJIVLNWLID LQWUHVVHQ Blfé%gég(?EHEMWD%F)J(WEMOGGHIQUV:WWQLQJ I,U SHULRGHQ MDQXDUL GHFHPEHU VDPW EHVO
VND VINHUVW|OOD DWW LQWUHVVHNRQS5LNWHU XQGYLNV %RODJHW KDU LQWH

registrerat ndgon vice VD.
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Ett kortvarigt program med variabel 16n har till syfte att séker -
stalla foretagets langsiktiga hallbarhet och en maximal kostnad
inklusive sociala avgifter for rorlig ersattning far inte 6verstiga
den fasta ersattningen till féretagets ledande befattningshavare.

Villkor for rorlig 16n ska utformas sa att styrelsen, har méjlig-
het att begréansa eller underlata utbetalning av rérlig 16n om
en sadan atgard bedoms som rimlig. Sadan ersattning far inte
Gverstiga ett belopp motsvarande 30 procent av den fasta arliga
I6nen samt ej utges mer &n en gang per ar och per individ for
medlem av koncernledningen med det undantaget att for VD,
far denna uppga till 50 procent. Beslut om sadan erséttning ska
fattas av styrelsen pa forslag av ersattningsutskottet.

Ytterligare rorlig kontantersattning kan utgd vid extraordinara
omstandigheter, forutsatt att sddana extraordinara arrang-
emang &r tidsbegransade och endast gors pa individniva
antingen i syfte att rekrytera eller behalla befattningshavare,
eller som erséttning for extraordinara arbetsinsatser utdver
personens ordinarie arbetsuppgifter.”

Styrelsens uppfattning &r att den totala ersattningen till VD
ar i enlighet med bolagets riktlinjer. Ersattningen bidrar till
bolagets langsiktiga resultat genom att den ar marknadsmassig
och att den baseras pa att forutbestamda faststallda mal. VD:s
ersattning ar en konsekvens av att matbara mal (kvalitativa,
kvantitativa, allmanna och individuella) uppnatts. Dessa mal
framgér av Policyn och den process som redovisas i denna
i enlighet med den uppfdljning och bedémning darav som
styrelsen genomfort. Bolaget har under perioden inte aterkravt
nagon rorlig ersattning. Bolagets process vad avser utbetalning av

Utdrag ur policyn

"Berednings- och beslutsprocess

Styrelsen bereder principer for ersattning till koncernledningen
fattar beslut om forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare. Nya riktlinjer skall upprattas atminstone
vart fjarde ar och laggas fram for beslut vid arsstamman.
Riktlinjerna galler alltid tills dess att nya riktlinjer antagits av
bolagsstamman.

Styrelsen ska aven félja och utvérdera program for rorliga er-
sattningar till koncernledningen, tillampningen av riktlinjer for
erséttning till ledande befattningshavare samt gallande ersatt-
ningsstrukturer och erséttningsnivaer i bolaget. VD:s ersattning
skall beslutas inom ramen for godkanda principer av styrelsen.
VD:s beslut om erséattning till évriga ledande befattningsha-
vare skall ske inom ramen for faststéllda principer och efter
att avstdmning skett med styrelsen. Vd eller andra personer i
koncernledningen, i den man de berors av fragorna, narvarar
inte vid behandling av och beslut i ersattningsrelaterade fragor.

YJUSQJSHQGH DY ULNWOLQMHUQD
Styrelsen far besluta att franga riktlinjerna helt eller delvis, om

GHW L HWW HQVNLOW IDOO 4QQV V{UVNLOGD VN|O I,U GHW RFK HWW DYVWHJ

ar nodvandigt for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen,
inklusive dess héllbarhet, eller for att sakerstélla bolagets eko-
nomiska barkraft.”

Malmé i mars 2025

U,UOLJ HUVIWWQLQJ (U VEGDQ DWW XWEHWDOQLQJ VNHU I, UVW HIWHU YHUL4HULQJ

av att de aktuella malen uppnatts, men ger méjlighet till &terkrav,
om det uppkommer en situation som aktualiserar fragan.
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Careium AB (publ)
Styrelsen
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Finansiell information

Resultatrakning — Koncernen Rapport over totalresultat — Koncerne n

Mkr Not 2024 2023 Mkr 2024 2023
Nettoomsattning 2 870,7 824,6 ARETS RESULTAT 616 408

Kostnader for sdlda varor och tjanster -497,0 -484,1 Poster som senare kan komma att omforas till resultatrakningen:

Bruttovinst 373,7 340,5 I9DOXWDNXUVGL*HUHQVHU YLG RPU|NQLQJ DY XWOIQGVND Y-AYNVDPKH
Forsaljnings-, distributions- och marknadsforingskostnader -164,0 -145,2 Ovrigt totalresultat 171 7.9

Forsknings- och utvecklingskostnader -27,0 -19,8 e EiE 787 32.9
Administrationskostnader -102,2 -118,5

Ovriga intékter och kostnader 2 3,5 2,3

varav hanforligt till:
Rorelseresultat 45,28 84,0 59,4 Moderbolagets aktieagare 75,5 30,0

5HVXOWDW IU8Q 4QDQVLHOOD SRVWHU

Finansiella intakter 6 8,6 10,7
Finansiella kostnader 6 -15,0 -17,2
Resultat fore skatt 77,6 52,9
Inkomstskatt 17 -16,1 -12,1
ARETS RESULTAT 61,6 40,8

varav hanférligt till:

Moderbolagets aktiedgare 58,4 37,9

Nyckeltal

Genomsnittligt antal aktier (tusentals) 11 24 326 24 326
*HQRPVQLWWOLJW DQWDO DNWLHU HIWHU XWVS|QQA2Q JV HMBRBW WXVHQWDOV
Resultat per aktie fére utspadning, kr 2,4 1,56

Resultat per aktie efter utspadning, kr 2,4 1,56
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Balansrakning — Koncernen

Mkr Not 2024 2023 MKkr Not 2024 2023
TILLGANGAR EGET KAPITAL
Anlaggningstillgangar Aktiekapital 11 05 05
Goodwill 7 444,0 429,8 Reserver 38.4 21.3
Kundregister och distributionsavtal 7 14 9.1 Balanserade vinstmedel 580,1 521,7
Varumarken 7 0,0 0,0 Hybridkapital 59,2 56,0
Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 7 139,3 128,6 Summa eget kapital 678.2 5095
Nyttjanderatter 4 21,8 25%3
Inventarier, verktyg och uthyrd utrustning 8 63,4 59,7 LANGFRISTIGA SKULDER
Langfristiga fordringar 4 82,3 61,1 REMEETENE 2 Shlaley
Uppskjuten skattefordran 17 15.4 19,5 Skulder till kreditinstitut 23 175,0 200,0
Checkrakningskredit 12 0,0 0,0
767,6 733,2 .
Leasingskulder 4 11,3 12,9
Omsittningstillg&ngar Summa rantebarande skulder 186,3 2129
Vel = 43,6 St Icke rantebarande skulder
Kundfordringar 22 1212 93,3 Uppskjuten skatteskuld 17 16,6 6,6
Ovriga fordringar 4,10 49.5 518 Summa icke rantebarande skulder 16,6 6,6
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 10 42,9 34,4
Likvida medel 12,26 31,9 31,5 KORTFRISTIGA SKULDER
289.0 228.2 Rantebarande skulder
Leasingskulder 4 10,5 12,4
SUMMA TILLGANGAR 1 056,7 961,4
Summa rantebarande skulder 10,5 12,4
Icke rantebarande skulder
Avséttning for garantier 20 1,8 2,0
Leverantdrsskulder 56,7 36,1
Ovriga skulder 39,3 31,9
Aktuella skatteskulder 9,1 8,1
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 13 58,3 51,9
Summa icke rantebarande skulder 165,1 130,0
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 1056,7 961,4
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' FINANSIELL INFORMATION

Rapport dver férandring i eget kapital — Koncernen

Balanserade Summa
Mkr Aktiekapital Reserver Y vinstmedel Hybridkapital eget kapital
Eget kapital 31 december 2022 0,5 29,2 483,9 53,0 566,6
Arets resultat 37,8 3,0 40,8
Ovrigt totalresultat -7,9 -7,9
Totalresultat 0,0 -7,9 37,8 3,0 32,9
Summa transaktioner med aktieagare 0,0
Eget kapital 31 december 2023 0,5 21,3 521,7 56,0 599,5
Arets resultat 58,4 3,2 61,6
Ovrigt totalresultat 17,1 17,1
Totalresultat 0,0 17,1 58,4 3,2 78,7
Summa transaktioner med aktiedgare 0,0
Eget kapital 31 december 2024 0,5 38,4 580,1 59,2 678,2

6SHFLANDWLRQ DY UHVHUYHU 2024 2023
$FNXPXOHUDGH RPU/NQLQJVGL*HUHQVHU YLG §UHWV BRIUBMDQ 29,2
FUHWV RPUINQLQJVGL*HUHQVHU 17,1 -7,9
$FNXPXOHUDGH RPU|NQLQJVGL*HUHQVHU YLG §UHWYV \39XW 21,3

Summa reserver vid arets slut 38,4 21,3
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' FINANSIELL INFORMATION

5DSSRUW YHU NDVVD5, GH

Mkr

.RQFHUQHQ

Not 2024 2023 Mkr Not 2024 2023
LOPANDE VERKSAMHETEN INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Rdrelseresultat 84,0 59,4 Rorelseforvarv 18 0,0 0,0
“XVWHULQJDU |,U SRVWHU VRP LQWH LQJ§U L NDVVD5 GHW Forvarv av immateriella tilgangar 28,1 2
Férandringar av avsttningar 20,21 03 03 Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -27,9 -27,5
2UHDOLVHUDGH NXUVGL*HUHQVHU -2,9 -2,8 .DVVD5 GH IUS8Q LQYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ -56,0 -50,0
Avskrivningar och nedskrivningar 4,7,8,29 66,5 78,6
6XPPD HM NDVVD5,GHVS§YHUNDQGH SRVWHU 147.4 134,9 FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Erhalleniranta 45 3.0 Amortering av lan 26 -39,5 -40,5
Betald ranta 13,4 15,9 Forandring av checkrakningskredit 0,0 -29,2
Under &ret betalda skatter -6,3 2,2 Upptagna &n 26 0,0 00
.DVVD5 GH IUS§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ .DVVD5 GH IU8Q 4QDQVLHULQJVYHUNVDPKHWHOQ -39,5 -69,7
fore forandring av rorelsekapital -15,2 -15,1
Fijréndring av rt')relsekapital tUHWV NDVVD5 GH 27 78
Férandring av varulager 19 -6,2 13,4 Likvida medel vid &rets borjan 31,5 39,9
Forandring av rérelsefordringar -70,7 16,3 . XUVGL*HUHQV L OLNYLGD PHGHO 3,1 -0,6
Forandring av icke rantebarande skulder 37,6 -37,6 Likvida medel vid &rets slut 26 319 315
.DVVD5,GH IU§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ 92,9 111,9
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' FINANSIELL INFORMATION

Resultatrakning — Moderbolaget

Rapport over totalresultat —

Moderbolaget

Mkr Not 2024 2023 Mkr 2024 2023
Nettoomsattning 2,3 9,1 6,3 ARETS RESULTAT 14,1 0,0
Kostnader for salda varor och tjanster 0,5 0,1 Ovrigt totalresultat 0,0 0,0
Bruttovinst 9,6 6,4 Totalresultat 14,1 0,0
Administrationskostnader -10,8 -8,4

Ovriga intakter och kostnader 2 0,0 0,0

Rorelseresultat 4,5,28 1,2 2.0

5HVXOWDW IU8Q 4QDQVLHOOD SRVWHU

Finansiella intékter 14,3 22,6

Finansiella kostnader -15,3 -17,3

Resultat fore skatt 2,2 3,3

Koncernbidrag 20,1 -3,3

Inkomstskatt 17 -3,7 0,0

ARETS RESULTAT 14,1 0,0
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' FINANSIELL INFORMATION

Balansrakning — Moderbolaget

Mkr Not 2024-12-31 2023-12-31 Mkr Not 2024-12-31  2023-12-31

TILLGANGAR EGET KAPITAL

Anlaggningstillgangar Aktiekapital 11 0,5 0,5

Andelar i koncernforetag 9, 25 481,7 481,6 Hybridkapital 59,2 56,0

Fordringar hos koncernforetag 78,8 127,8 Balanserade vinstmedel 368,0 357,1

Summa anlaggningstillgangar 560,5 609,4 Summa eget kapital 427,7 413,6

Omsattningstillgangar LANGFRISTIGA SKULDER

Kundfordringar 22 0,0 0,0 Rantebarande skulder

Fordringar hos koncernféretag 101,2 40,7 Skulder till kreditinstitut 23 175,0 200,0

Ovriga fordringar 4,10 0,0 0,3 Checkrakningskredit 12 0,0 0,0

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 10 0,2 0,4 Summa réntebérande skulder 175,0 200,0

Likvida medel 8.4 4,5

Summa omsattningstillgangar 109,8 45,9 KORTFRISTIGA SKULDER

SUMMA TILLGANGAR 670,3 655,3 Icke rantebarande skulder
Leverantorsskulder 0,3 0,2
Skulder till koncernféretag 61,0 39,3
Ovriga skulder 0,7 0,0
Aktuella skatteskulder 38 0,3
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 13 1,8 1,9
Summa icke rantebarande skulder 67,6 41,7
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 670,3 655,3
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Rapport dver férandring i eget kapital — Moderbolaget

Balanserade Summa eget
Mkr Aktiekapital ~ Hybridkapital vinstmedel kapital
Eget kapital 31 december 2022 0,5 53,0 360,1 413,6
Arets resultat 0,0 0,0 0,0
Ovrigt totalresultat 0,0 0,0 0,0
Totalresultat 0,0 0,0 0,0 0,0
Réanta pa hybridlan 3,0 -3,0 0,0
Summa transaktioner med aktieagare 0,0 3,0 -3,0 0,0
Eget kapital 31 december 2023 0,5 56,0 357,1 413,6
Arets resultat 0,0 14,1 14,1
Ovrigt totalresultat 0,0 0,0 0,0
Totalresultat 0,0 0,0 14,1 14,1
Rénta pa hybridlan 3,2 -3,2 0,0
Summa transaktioner med aktiedgare 0,0 3,2 -3,2 0,0
Eget kapital 31 december 2024 0,5 59,2 368,0 4277
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' FINANSIELL INFORMATION

5DSSRUW _YHU NDVVD5,GH ORGHUERODJHW

MKkr Not 2024 2023
LOPANDE VERKSAMHETEN
Rorelseresultat -1,2 -2,0
Erhallen ranta 10,3 15,0
Betald ranta -13,6 -16,2
Under aret betalda skatter 17 -0,2 -0,3
.DVVD5, GH IU8Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ
fore forandring av rorelsekapital -4,7 -3,5
Forandring av rorelsekapital
Forandring av rorelsefordringar -15,9 5583
Foérandring av icke rantebarande skulder -3,2 8,8
.DVVD5,GH IU§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ -23,8 60,6
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Tillaggskdpeskilling dotterforetag 0,0 0,0
.DVVD5,GH IU8Q LQYHVWHULQJVYHUNVDPKHWHQ 0,0 0,0
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Amortering av lan 26 -25,0 -25,0
Upptagna lan 26 0,0 0,0
Lamnade lan till koncernforetag 52,7 -1,9
Forandring av checkrakningskredit 0,0 -29,2
.DVVD5,GH IU8§Q 4QDQVLHULQJVYHUNVDPKHWHQ 27,7 -56,1
fUHWV NDVVD5, GH 3,9 45
Likvida medel vid arets borjan 4,5 0,0
.XUVGL*HUHQV L OLNYLGD PHGHO 0,0 0,0
Likvida medel vid arets slut 8,4

4,5
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Valutakurser
Vid omrékning av utlandsverksamheter har foljande valutakurser anvants:

Genomsnittskurs Balansdagens kurs
Valuta 2024 2023 2024 2023
Grunder for upprattande och redovisningsprinciper EUR 11.42 11.45 11.45 11.12
Allman information NOK 0,98 1,01 0,97 0,99
Careium AB (publ), som &r moderforetag i Careiumkoncernen, &r ett aktiebolag med séte i Malmo, GBP 13,50 13,17 13,84 12,83
Sverige. Bolagets verksamhet framgar av forvaltningsberéattelsen pa sidan 34-35. USD 10,57 10,58 11,06 10,08

Grunder for upprattande
&DUHLXPV NRQVROLGHUDGH 4QDQVLHOOD UDSSRUWHU KDU XSSU|\WWRWMU BIYQ OQIKID\E H KO C-ROWMHNIXQDWHIR QDO )LQDQFLDO

Reporting Standards (IFRS Redovisningsstandarder)/International Accounting Standards (IAS) Fordringar och skulder i utlandsk valuta omréaknas till balansdagens kurs, och orealiserade kurs-
VEVRP GH U DQWDJQD LQRP (8 RFK 58GHW |, U 4Q0DQVLHOO UDSSRUQNWHUIRIRFKHNRBZVHQORWWRQ K)®I UOLJD WLOO U, UHOVHQ LQJS8U L U, !
Kompletterande redovisningsregler for koncerner. KiQl,uoLJD WLOO LFNH U, UHOVHUHODWHUDGH SRVWHU VRP OLNYLGD P
&DUHLXP WLOO;PSDU DQVND*QLQJVY/UGHPHWRGHQ YLG Y|UGHULQJ DY WLOOJ8QJDU RFK VNXOGHU XWRP YDG

galler skuld for tillaggskopeskilling varderad till verkligt varde via resultatrakningen. Nedan foljer Intakter fran avtal med kunder
\WWHUOLJDUH EHVNULYQLQJ NULQJ XSSU|WWDQGH DY GH NRQV R Qdréiurhtibt&kidr BeQt& @Mkod (RifdI941|4iDgSa$ fRaAch¥Y ldrkhénheter och forsaljning av

Alla belopp anges, om inget annat framgar, i svenska miljoner kronor (Mkr). larmtjanster. Intakter frdn produktforsaljning redovisas nar kontrollen évergatt till kdparen, vilket

QRUPDOW LQWU} DU QjU SURGXNWHUQD OHYHUHUDYVY &DUHLXP KDU UD

KONCERNEN Avtalade rabatter minskar forsaljningsintakten i den period forséljningen redovisas. Koncernens
Koncernredovisning atagande for att reparera eller ersatta defekta produkter i enlighet med normala garantiregler
Principer redovisas som en avsattning.
| koncernen ingar de foretag i vilka Careium AB (publ) efter omstruktureringen, direkt eller Tjansteforsaljningen erbjuds normalt som en paketlésning éver en avtalad tidsperiod
indirekt, &ger s& manga aktier att de motsvarar mer an 50 procent av rosterna. Forvarvade inkluderande t.ex. larmenhet, larmmottagning och kommunikation mellan larmenhet och
foretag ingar i koncernredovisningen fran och med forvarvsdagen eller nar bestammande ODUPFHQWUDO .RQFHUQHQV SDNHWO,VQLQJDU LQQHK8OOHU 5HUD SU

LQ5\WDQGH XSSQ8§V 680GD I, UHWDJ LQJSU WLOO RFK PHG I, UV |OpisiiQdIaStN Jar&separafresidtiQnsdddgandelbdseatdpa deras fristdende observerbara
XSSU/WWDV L HQOLJKHW PHG I, UY/JUYVPHWRGHQ YLONHW LQ QH E {dJsdinMySpriz&. InktikterQus@ehietjidsteH $¥s@rilabrinGitbgnibglbch kdnkhf@nikation,
FHUQI,UHWDJ |, UGHODV S§ LGHQWL4HUEDUD WLOOJ§QJDU RFK V Net6Eds Uden lp&iot, d3 YAnstéiantiow. INr@ery ¢ibjubir@ pakBrlognibg@riluderar tillhan-

Outnyttjade skattemassiga underskottsavdrag i det forvarvade foretaget omvandlas till GDK8EOODQGH DY KEUGYDUD J,UV HQ EHG,PQLQJ YLG YDUMH OHYHUDQ)
uppskjuten skattefordran i koncernredovisningen om den bedémda intjaningsférmagan gor att VRP 40DQVLHOO OHDVLQJ HOOHU RSHUDWLRQHOO OHDVLQJ- YLONHW ¢
de berdknas kunna utnyttjas. Vidare beraknas uppskjuten skatt pa skillnaden mellan verkliga WDJDQGHW ;U OHYHUHUDW ),U OHYHUDQVHU VRP NODVVL4FHUDV VRP
YIUGHQ S§ WLOOJ8QJDU RFK VNXOGHU RFK VNDWWHP|VVLID Y UGHQ KSWH YDOO @ QUNBIUHDRDWY | WEIHDW NX¥QGHQ ),U OHYHUDQVHU VRP N
andelarna i koncernforetaget verstiger nettot av férvarvade tillgangar och skulder, enligt ovan, redovisas intakten successivt under hyresperioden.
redovisas skillnaden som goodwill, vilken testas minst arligen for nedskrivningsbehov.

Vid kop av foretag kan kopeskillingen vara resultatberoende. Beréakning gors i sa fall av den Statliga stod

framtida vinsten och darmed den totala kopeskillingen. Kvartalsvis gors en avstamning och Statliga stod redovisas som Ovriga intékter i den period stodet avser.

eventuell justering av den forvantade kopeskillingen. Forandringar i den aktuella posten redovisas

i resultatrakningen. Mellanhavanden inom koncernen och orealiserade internvinster elimineras i Ersattningar till anstéllda

NRQFHUQUHGRYLVQLQJHQ 9LG HOLPLQHULQJ DY LQWHUQD WU D QDeRnstAIHES @rbttinihgdradoViEay medHiMjsinade BchR ushitdddd/ [dhet Idarht Mijsind@bonus.
med utgangspunkt frdn den nominella skattesatsen i respektive land. Redovisning gors for inarbetad semester och sociala avgifter som upplupen kostnad.
Omrékning av utlandsverksamheter Pensioner

De utlandska koncernforetagens samtliga tillgangar och skulder omréknas till balansdagens kurs Den dominerande andelen av Careiums ataganden mot personalen &r olika avgiftshestamda pen-
medan samtliga poster i resultatrakningarna omraknas till genomsnittskurs for verksamhetsaret. sionsplaner. En avgiftsbestamd pensionsplan ar en pensionsplan enligt vilken koncernen betalar
'"H RPUINQLQJVGL*HUHQVHU VRP GJUYLG XSSNRPPHU U HQ H-*HN Wa&a@giftebtit| e¥ Beh&dDjQritisk idribet? kbacerheQ h&t hié X3y @atliga eller informella for-
rakningarnas genomsnittskurser och balansdagens kurser, dels av att nettotillgangarna omraknas pliktelser att betala ytterligare avgifter om denna juridiska enhet inte har tillrackliga tillgangar for

WLOO HQ DQQDQ NXUV YLG 8UHWV VOXW |Q YLG 8UHWV E,UMDQ 2PU|NQLQJVGL*HUHQVHUQD UHGRYLVDV L ,YULJW
totalresultat.
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att betala alla ersattningar till anstéllda som hédnger samman med de anstalldas tjanstgoring manader redovisas som omséttningstillgang under rantebarande fordringar och de som forfaller
under innevarande eller tidigare perioder. For avgiftsbestamda pensionsplaner betalar koncernen efter tolv manader som anlaggningstillgang under langfristiga lanefordringar.
DYJLIWHU WLOO R*HQWOLJW HOOHU SULYDW DGPLQLVWUHUDGH SHQVLRQVI,UVINULQJVSODQHU S8 REOLJDWRULVN
avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inga ytterligare betalningsforpliktelser nar avgifterna Skulder
val ar betalda. Avgifterna redovisas som personalkostnader nar de forfaller till betalning. Skulder redovisas forst till verkligt varde, netto efter avdrag for transaktionskostnader. | efter-
Forutbetalda avgifter redovisas som en tillgang i den utstrackning som kontant aterbetalning eller I, OMDQGH SHULRGHU UHGRYLVDVY GHQ WLOO XSSOXSHW DQVND*QLQJV
minskning av framtida betalningar kan komma koncernen tillgodo. forutom skuld avseende tillaggskopeskilling som redovisas till verkligt varde vid varje bokslut och
vinster och forluster redovisas i resultatrakningen som ovriga rorelseintékter/dvriga rorelse-
Forskning och utveckling kostnader. Eventuella skillnader mellan intékter, netto efter avdrag for transaktionskostnader
Produktutveckling sker i samarbete med olika tillverkande externa partners och de huvudsakliga och aterbetalningsvarde redovisas lIopande i koncernens resultatrakning under laneperioden.
XWILIWHUQD 4QQV KRV GHP 3URGXNWXWYHFNOLQJ DYVHU X-WJL IRahtdkostnddeSna RaRutIgVe3 QcS RyoVisat QesDitdtraidiHgén orespeékisre period. Skuld
godkannanden, m.m. Utgifter hanforliga till utvecklingsfasen aktiveras som immateriell tillgang PHG HQ XUVSUXQJOLJ O, SWLG O}QJUH }Q WROY P8QDGHU NODVVL4FHU
om det &r sannolikt, med hog grad av tillforlitlighet, att de kommer att resultera i framtida UDSSRUW YHU 4QDQVLHOO VW|OOQLQJ PHQ S§WHUEHWDOQLQJDU VRP
ekonomiska fordelar for koncernen. Detta innebar att stringenta kriterier maste uppfyllas innan NRUWIULVWLID VNXOGHU XQGHU .RUWIULVWLJ GHO DY O8QJIULVWLJD
ett utvecklingsprojekt resulterar i att en immateriell tillgang aktiveras. Sadana kriterier inkluderar bankl&n och andra rantebarande Ian for vilka den ursprungliga I6ptiden ar mindre &n tolv
maojligheten att avsluta projektet, bevis for att projektet ar tekniskt gangbart och att en marknad manader redovisas i kortfristiga skulder under Rantebarande skulder.

existerar s&val som att intention och majlighet att anvanda eller sélja den immateriella tillgangen
4QQV 'HW P8VWH |YHQ YDUD P, MOLJW DWW WLOOI UOLWOLJW P |WeakigtrR&dE-Q&aekiihiUQD XQGHU XWYHFNOLQJVIDVHQ

Formverktyg for tillverkning av produkterna hos externa partners ags av Careium och utgifterna Koncernen anvander foljande hierarki for att bestdmma och ge upplysningar om verkligt varde

for dem aktiveras och avskrivs enligt plan om produktens livslangd forvantas overstiga ett ar. S§ 4QDQVLHOOD LQVWUXPHQW HIWHU Y/JUGHULQJVWHNQLN

Careium har inga utgifter for forskning. « Niv& 1: noterade (ojusterade) priser p& aktiva marknader for identiska tillgngar eller skulder

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar » Niva 2: andra tekniker genom vilka alla indata som har en betydande inverkan pa det redovisade
$Q0!JJQLQJIJVWLOOJIEQJIDU UHGRYLVDV WLOO DQVND+*QLQJIVY!UGHQ P¥F‘édeb9?rc,aEBEP§e'i"eiﬁS"ﬁ'ﬁ%@'ﬂ)q{r%ﬂ%@%eﬁvvnlULYQLQJDU

enligt plan och ackumulerade nedskrivningar, forutom goodwill som inte skrivs av i koncernen. » Niva 3: metoder som anvander indata som har en betydande inverkan pa de redovisade

verkliga varden som inte &r baserade pa observerbara marknadsdata
Finansiella instrument

Investeringar Nedskrivnin

BOIPHLQIEG NORWATLAE DR VIEGD LEArRATTTEQIDY [ VNXOGLQVW\H&&E@%% aldtstWéﬁé"bé}HMW&Héré‘l er>ﬁ §r9r?8r§é‘1‘ié/¥f<99e}ﬂ'§ﬂr9nm sbehov av
QLQIVYIUGH YHUNOLJW Y!UGH YLD ,YULJW WRWDOUHVXOWDW RFK ¥ UM WD HGH X W H | R 0OPMIFU 2P GHW 4Q0

FHULQJHQ J.UV HQOLJW ~)56 EDVHUDW S§ D=]UVPRGHOO RFK VN rQrﬁn'n&%VaYMéJXt&\Hn%M&é’\'/Q(}étQrﬁé/é’r% t\é'é!\}%f?thld tYoVol%al ingsvérde och
5,GHQ /HGQLQJHQ NODVVL4FHUDU LQYHVWHULQJIDUQD YLG I,UY!G¥y ngeQ Vn ta \pd e N y( UL feamtida
PHQW LQRP UDPHQ I,U HQ D*{UVPRGHOO YDUV P§O U DWW LQQHgﬁpa JoYeNVAw eq )é‘benoden Vldnuvardesberak

|
LQNDVVHUD DYWDOVHQOLJID NDVVD5,GHQ VRP HQGDVW XWJ, U EHN, e‘H Kvé?]dsﬁa!g :§nka‘%l%9 tt's%s% §Eg1élj<mgll\ﬁlrparkhlag§a\r{t¥r{-ochdenrlsk
4AFHUDV VRP XSSOXSHW DQVND+-QLQJVY!UGH RFK UHGRYLVDV VRP R RFK 05Q13

Aitdrlig il ikt
QLQIVWLOOJSQJIDU -QN.S RFK I,UViOMQLQJ DY 4QDQVLHOOD LOVBIXEHiidilhsih &I%n\ééréﬁ Y d(§§ed3wsérﬁ¥\%?iét &seXhe%éNﬁ#/ Mg}angentlll

GHW GDWXP G§ NRQFHUQHQ I,UELQGHU VLJ DWW N,SD HOOHU V|0 HE N Vo XPHQYHYW DM RN BLQJDU JHQRPI, L

LQVWUXPHQW ERNDV ERUW |U§Q EDODQVHQ QU UQW WiQKG'WVHUQ sQaVr\{eWskH\Ml & OQJR)M\\/QdVXIBrEgogUWnII Nedskrlvnlngar och aterfoéringar av nedskriv-
4QDQVLHOOD LQVWUXPHQWHQ KDU O,SW XW HOBRWOYHHOQ KWV  KEHK I sut eg

ULVNHU VN\OGLJKHWHU RFK Q\WWD |,UHQDGRVRHG QDD GOIO ) B \9"\9@% e 7 FRE sUHW XWY!UGHUDV SURJQRVWLFHUDG IUDPWLGD LC

skulden. goodwill, balanserade utgifter avseende pagaende utvecklingsprojekt samt nyttjanderétt lokaler.

Om det redovisade vardet overstiger dess nyttjandevarde gors nedskrivning.
/8QHIRUGULQJDU

Lanefordringar ar skuldinstrument med faststéllda eller faststéllbara aterbetalningar som inte Avskrivningar av materiella anlaggningstillgingar
noteras pa en aktiv marknad. De redovisas forst till verkligt varde och mats darefter till upplupet ULYQL DU H
DQVND*QLQJVY|UGH $YV]WWQLQJ I,U I ,UY|QWDGH NUHGLWI, OXVWCHUelﬁJ'érHKH&&%
metoden for berakning av forvantade kreditforluster. Metoden innebar att forvantade forluster
under fordrans hela 16ptid anvands som utgangspunkt. Vid berakning av férvantade kredit-
forluster grupperas kundfordringar efter antal dagars dréjsmal. Ranteinkomster pa lanefordring- ~
DU UHGRYLVDV VRP 4QDQVLHOOD LQW!NWHU /§QHIRUGULQJDU VRBYid V8B W00 EHWDOQLQJ LQRP WROY Sar

VNHU OLQM'UW EDVHUDW S§ WLOOJ§Q

LJW SOD
Q{tjéﬂ&&?ﬁo’d\%;GHQ LT UHQNODGH

Inventarier och verktyg 2-5ar
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Avskrivning av immateriella tillgangar
Immateriella tillgangar skrivs av under den uppskattade nyttjandeperioden. For aktiverad produkt-
utveckling paborjas avskrivning frdn och med marknadsintroduktion av respektive produkt.

Varulager
9DUXODJUHW U Y, UGHUDW WLOO GHW O;JVWD DY DQVND*QLQJVY |UGH
RFK QHWWRI UV{OMQLQJVY|UGH O}JVWD Y|UGHWYV SULQFLS $QVND-+Q

$YVNULYQLQJ HQOLJW SODQ VNHU OLQM|UW EDVHUDW S§ WLO O J g&yerahg. Oleddktignivigad Bwvarulager yors Sffer En@ndde D@ angre idvi |lagerider 6kade ned-

Balanserade utgifter for utvecklingsarbete 3-8 ar
Varumarken 1-5 ar
Kundregister och distributionsavtal 3-7 ar

Leasing
Careium leasar diverse kontor, lokaler, kontorsutrustning och fordon. Villkoren férhandlas
separat for varje avtal och innehaller ett stort antal avtalsvillkor. Leasingavtalen redovisas som

Q\WWMDQGHU!WWHU RFK HQ PRWVYDUDQGH VNXOG GHQ GDJ

for anvandning av koncernen. Tillgangar och skulder som uppkommer fran leasingavtal redovisas

initialt till nuvarde. Leasingskulderna inkluderar nuvérdet av féljande leasingbetalningar:

« fasta avgifter efter avdrag for eventuella formé&ner i samband med tecknandet av leasingavta-
let, variabla leasingavgifter som beror pa ett index eller ett pris, initialt varderade med hjalp av
index eller pris vid inledningsdatumet,

* belopp som forvantas betalas ut av leasetagaren enligt restvardesgarantier,

« l6senpriset for en option om att képa om koncernen ar rimligt saker pa att utnyttja en sadan
mojlighet,

skrivningar. Olika produktgrupper har olika snabb nedskrivning.

IHWWRI UVIOMQLQJVY|UGHW GH4QLHUDV VRP | , UVIOMQLQJVSULV UHC
Nedskrivning till nettoférsaljningsvarde inkluderar nedskrivningar pa grund av teknisk och
kommersiell inkurans som gors i respektive koncernforetag.

Hybridkapital

Careium har emitterat ett hybridlan med ett nominellt belopp om 50 Mkr som I6per med en ranta
om 5,5 procent per ar. Careium har valmojligheten att skjuta upp rantebetalningen i sin helhet.
Samtliga I&n under hybridlanet innehas av Doro AB. Hybridl&net har ingen avtalad forfallotid-

HQ \penkt WA QargiiroherDaGen ary heslOa) @rogheanglay @net.Wenliylmes medhdlkasen for lanet

redovisas det som eget kapital i Careium. Om Careium beslutar om utdelning sa ska uppskjuten
ranta betalas inom fem arbetsdagar.

Avséttningar

Med avsattningar avses de skulder som ar ovissa med avseende pa belopp eller tidpunkt da de

NRPPHU DWW UHJOHUDV (Q DYVIWWQLQJ UHGRYLVDV G§8 GHW 4QQV HYV
KiQGHOVH GHW U WUROLJW DWW HWW XW5 GH DY UHVXUVHU NRPPHU
samt att en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. | balansrakningen redovisas foljande

avsattningar: pensioner, garantiataganden, tvister samt tillkommande kostnader.

e VWUDDYJLIWHU VRP XWJ8U YLG XSSV|JQLQJ DY OHDVLQJDYWD%kiaWerRP OHDVLQJSHULRGHQ §WHUVSHJODU DWW

koncernen kommer att utnyttja en méjlighet att saga upp leasingavtalet.

Leasingbetalningar som kommer att géras for rimligtvis sakra forlangningsoptioner ingar ocksa i
varderingen av skulden. Leasingbetalningarna diskonteras med leasingavtalets implicita ranta.
Om denna rantesats inte kan faststéllas enkelt, vilket normalt &r fallet fér koncernens
leasingavtal, ska leasetagarens marginella laneranta anvandas, vilken &r rantan som den enskilda
leasetagaren skulle f& betala for att Iana de nodvandiga medlen for att kopa en tillgéng av
liknande varde som nyttjanderatten i en liknande ekonomisk milj6 med liknande villkor och
séakerheter.

Leasingbetalningar fordelas mellan amortering av skulden och rénta. Réntan redovisas i resulta-
trakningen over leasingperioden pa ett satt som medfor en fast rantesats for den under

Redovisning i resultatrakningen gors av all skatt som beraknas belépa pa redovisat resultat.
Dessa skatter har beraknats enligt varje lands skatteregler och redovisats i posten Skatt pa arets
resultat. Koncernens totala skatt i resultatrakningen utgérs av aktuell skatt p& det skattepliktiga
resultatet for perioden och uppskjuten skatt. Den uppskjutna skatten utgors i huvudsak av
forandring av uppskjuten skattefordran avseende skatteméssiga underskottsavdrag och andra
temporara skillnader.

Koncernen anvander balansrékningsmetoden for att berékna uppskjutna skattefordringar och
skulder. Balansrakningsmetoden innebar att berakningen gors utifran skattesatser per balans-
dagen applicerat pa temporéra skillnader mellan en tillgangs eller en skulds bokféringsméassiga
och skattemassiga varde samt skatteméssiga underskottsavdrag. Uppskjutna skattefordringar

UHVSHNWLYH SHULRG UHGRYLVDGH OHDVLQJVNXOGHQ 7LOOJ§Q JBdd@sBs ibbl&ns@RIMY¥VERIASEH BenMaVavividdier ddhhndlikiReA uth@ipadNifom en

ningsvarde och inkluderar féljande:
 det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till,

« |easingavgifter som betalts vid eller fore inledningsdatumet, efter avdrag for eventuella for-
maner som mottagits i samband med tecknandet av leasingavtalet,

« initiala direkta utgifter,
« utgifter for att aterstélla tillgangen till det skick som féreskrivs i leasingavtalets villkor

Nyttjanderatter skrivs vanligen av linjart 6ver det kortare av nyttjandeperioden och leasingperio-
den. Om koncernen ar rimligt saker pa att utnyttja en kdpoption skrivs nyttjanderatten av éver
den underliggande tillgangens nyttjandeperiod. Betalningar for korta kontrakt och samtliga
leasingavtal av mindre varde kostnadsfors linjart i resultatrakningen. Korta kontrakt ar avtal med
en leasingtid pa tolv manader eller mindre. Avtal av mindre varde inkluderar i huvudsak IT-utrust-
ning och kontorsmabler.
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6verskadlig framtid. En individuell prévning gors av situationen for bolag i varje land.

.DVVD5 GHVDQDO\V

.DVVD5 GHVDQDO\VHU XSSU{WWDV HQOLJW LQGLUHNW PHWRG YLONHC
poster justeras for transaktioner som inte medfort in- eller utbetalningar under perioden samt

I, UHYHQWXHOOD LQW|{NWHU RFK NRVWQDGHU VRP K|QI, UV WLOO LQYH

Likvida medel
Likvida medel utgors av kassa, banktillgodohavanden samt kortfristiga placeringar med en I6ptid
S§ PD[ P8QDGHU YLG DQVND*QLQJVWLGSXQNWHQ

Segmentsredovisning

Rorelsesegment redovisas pa ett satt som Gverensstammer med den interna rapporteringen som
lamnas till hdgste verkstéllande beslutsfattare i bolaget. Den hégste verkstéllande beslutsfattaren
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' NOTER

ar den funktion som ar ansvarig for férdelning av resurser och utvarderingen av segmentens De viktigaste nya begreppen som introduceras i IFRS 18 relaterar till:
resultat. For Careium utfors denna funktion av VD. For 6vrig information om Careiums segments- e strukturen for resultatrakningen,
redovisning, se not 2.
e REOLJDWRULVND XSSO\VQLQJDU L GH 4QDQVLHOOD UDSSRUWHUQD

.ODVVL4FHULQJ XWDQI,U HWW |, UHWDJV 4QDQVLHOOD UDSSRUWHU 'HVVD EHQ|PQV
De balansposter som rubriceras som omséttningstillgangar och kortfristiga skulder férvantas GH4QLHUDGH DY OHGQLQJHQ PDQDJHPHQW SHUIRUPDQFH PHDUXUI
atervinnas eller betalas inom en tolvmanadersperiod. Alla andra balansposter atervinns eller

betalas senare. o I, UEfWWUDGH SULQFLSHU I ,U DJJUHJHULQJ RFK XSSGHOQLQJ VRP J

rapporterna och noterna i allmanhet.
Kritiska redovisningsfragor och osékerhet i uppskattningar
Vid upprattandet av Careiums koncernredovisning har styrelsen och verkstéllande direktoren,

utéver gjorda uppskattningar, gjort ett antal bedémningar av kritiska redovisningsfragor som Nel§’4 Nettoomséttning samt 6vriga intékter och kostnader
har stor betydelse for redovisade belopp. Detta galler féljande omraden:

Koncernen 2024 2023
Vardering av goodwill Forsaljning av produkter 2223 209,8
Vid bedémning av om det foreligger nagon indikation foér nedskrivningsbehov av de redovisade o
Y'UGHQD | .U JRRGZLOO J UV DQWDJDQGHQ RP GHQ IUDPWLGD I, UNrsipiBaiuiapsief x owbw RFK NDVVD5,GHVXW 648,4 614,8
vecklingen for den lagsta méjliga kassagenererande enheten. For ytterligare information hanvisas Nettoomsattning 870.7 824 6
till not 7. . :
Uppskjuten skatt avseende underskottsavdrag Norden 393,7 385,3
Vid vardering av uppskjutna skattefordringar gérs bedémningar om framtida skatteméassiga . .
overskott for respektive bolag och darigenom méjligheten att utnyttja underskottsavdragen. | not Storbritannien och Irland 307,6 3215

4QQV XQGHUVNRWWVDYGUDJHQV VWRUOHN EHVNULYQD Nederlanderna 82.1 70,8

Kreditrisker i kundfordringar Ovriga marknader 87,3 47,0
Vid vardering av kreditrisker i kundfordringar gors individuella bedémningar som baserar sig pa Nettoomsattning 870.7 824 6
historisk betalningsformaga och information i 6vrigt. For 6vrig information hanvisas till not 23. - . -

varav Sverige 279,1 274,4

Vardering av lager
Varderingen av lager baseras pa en modell som grundar sig pa lagrets omsattning. Utéver detta

gors individuella bedémningar som baserar sig pa historisk forsaljningsstatistik och férsaljnings- Ovriga rorelsekostnader och intakter

prognoser jamfort med méngden produkter i lager och i produktion hos underleverantor. Statliga stod 1,1 2,3
Moderbolaget Ovriga intéakter 2,4 0,0
Moderbolagets arsredovisning ar uppréattad i enlighet med arsredovisningslagen och med Ovriga kostnader 0,0 0,0
WLOO|PSQLQJ DY 58GHW |, U 4QDQVLHOO UDSSRUWHULQJV UHNRP =

SHUVRQHU tfYHQ 58GHW I, U 4QDQVLHOO UDSSRUWHULQJV XWJLYQD XWWDODQGHQ J]OODQGH |I,U QRWHUDGF 3,5 2,3

foretag tillampas.
Segmentsredovisning (enligt IFRS 8)

Nya standarder som trader i kraft 2024 och framat Careium redovisas som en funktionell organisation. Den funktionella indelningen stodjer

International Accounting Standards Board (IASB) har publicerat en ny redovisningsstandard, IFRS &DUHLXPV RUJDQLVDWRULVND VWUXNWXU GjU WM;QVWHUQD GHODYV Pk
18 Presentation and Disclosure in Financial Statements, som ska ersatta IAS 1 Utformning av UHJLRQHU RFK GLVWULEXWLRQVNDQDOHU SULYDWD RFK ReHQWOLJD
4QDQVLHOOD UDSSRUWHU 6WDQGDUGHQ WU!GHU L NUDIW GHQ ®blgneigleverans i respekiive gipD eeh iapparteranil 6RO ferEeygigm Careium utgor ett

IFRS 18 kan &ven tillampas i fortid men det forutsatter dock godkannande av EU forst. IFRS 18 rorelsesegment med gemensam strategi och gemensam resultatuppfoljning och kostnads- och

NRPPHU LQWH DWW S§YHUND UHGRYLVQLQJHQ HOOHU Y!UGHULQJHQYHYWRYWQIVEXSHI WD ERUHEODYUOBERUPHYIYD UHGRYLVDV VRP HWW
men det kan &ndra vad ett foretag rapporterar som sitt “rérelseresultat”. Tillampningen av information och resultat analyseras och utvarderas som ett segment av den hogste

standarden kommer att krdva en rad nya bedémningar och kan komma att krava férandringar i verkstéllande beslutfattaren. Det viktigaste resultatmattet for styrningen av verksamheten

GH 4QDQVLHOOD UDSSRUWHUQD V§Y!O GH SULP!UD UDSSRUWHUQHY VYRP7L CRGHYQDV ORNDOLVHULQJ XWJ, U JUXQGHQ I,U LQGHOQLQJH(
regioner. Ingen enskild kund svarar fér mer an 10% av nettoférsaljningen. Alla vasentliga

materiella och immateriella tillgangar kontrolleras av det svenska moderbolaget.
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' NOTER

Koncernen
Fastigheter -9,8 -9,6
Av moderbolagets intakter hanfor sig 9,1 Mkr (6,3) till dotterbolag. Dotterbolagen hade inga 9 )
intakter fran moderbolaget. Intékter mellan dotterbolag uppgick till 283,6 Mkr (226,4). Utrustning 0,0 0,0
Fordon -2,8 -3,3
Ovrigt -2,0 -3,0
Summa -14,6 -15,9
\[e] ®“W | casingavtal
Leasingavtal dar koncernen ar leasetagare SIQWHNRVWQDGHU LQJEU L 4QDQVLHOOD NRVWQD®GRU -0,8
I balansrakningen redovisas féljande belopp relaterade till leasingavtal. Utgifter hanforliga till korttidsleasingavtal, leasingavtal for vilka den
Koncernen underliggande tillgangen &r av lagt varde samt variabla leasingbetal-
Tillgéngar med nyttjanderétt 2024 2023 ningar som inte ingar i leasingskulder (ingar i rérelsens kostnader) -3,7 -2,6
R 164 20,0 "HW WRWDOD NDVVD5,GHW J/OODQGH OHDVLQJDYWDO XQGHU YDU
Utrustning 0,0 0,0
Fordon 2,5 2,2 Leasingavtal dar koncernen &r leasegivare
Ovrigt 2,9 3,5 %RODJHW KDU 4QDQVLHOOD OHDVLQJDYWDO DYVHHQGH ODUPHQKHWH
Avtalsperioden ar normalt mellan 12 och 24 manader med option pa forlangning med ytterligare
Summa 21,8 25,7 WLOO PE§QDGHU 5HVHUY I,U RV|NUD IRUGULQJDU I,UHOLJJHU LQW|
beddms vara kreditvardiga.
Avtalade framtida leasingavtal forfaller till betalning enligt nedan.
Koncernen Koncernen
Leasingskulder 2024 2023 Finansiella leasingavtal 2024 2023
Kortfristiga 10,5 12,8 Inom 1 &r 43,9 27,0
Langfristiga 11,3 12,9 Inom 2 till 5 &r 82,3 61,1
SR 218 257 Senare an 5 ar 0,0 0,0
Summa 126,2 88,1

Tillkommande nyttjanderatter under 2024 uppgick till 3,2 Mkr (0,0)
| resultatrékningen redovisas foljande belopp relaterade till leasingavtal.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024
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' NOTER

Personal

Léner och ersattningar inklusive styrelsearvode samt férdelning mellan Styrelse/VD och

Medeltal anstéallda 2024 Varav méan 2023 Varav man dvriga anstallda
Sverige 189 77 177 74 2024 2023
Norge 55 30 54 31 Styrelse Ovriga Styrelse Ovriga
Storbritannien 237 81 281 89 och VD anstéllda och VD anstallda
Sverige 4,6 94,1 4,1 80,0
Tyskland 6
) Norge 0,0 44,8 0,0 48,9
Spanien 8 7 ] )
Nederlandemna 16 24 43 24 Storbritannien 0,0 107,6 0,0 117,1
Frankrike 1 1 0 0 Tyskland 0,0 6,0 0,0 4,8
Spanien 0,0 6,2 0,0 4,7
Summa 543 224 568 228 R
Nederlanderna 0,0 26,2 0,0 21,9
Frankrike 0,0 15 0,0 0,0
Loner och andra ersattningar
Loner, erséttningar, sociala kostnader och pensionskostnader har utgatt med foljande belopp: Summa 4.6 286,3 41 277,4
Konsfordelning,
2024 2023 ledande befattningshavare 2024, antal  Kvinnor, % 2023, antal Kvinnor, %
Loner och ersattningar 289,4 279,8 Styrelse 4 50% 4 50%
289.4 279.8 Koncernledning 7 14% 8 25%
Sociala kostnader 55,4 51,4 o .
Erséattning till ledande befattningshavare (Tkr) .
55,4 51,4 Ovriga
Styrelsen 2024 Arvode Pension formaner Summa
EandondesnedEr 175 16,5 ?tyrelsens ordférande 600 0 0 600
: . Ovriga styrelseledaméter 938 0 0 938
varav avgiftsbestamd plan 12,7 11,8
175 16,5 Summa 1538 0 0 1538

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

1 300 tkr, Sara Lindell och
1137,5 tKr (jan-halva juni)

Styrelseordférande Maria Khorsand erholl 600 tkr. Kai Tavakka erhol
Nils Normell erhéll 200 tkr vardera (maj-december), Stefan Berg erhdl
och Cecilia Ardstrom 100 tKr (jan-april).

Styrelsen valdes in pa ordinarie bolagsstamma den 25 april 2024.
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N[o]MSM Rantor och liknande poster

L . Koncernen Moderbolaget
Bonus och rorliga Ovriga
Ledande befattningshavare 2024 Lon ersattningar Pension  form&ner Summa 2024 2023 2024 2023
Christian Walén 2402 314 687 2 3405 i G
Ovriga ledande befattningshavare 8191 552 2226 211 11140 R 45 3.0 16 08
Réanteintakter, interna 0,0 0,0 8,7 14,2
Summa 10593 826 2913 213 14545 Valutakursvinster 4,1 7,7 4,0 7,6
Summa 8,6 10,7 14,3 22,6
| beloppen ovan ingdr I6ner och erséttningar till anstéllda ledande befattningshavare.
Under 2024 har sex personer ingatt som Ovriga ledande befattningshavare.
Kostnader
Principer . . Réantekostnader, externa -13,3 -16,0 -12,6 -15,0
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstammans beslut. Ersattning till . .
VD och 6vriga ledande befattningshavare utgérs av grundién, rorlig ersattning, évriga formaner Rantekostnader, interna 0,0 0,0 -1,0 11
(framst tjanstebil) och pensionspremier. Fordelningen mellan grundlon och rérlig erséattning ska Valutakursforluster 0,0 -0,6 0,0 -0,5
sta i proportion till befattningshavarens ansvar och befogenheter. Medelantal befattningshavare i .
koncernledningen under 2024: 11 (8). Ovrigt 17 0,6 1.7 0.7
) Summa -15,0 -17,2 -15,3 -17,3
Pensioner
For VD och 6vriga ledande befattningshavare i koncernen galler 65 ars alder for pension och
sedvanliga pensionsplaner enligt allmanpension samt full avsattning fér hela [ISnesumman enligt Finansnetto 6.4 6,5 1,0 53

ITP/ITPK planerna. Samtliga pensionsformaner ar oantastbara, det vill saga ej villkorade av
framtida anstallning. Uppsagningstiderna ar enligt LAS eller maximalt tolv manader. Inga avtal har

WU} DWV DYVHHQGH SHQVLRQVXWI|VWHOVHU HOOHU PRWVYDUDQGH XW YHU YDG VRP RPIDWWDV DY RYDQ

angivna uppsagningstider, vare sig for styrelseledaméter eller ledande befattningshavare.
Pensionsplaner for ledande befattningshavare ar i allt vasentligt avgiftsbestdmda och premier har
erlagts med 2,9 Mkr (2,4).

Uppsagningsvillkor

Uppséagningstiden fran bolagets sida och fran VD:s sida &r ett ar. VD har ratt till uppsagningslon
under en period om tolv manader vid uppsagning fran bolagets sida. Vid uppsagning fran VD
utgar inget avgangsvederlag. Ovriga ledande befattningshavare har avtal om uppsagningslon
mellan tre och nio manader.

Berednings- och beslutsprocess
'"HQQD 4QQV EHVNULYHQ L ),UYDOWQLQJVEHU!WWHOVHQ
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Immateriella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
Koncernen/Goodwill 2024 2023 2024 2023
-QJSHQGH DQVND+*QLQJVY,|UGH 429,8 428,7 0,0 0,0
2PU/NQLQJVGL*HUHQV 14,2 11 0,0 0,0
8WJIEHQGH DFNXPXOHUDW DQVND-+QUfF VY ! Ul 0,0 0,0
Koncernen / Kundregister och
distributionsavtal 2024 2023 2024 2023
—~QJSHQGH DQVND*QLQJVY!UGH 78,9 78,4 0,0 0,0
$QVND.QLQJIDU 0,0 0,0 0,0 0,0
2PU!'NQLQJVGL*HUHQV 4,7 0,5 0,0 0,0
8WJEHQGH DFNXPXOHUDW DQVND+*QBRVY! UM 0,0 0,0
Ing&ende avskrivningar -69,8 -54,1 0,0 0,0
Arets avskrivningar -8,2 -15,9 0,0 0,0
2PU!NQLQJVGL*HUHQV 4,2 0,2 0,0 0,0
Utgéende avskrivningar -82,2 -69,8 0,0 0,0
Utgéende restvarde 1,4 9,1 0,0 0,0

Koncernen gor nedskrivningsprévning pa goodwill arligen, samt da indikation om nedskrivnings-
behov foreligger. Nedskrivningstest har gjorts pa segmentsniva, vilket ar den lagsta niva dar
VHSDUHUEDUD NDVVD5 GHQ LGHQWL4HUDYV

Atervinningsvardet fér enheten har faststallts baserat pa det nyttjandevarde som utgérs av
QXY|UGHW DY IUDPWLGD NDVVD5 GHQ
bedomning av forvantad tillvaxttakt enligt upprattade prognoser for de kommande fem aren.
Prognoserna bygger pa tidigare ars erfarenheter, men beaktar dven framtida férvantad
utveckling. Antaganden om framtida tillvaxt och lonsamhet baseras pa externa och interna
beddmningar av marknadens tillvaxt, historisk utveckling samt foretagsledningens bedémning av
marknadsandelar. Diskonteringsfaktorn, WACC, har faststéllts genom Capital Asset Pricing Model
(CAPM). Som en del i WACC har riskfri ranta motsvarande avkastning pa 10-arig stadsobligation
anvants med tillagg for aktiemarknadens riskpremie samt med tillagg for riskpremie for mindre
bolag.

Avkastningskravet har vagts utifran optimal kapitalstruktur harledd fran kapitalmarknaden.
Atervinningsvérdet 6verstiger det redovisade vardet varfér ndgot nedskrivningsbehov ej
beddms foreligga.
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%HU!NQLQJHQ DY IUDPWL

Kénslighetsanalys

Tillvaxttakt efter 5 ar: Vid nedskrivningsprévningen har Careium antagit en uthallig tillvaxttakt pa
2 procent (2). En férandrad tillvaxttakt fran 2 procent till 1 procent innebar inget nedskrivningsbe-
hov. Diskonteringsranta fore skatt 6kas med 1 procentenhet: Vid nedskrivningsprévningen har
Careium anvéant en diskonteringsranta pa 13,7% (14,3%) fore skatt. En forandring av diskonte-
ringsrantan fore skatt till 14,2% innebar inget nedskrivningsbehov.

Koncernen Moderbolaget

Koncernen/Varumarken 2024 2023 2024 2023
-QJE8HQGH DQVND*QLQJVY|UGH 2,6 2,6 0,0 0,0
2PUINQLQJVGL*HUHQV 0,2 0,0 0,0 0,0
8WJIEHQGH DFNXPXOHUDW DQVND-QLQgVY | UQK 0,0 0,0
Ingéende avskrivningar -2,6 2,4 0,0 0,0
Arets avskrivningar 0,0 -0,2 0,0 0,0
2PU/NQLQJVGL*HUHQV -0,2 0,0 0,0 0,0
Utgaende avskrivningar -2,8 -2,6 0,0 0,0
Utgaende restvarde 0,0 0,0 0,0 0,0
Koncernen / Balanserade utgifter
for utvecklingsarbete / IT 2024 2023 2024 2023
-QJ8HQGH DQVND*QLQJVY|UGH 196,1 173,7 0,0 0,0
FUHWV DQVND+<QLQJDU 28,1 22,6 0,0 0,0
2PU/NQLQJVGL*HUHQV 1,2 -0,2 0,0 0,0
8WJISEHQGH DFNXPXOHUDW DQVND QRQAVY | UsH 0,0 0,0
| kri - -

G”ﬁaﬁng VM98 5uxQGDU VLI S 67,5 20 0.0 e

Arets avskrlvnlngar -18,3 -10,7 0,0 0,0

Forsaljningar/Utrangeringar/Nedskrivningar 0,0 -6,0 0,0 0,0
2PUI/NQLQJVGL*HUHQV -0,3 0,0 0,0 0,0
Utgéende avskrivningar -86,1 -67,5 0,0 0,0
Utgaende restvarde 139,3 128,6 0,0 0,0
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Materiella anlaggningstillgangar Andelar i koncernforetag

Koncernen Moderbolaget

Inventarier, verktyg och uthyrd Bokfort varde
utrustning 2024 2023 2024 2023 Dotterbolag Antal aktier  Andel, % 2024
—~QJSHQGH DQVND+QLQJVY!UGH 200,0 185,4 0,0 0,0 Careium Sweden AB 2 500 100 100,3
FUHWV DQVND.QLQJDU 29,7 27,5 0,0 0,0 -Careium Services AB
Forséljningar/Utrangeringar -3,2 -0,1 0,0 0,0 Careium D-A-CH GmbH 1 100 2,0
2PU!NQLQJVGL*HUHQV 8,1 -12,8 0,0 0,0 Careium Norge AS 242 294 100 31,3
8WJSHQGH DQVND+QLQJIVY!UGH 2346 200,0 0,0 0,0 Greencoat House Ltd 2 1 100 0,0

Careium UK Ltd 100 100 245,0
Ingadende avskrivningar -140,3 1222 0,0 0,0 -Doro Care UK Ltd
Arets avskrivningar -25,4 -30,4 0,0 0,0 -Eldercare UK Ltd
Forséljningar/Utrangeringar 1,3 0,0 0,0 0,0 -Careium Blackburn Ltd
2PUI/NQLQJVGL*HUHQV -6,8 12,3 0,0 0,0 Careium Espafia S.L.? 36 363 100 27,6
Utg&ende avskrivningar 71,2 -140.3 0,0 0,0 Innocom Bureau voor Bedrijffscommunicatie B.V. 18 000 100 75,4
Utg&ende restvarde 63.4 59.7 0,0 0,0 Careium France SAS? 5 000 100 0,1

481,7

b Greencoat House Ltd likviderades under 2024
2 Victrix SocSan S.L. bytte namn till Careium Espafa S.L. under 2024
3 Careium France SAS bildades 1 april 2024 och ags 100% av Careium AB

2024
Ing&ende balans 481,6
Forvarv 0,0
Nystartat bolag 0,1
Aktieagartillskott 0,0
Omvardering av tillaggskopeskilling 0,0
Utgaende balans 481,7
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Dotterbolag — Organisationsnummer Bolagets séte Aktiekapital och utdelning
Careium Sweden AB - 556569-9740 Malmo, Sverige
Careium Services AB - 559304-5957 Malmé, Sverige Antal aktier Rostrait Typ
Careium D-A-CH GmbH - HRB 6783 Taunus, Tyskland A-aktier 24326 214 1 r0st per aktie Normal
Careium Norge AS - 999238424 Oslo, Norge
Careium UK Ltd - 04133585 Lancashire, Storbritannien Aktiekapital
- Doro Care UK Ltd- 08666755 Lancashire, Storbritannien 24 326 214 aktier med ett kvotvarde om 0,0208 kr = 506 832,41 kr.
- Eldercare UK Limited - 02163445 Lancashire, Storbritannien Utdelning
- Careium Blackburn Ltd - 13723761 Lancashire, Storbritannien Styrelsen foreslér att ingen utdelning lamnas for 2024.
Careium Espafia S.L. - B87664504 Madrid, Spanien
Innocom Bureau voor Bedrijfscommunicatie B.V. - 17176384  Leende, Nederlanderna
Careium France SAS - 390 144 475 Paris, Frankrike
Checkréakning
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Beviljad kredit 50,0 50,0 50,0 50,0
Varav utnyttjad kredit 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga fordringar samt férutbetalda kostnader och upplupna intékte r
Koncernen Moderbolaget
O ToIE AEED 2024 A 2024 AV Upplupna kostnader och forutbetalda intékter
Finansiell leasingfordran 43,9 27,0 0,0 0,0
. Koncernen Moderbolaget
Ovriga fordringar 5,6 4,9 0,0 0,3
2024 2023 2024 2023
U 49,5 31,9 0.0 03  Semesterioneskuld 214 158 0,7 0,2
Sociala avgifter 3,9 7,6 0,1 0,1
Koncernen Moderbolaget Ovriga personalskulder 3,7 2,6 0,0 0,0
Forutbetalda kostnader Avtalsskulder 7.3 1,6 0,0 0,0
och upplupna intékter 2024 2023 2024 2023 B
Forutbetalda hyror 4.4 18 0.0 0.0 Ovriga upplupna kostnader 22,0 24,3 1,1 1,6
Forutbetalda forsakringspremier 1,1 0,8 0,1 0,2 Summa 58,3 51,9 1,8 1,9
Forutbetalda méasskostnader 0,0 0,0 0,0 0,0
Forutbetalda IT-kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 Avtalsskulder avser dels prestationsatganden som fakturerats men annu inte leverats till kunden.
Avtalstillgangar 29,4 16,5 0,0 0,0
Ovriga forutbetalda kostnader 8,0 583 0,1 0,2
Summa 42,9 34,4 0,2 0,4

$YWDOVWLOOJE8QJDU DYVHU XSSOXSQD LQW|NWHU S§ NXQGDYWDO L WM|QVWHD+*]UHQ G|U DYWDOVYLOONRUHQ VWDGJDU
att tjansterna ska debiteras i efterskott.
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(\[o)MF‘W Stillda sakerheter for skulder till kreditinstitut

Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Aktier i dotterforetag 192,0 177,3 131,6 131,6

N\[e] MRS Eventualforpliktelser

Koncernen och moderbolaget har inga eventualforpliktelser.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

(N\[o)WESY Revision

P& arsstamman 2024 valdes revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC) till
Careiums revisorer, med Johan Rénnback som huvudansvarig revisor.

Arvode och kostnadsersattningar 2024

Koncernen

Moderbolaget

Onhrlings PricewaterhouseCoopers AB

Revisionsuppdrag 0,8 0,7 0,6 0,6
Revision utanfor uppdraget 0,0 0,0 0,0 0,0
Skatteradgivning 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga tjanster 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga

Revisionsuppdrag 0,7 0,5 0,0 0,0
Revision utanfor uppdraget 0,0 0,0 0,0 0,0
Skatteradgivning 0,1 0,5 0,0 0,0
Ovriga tjanster 0,0 0,0 0,0 0,0
Summa 1,5 1,7 0,6 0,6
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(\[o)WW4 Skatter

Skatt pa arets resultat 2024 2023
Aktuell skatt -7,3 -9,5
Uppskjuten skatt -8,8 -2,6
Summa skatt pa arets resultat -16,1 A2
Sambandet mellan arets skattekostnad och rapporterat resultat fére skatt:

Skatter 2024 2023
Redovisat resultat fore skatt 77,6 52,9
Skatt 20,6 % -16,0 -10,9
Ej avdragsgilla kostnader -0,2 -0,1
Ej skattepliktiga intakter 0,0 0,0
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade underskottsavdrag 0,4 0,0
Forandring vardering underskottsavdrag 0,0 0,0
Forandring vardering av temporara skillnader 0,0 0,0
Skattekostnad/skatteintakt tidigare ar -0,4 2,0
Justering for skattesatser i utldndska koncernforetag 0,1 -3,1
Redovisad skatt -16,1 =121

Temporara skillnader foreligger i de fall tillgngars eller skulder redovisade varden och skatte-
massiga varden ar olika. Temporéara skillnader, outnyttjade skatteméassiga underskottsavdrag
samt andra framtida skatteavdrag har resulterat i uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

avseende foljande poster:

Uppskjutna skattefordringar/skatteskulder 2024 2023
Outnyttjade underskottsavdrag 14,1 20,8
Leasingskulder 5,0 5,8
Temporara skillnader, avsattningar 0,0 0,0
Nyttjanderatter -5,0 -5,8
Temporara skillnader, dvrigt -15,3 -14,2
Totalt redovisad uppskjuten skattefordran/skatteskuld -1,2 6,6
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Uppskjutna skattefordringar redovisas i balansrakningen for outnyttjade underskottsavdrag och
temporéra skillnader till den del de med sannolikhet berdknas kunna utnyttjas inom éverskadlig
framtid. En enskild bedémning gors av varje bolag med hansyn till historisk resultatutveckling,

framtidsplaner och mdgjlighet att anvanda underskottsavdragen.

Av koncernens underskottsavdrag kan 14,1 Mkr (20,8) utnyttjas utan tidsbegransning. De

NYDUYDUDQGH XQGHUVNRWWVDYGUDJHQ 4QQV L BWRUEULWDQQLHQ

Underskottsavdragen forfaller enligt féljande: 2024 2023

Utan tidsbegransning 14,1 20,8
Totalt 14,1 20,8
Bruttoférandring avseende uppskjutna skatter 2024 2023

Vid arets borjan 6,6 9,0
Redovisat i resultatrékningen -8,8 -2,6
Skatt hanforlig till komponenter i dvrigt totalresultat 1,0 0,2
Forvarv/fusion 0,0 0,0
Vid arets slut -1,2 6,6

Not 18 §sIZI

FORVARYV 2024
Inga forvarv genomfoérdes under 2024.

FORVARV 2023
Inga forvarv genomfordes under 2023.
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Handelsvaror

Koncernen 2024 2023
Ing&ende bruttolager 38,6 55,3
Forandring av bruttolager 5,6 -17,0
2PU/NQLQJVGL*HUHQV 0,4 0,3
Utgéende bruttolager 44.6 38.6
Ingdende lagernedskrivningar -1,6 -4,9
Foérandring av lagernedskrivningar 0,6 3,4
2PU/NQLQJVGL*HUHQV 0,0 -0,1
Utgaende lagernedskrivningar* -1,0 -1,6
Nettolager i balansrékning 43,6 37,0
$QVND*QLQJIVY|UGH S§ GHW ODJHU VRP QHGVNULYQLQJDU RP ONU
Garantiavsattning
Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Ingéende balans 2,0 1,6 0,0 0,0
lanspraktagna belopp -0,3 0,0 0,0 0,0
Nya avsattningar 0,0 0,3 0,0 0,0
2PU/NQLQJVGL*HUHQV 0,0 0,1 0,0 0,0
Utgdende balans 1,8 2.0 0,0 0,0
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NP Gvriga avsattningar

Koncernen Moderbolaget
2024 2023 2024 2023
Ingéende balans 0,0 0,3 0,0 0,0
lanspraktagna belopp 0,0 -0,3 0,0 0,0
Nya avsattningar 0,0 0,0 0,0 0,0
2PU|NQLQJVGL*HUHQV 0,0 0,0 0,0 0,0
Utgéende balans 0,0 0,0 0,0 0,0

DYVHU XSSJ8U WLOO ONU
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N[O]#2% 5. VNKDQWHULQJ RFK 4QDQVLHOOD LQVWUXPHQW

Osékra kundfordringar 2024 2023
FINANSIELL RISKHANTERING -
'ROFHUQHQV KDQWHULQJ DY 40DQVLHOOD ULVNHU VW\UV DY-HQ T&H5YSLBBLF\ DOWDJIHO DY VWI\UHOVHQ 5LV -105 -18,1
teringen syftar till att reducera alternativt eliminera risker. Huvudinriktningen ar att efterstrava en Genom forvarv 0,0 0,0
4QDQVLHOO O8JULVNSUR40O &DUHLXPV 4QDQVIXQNWLRQ KDU KDI\%@%% ﬁg‘,@‘glrJLSDQGH DQVYDUHW I, U GHQ 13 38
4QDQVLHOOD ULVNKDQWHULQJHQ LQNOXVLYH 4QDQVLHULQJ -YDO o) P STSWHULVNKDQWHULQJ OLNYLGL) "~ WH '
ULQJ RFK FDVK PDQDJHPHQW &DUHLXPV 4QDQVLHOOD DNWLYLW Hwnhstderade RUAQOWSIFOLVHUDGH |, U DWW XWQ\wWW 0,0 ) 11,5
driftsférdelar, sékerstélla god internkontroll och underlatta riskuppfoljningen. 2PU!'NQLQJVGL-HUHQV 0,7 0,5
Kredit- och motpartsrisk Aterférda belopp 4,1 0,5
Koncernen ar framst exponerad mot kreditrisk i samband med kommersiella kundtransaktioner
PHQ RFNVE§ L VDPEDQG PHG 4QDQVLHOOD WUDQVDNWLRQHU 'HW WtghendebdlabsI RUP DY HPLWWHQWULVN YLG -8,4 -10,5

HYHQWXHOOD 4QDQVLHOOD SODFHULQJDU .UHGLW RFK PRWSDUWVULVNHU KDQWHUDYV FHQWUDOW
instrument far endast géras med godkanda banker. Kortfristiga placeringar far endast goéras inom
PRWSDUWVNDWHJRULHUQD VWDW NRPPXQ RFK EDQN 8QGHU
placeringar. Kundfordringarna uppgick till 121,2 Mkr (93,3) och leasingfordringar till 126,2 Mkr
(88,1). Careium har under de senaste aren haft laga kreditférluster genom att den huvudsakliga etsi
NXQGJUXSSHQ (U VW, UUH I, UHWDJ RFK R*HQWOLJD RUJDQLVDWL L U'QWHE!UDQ

'Q WLR SURFHQW DY NRQFHUQHQV I, UVIOMQLQJ — GH 5HVWD 0:Q%Sm8M)ﬁ%&%@%&g@%é%g@%@?mQ@EHu I,UWLOOJ§QJIDU

ramlan (s k RCF) pa 450 Mkr som forfaller i november 2026. Koncernens likviditet i bankmedel
uppgick vid utgadngen av 2024 till 31,9 Mkr (31,5). Det 6vergripande malet ar att hantera

YLOQDQVLHOOD

OwigadoGiFingal. QJD NRUWIULVWLJID 4QDQVLHOOD
“"YULJD IRUGULQJDU LQNOXVLYH 4Q0DQVLHOOD OHDVLQJIRUGULQJDU KL

Aldersanalys éver kundfordringar 2024 2023 NRQFHUQHQV NRUWIULVWLJD 4QDQVHULQJVEHKRY RFK VDPWLGLJW PL
Ej forfallna 95.3 86,0 Careium ska ha en likviditetsreserv pa minst 25 MKkr.
Forfallna < 60 dagar 19,8 3,8 Valut_arisk" ; . ) i T

i Careium &r exponerat for valutarisker som orsakas av ofordelaktiga valutakursférandringar som
Forfallna > 60 dagar 14,4 14,0 kan paverka omsattning, resultat och eget kapital. Valutarisken beskrivs nedan uppdelat i
Totala kundfordringar 1295 103.8 transaktionsexponering respektive omrékningsexponering.
Befarade kundforluster -8,4 -10,5 [ e o g . . -

- - — Transaktionsexponering uppstar pa grund av att Careium har intakter och kostnader i olika

Kundfordringar i redovisningen 121,2 93,3 valutor. Inkdp av produkter sker till stor del i USD medan forsaljningen sker i SEK, GBP, NOK och

EUR. Produktférséaljningen utgdr ca 20 procent av omsattningen men en del av produktinkbpen
sker i lokal valuta pa respektive marknad. | dvrigt gors inkdp i huvudsak i lokal valuta i respektive
marknad och 6vriga kostnader avser till stor del personalkostnader. Transaktionsexponeringen
beddms darfor normalt sett inte vara vasentlig.

Omrakningsexponering

Omrakningsexponering uppstar nar utlandska tillgangar och skulder samt resultatrakning i
utlandska dotterbolag omraknas till SEK i samband med konsolidering. Careium kurssakrar inte
omrakningsexponeringen.
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Vérde av utlandska tillg&ngar 2024 2023 (\[e] @2 Skulder till kreditinstitut
NOK 314 23,8 Koncernen Moderbolaget
EUR 257,4 241,6 Langfristigt 2024 2023 2024 2023
GBP 152,7 1278 Bankian 175,0 200,0 175,0 200,0
Summa 441,4 393,2 Kortfristigt

Banklan 0,0 0,0 0,0 0,0
Ranterisk . s
5'QWHULVNHQ XWJ UV DY ULVNHQ DWW NRQFHUQHQV 40D Vv-QHwWETASKISULKEWIES | oMo 17505 pp AAYD 1750 2000
rantor. Careiums nuvarande laneportfélj bestar av lan i SEK. Genomsnittlig ranta pa upplaningen
har under 2024 varit 4,1% (5,5). Skulle SEK-rantan ga upp med en 1 procentenhet, skulle Banklanen har en ranta pa 1,0% + STIBOR (dock lagst 1,0%).
&DUHLXP V 4QDQVQHWWR |, UV|PUDV PHG FLUND ONU EDVHUDW Mb@erbdlayeBsGRulcdr W @rediiddtitQt ar i svenska kronor.

Koncernen Moderbolaget

/,SWLGVDQDO\V ,YHU GHULYDW RFK 4QDQVLHOOD VNXOGHU SHU " . ﬂ L

Forfallotider langfristiga skulder

i o i i till kreditinstitut 2024 2022 2024 2023

Koncernen, Mkr Valuta 0-3man 3man-lar 1-3ar 3arellermer Total -

1-2 ar 175,0 0,0 175,0 0,0
Banklan SEK 175,0 175,0 .

2-5 ar 0,0 200,0 0,0 200,0
Checkréakningskredit EUR 0,0 0,0 . o

"9 ! Senare an 5 ar 0,0 0,0 0,0 0,0

Leasingskulder Mixed 10,5 11,3 21,8

Summa 175,0 200,0 175,0 200,0
Leverantdrsskulder Mixed 56,7 56,7
Summa 56,7 10,5 1863 253,5 I\[o] @22/ Narstdendetransaktion

- e Inga narstaendetransaktioner har skett under aret.

Hybridlan

Careium har emitterat ett hybridlan med ett nominellt belopp om 50 Mkr. Samtliga Ian under

hybridlanet innehas av Doro AB. Hybridlanet har ingen avtalad forfallotidpunkt utan Careium har
ratten att besluta om reglering av lanet. | enlighet med villkoren for Ianet redovisas det som eget

kapital i Careium. Hybridlanet har en ranta pa 5,5 procent.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

I\[o] @25 \/asentliga handelser efter &rshokslutet

Inga vasentliga handelser efter periodens utgang.
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Forandring av skuldsattning

Ovriga tillgangar

6NXOGHU K|QI,UOLJD WLOO 4QDQVLHULQJVYHUNVDPKHWHOQ

Likvida medel/

Finansiella leasingavtal

Finansiella leasingavtal

Laneskulder som

Laneskulder som

checkrakningskredit som forfaller inom 1 ar som forfaller efter 1 &r forfaller inom 1 ar forfaller efter 1 ar Summa
Nettoskuld 31 december 2022 -39,9 14,6 24,7 0,0 254,2 253,6
.DVVD5,GH 9,0 -15,9 -54,2 -61,1
I9DOXWDNXUVGL*HUHQVHU -0,6 -0,6
Tilkommande/avgaende nyttjanderatter 14,2 -11,8 2,4
Nettoskuld 31 december 2023 -31,5 12,9 12,9 0,0 200,0 194,3
.DVVD5,GH -3,5 -14,6 -25,0 -43,1
I9DOXWDNXUVGL*HUHQVHU 3,1 3,1
Tilkommande/avgaende nyttjanderatter 12,2 -1,6 10,6
Nettoskuld 31 december 2024 -31,9 10,5 11,3 0,0 175,0 164,9
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(N\[o] @2 Anvandning av icke-IFRS resultatmatt

Riktlinjer avseende alternativa nyckeltal for foretag med vardepapper noterade pa en reglerad

marknad inom EU har getts ut av ESMA (The European Securities and Markets Authority). Dessa

riktlinjer ska tillampas pa alternativa nyckeltal som anvands fran och med den 3 juli 2016. | del-

arsrapporten refereras det till ett antal icke-IFRS resultatmatt som anvands for att hjalpa saval

investerare som ledning att analysera foretagets verksamhet. Nedan beskriver vi de olika

LFNH -)56 UHVXOWDWP8WW VRP DQY!QWYV VRP HWW NRPSOHPHQW WLOO GHQ 4QDQVLHOOD LQIRUPDWLRQHQ VRP
redovisats enligt IFRS.

%HU!NQLQJ DY 4QDQVLHOOD UHVXOWDWPSEWW VRP LQWH §WHU4QQV - —)56 UHJHOYHUNHW

2024 2023
Sysselsatt kapital
Totala tillgangar 1056,7 961,4
Icke-rantebarande skulder 181,7 141,0
Likvida medel 31,9 31,5
Rapporterat sysselsatt kapital 843,1 788,9
Skuldsattningsgrad
Rantebarande skulder 196,8 225,8
Eget kapital 678,2 599,5
Rapporterad skuldsattningsgrad 0,3 0,4
Kapitalomsattningshastighet
Nettoomséttning 870,7 824,6
Genomsnittlig balansomslutning 1005,5 976,8
Rapporterad kapitalomsattningshastighet 0,9 0,8
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%HVNULYQLQJ DY 4QDQVLHOOD UHVXOWDWP8WW VRP LOQWH §WHU4QQV L -)56 UHJHOYHUNHW

Icke IFRS-resultatmatt Beskrivning Orsak till anvandning av matt

Omstruktureringskostnader Kostnader for nedskrivningar och personalkostnader i samband OS§WWHW YLVDU GH VSHFL4ND NRVWQDGHU VRP XSSVW 8§\
med omstruktureringar. VWUXNWXUHULQJ DY HQ VSHFL4N YHUNVDPKHW YLONHW

for underliggande kostnadsniva i den Iépande operativa verksamheten.

Bruttomarginal % Nettoomsattning minus kostnad for salda varor och tjanster i Bruttomarginalen &r ett viktigt matt for att visa marginalen fére 6vriga
procent av nettoomsattningen. omkostnader.

Forsaljningstillvaxt jamforbara enheter, % Forandring i nettoomséttning for perioden for de koncernbolag Forsaljningstillvaxt i jamfoérbara enheter visar koncernens organiska
som innehafts bade innevarande och foregaende ar i procent av tillvaxt exklusive foretagsforvary.

nettoomséttningen for motsvarande period féregaende ar.

Valutajusterad forsaljningstillvaxt, % Nettoomsattningen for perioden omréaknad med valutakurser for Mattet visar den valutarensade forsaljningstillvaxten.
motsvarande period féregdende ar minus nettoomséattning for
motsvarande period foregaende ar i procent av nettoomsattningen
for motsvarande period féregéende ar.

Soliditet Eget kapital uttryckt i procent av totala tillgangar (WW WUDGLWLRQHOOW PSEWW | U DWW YLVD 4QDQVLHOO
DY GHW WRWDOD NDSLWDOHW VRP 4QDQVLHUDWY DY }JI
Avkastning pa genomsnittligt eget kapital 5HVXOWDW UXOODQGH PE§QDGHU HIWHU 4Q D Q Visai @ exCakBeagakarspek@vridkevi BvRastiihg som ges pa agarnas
dividerat med genomsnittligt eget kapital. investerade kapital.
Sysselsatt kapital Totala tillgangar reducerat med icke-rantebarande skulder och Mattet visar hur mycket totalt kapital som anvands i rérelsen och ar
kassa och bank. darmed den ena komponenten i att mata avkastning fran
verksamheten.
Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital Rorelseresultat rullande 12 manader, dividerat med det kvartalsvisa Det centrala mattet for att mata avkastning pa allt det kapital som binds
genomsnittliga sysselsatta kapitalet. i verksamheten.
Antal abonnemangskunder Antal abonnemangskunder kopplade till larmmottagning. Mattet visar volymen av kunder i tjansteverksamheten.
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Kostnadsslagsindelad resultatrakning

Koncernen 2024 2023 Moderbolaget 2024 2023
Rorelsens intakter Rorelsens intakter
Nettoomsattning 870,7 824,6 Nettoomsattning 9,1 6,3
Ovriga rérelseintékter 26,3 21,0 Ovriga rérelseintakter 0,3 0,1
Rorelsens kostnader Rorelsens kostnader
Handelsvaror -169,2 -161,9 Handelsvaror 0,0 0,0
Ovriga externa kostnader -207,1 -187,2 Ovriga externa kostnader -5,3 -4,6
Personalkostnader -370,2 -358,5 Personalkostnader 5,4 -3,8
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar -40,0 -45,7 Avskrivningar och nedskrivningar av materiella anlaggningstillgangar 0,0 0,0
Avskrivningar och nedskrivningar avimmateriella tillgangar -26,5 -32,9 Avskrivningar och nedskrivningar av immateriella tillgangar 0,0 0,0
Ovriga rorelsekostnader 0,0 0,0 Ovriga rorelsekostnader 0,0 0,0
Rorelseresultat 84,0 59,4 Rorelseresultat 1,2 2,0
5HVXOWDW IU8Q 4QDQVLHOOD SRVWHU 5HVXOWDW IU8Q 4QDQVLHOOD SRVWHU
Ranteintakter och liknande resultatposter 8,4 10,7 Ranteintakter och liknande resultatposter 14,3 22,7
Rantekostnader och liknande resultatposter -14,8 -17,2 Rantekostnader och liknande resultatposter -15,3 -17,4
5HVXOWDW HIWHU 4QDQVLHOOD SRVWHU 77,6 52,9 5HVXOWDW HIWHU 4QDQVLHOOD SRVWHU 2,2 3,3
Skatt pa arets resultat -16,1 -12,1 Koncernbidrag 20,1 -3,3
Arets resultat 615 40,8 Skatt pa arets resultat -3,7 0,0

Arets resultat 14,1 0,0

(\[e] @24 Forslag till vinstdisposition

Styrelsen beslutade att inte féresla nagon utdelning for 2024.

Balanserad vinst 353,9

Arets resultat 14,1

368,0

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024




HALLBARHETSNOTER

Hallbarhetsnoter

Not

&DUHLXPV LOWUHVVHQWHU KDU LGHQWL4HUDWY DY NRQFHUQOHGQLQJHQ

Intressenter

uppdateras arligen. | arbetet med kvalitet, miljé och informationssakerhet anvands intressentlis-
WDQ |I,U DWW LGHQWL4HUD GH NUDY VRP LQWUHVVHQWHUQD KDU S8 RVV JJOODQGH UHVSHNWLYH RPUSGH RFK

GHWWD EOLU HQ YLNWLJ JUXQG I,U OHGQLQJVV\VWHPHW RFK FHUWL4HULQJDUQD L -62

Dialog fors med de intressenter som anses viktigast fér verksamheten och foretagets framtid.
OHU LQIRUPDWLRQ RP LQWUHVVHQWHU 4QQV S§ VLGD

\[o]

Véasentlighetsanalys

Vasentlighetsanalysen togs ursprungligen fram av hallbarhetschef 2021 i samarbete med

UHOHYDQWD IXQNWLRQHU NRQFHUQOHGQLQJ

VWA\UHOVH LQN,S

i samband med att hallbarhetsredovisningen tas fram. Resultatet av vasentlighetsanalysen ligger
till grund for hallbarhetsrapportens utformning och innehall. Positiv paverkan ar markerad med

text i farg.

Tillverkning av produkter

Transport av produkter

Careium internt (styrning och
tillhandahéllande av tjanster)

+5 UHJLRQHU P 5

RFK

Anvandning av produkter
och tjanster

'HW KDU JMRUWY JHQRP GLVNXVVLRQ RFK

'"HQ XSSGDWHUDYV S§UOLJHQ

Ateranvandning och
&tervinning av produkter

Intressent som Leverantorer Leverantorer Medarbetare Kunder Samhaélle
paverkas Samhalle Agare Samhalle
MILIOPAVERKAN Utslapp och annan miljopaverkan vid &2 RFK DQGUD XWVO|SS |WUgareining,eBdsh vatten till Careiums Produkters energiférbrukning Energiférbrukning

materialbrytning och produktion. och lastbilar kontor och larmcentraler. Besék med bil Minskad bilkérning for hemtjanst Anvandning av andliga resurser
Tillverkning framst i Asien. till larmanvéndare och direktkunder. : Aviall
vfal
6LJQLANDQV Hog Medel Lag Lag Medel

Livscykelanalys av larmkedjan visar att
85 % av klimatavtrycket kommer frén
tillverkningen. Dessutom uppstar avfall

Relativt sett liten miljopaverkan.
P&verkan genom styrning av 6vriga

Livscykelanalys av larmkedjan visar att
10 % av klimatavtrycket kommer fran
transport.

Livscykelanalys av larmkedjan visar
att 5 % av klimatavtrycket kommer
frdn anvandning av produkterna, om

Livslangd och reparerbarhet &r viktigt
for att minska paverkan fran
produktionen.

steg.
och utslépp i denna del. < de anvands i Sverige. (Hogre andel
vid anvandning i lander med séamre
energimix).
Majlighet Lag Medel Medel Medel Medel
Begransade majligheter att valja Kundkrav och svarigheter att planera Gron el kan véljas. Konstruktion gors for Iag Vid konstruktion laggs vikt vid livslangd
komponenter och tillverkare. ODJHU OHGHU WLOO PHU 53l Y1 Ué‘ﬁés:r{?ed %}(S%Yﬁhu w energianvandning och reparerbarhet.
miljdprestanda. Produkter marks for att underlatta
&tervinning.
Careium, Leverantorsval. Leverantorsval. Miljostyrning enligt ISO 14001. Produktutveckling. Produktutveckling.
styrning BURGXNWVSHFLANDWLRQ CO,-métning. Matning och styrning av miljopaverkan.

$]UHWLN SROLF\
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SOCIAL Arbetsmiljé och manskliga rattigheter. Arbetsmiljé och manskliga rattigheter. Arbetsmiljé och manskliga rattigheter. Informationssakerhet / persondata. Arbetsmiljé och manskliga rattigheter
PAVERKAN .RQ5LNWPLQHUDOHU Forsorjning. Forsorjning for personal. Produktsakerhet. vid atervinning.
Forsorjning i Vinst for agare. Uppratthallande av larmtjanst. Reparerbarhet och lang livslangd
leverantorskedjan L . ger ekonomisk hallbarhet.
: Trygghet och sjalvstandighet for
slutanvéandare.
Arbetsmiljé och vardkvalitet for
kommuner.
6LJQLANDQV Hog Lag Medel Hog Lag

De storsta riskerna gallande
arbetsmiljo och manskliga rattigheter
ligger i tillverknings—kedjan.

Relativt sett liten social paverkan.

Careiums egen verksamhet ligger i lander
med |&ga sociala risker, men arbetsmiljo
ar en viktig fraga for vara anstéllda.

Aldrande befolkning &r en utmaning i
de lander Careium verkar.

Positiv paverkan p& anvandare,
anhoriga och kommuner.

Relativt sett liten social paverkan.

Majlighet Medel Medel Medel Hog Medel
Tillverkning gérs i Asien for att fa kon- (WDEOHUDGH WUDQV SR UWArbeBsRILD ach@ty kan styras, men Produkter och tjanster utvecklas for Vid konstruktion laggs vikt vid livslangd
kurrensméssiga produkter. Val och enligt vara rutiner. anstallda i larmcentralerna maste arbeta god social paverkan. och reparerbarhet.
styrning av leverantorer gors enligt nétter och helger och arbetet kan vara Kvalitet p& produkter och tjanster
UXWLQHU PHQ ULVNHU 4QQV stressande som motsvarar kundkraven.
Careium, Leverantorsval. Leverantorsval. $¢]UVHWLN SROLF\ Styrning enligt ISO 27001, ISO 9001.  Produktutveckling.
styrning BURGXNWVSHFLANDWLRQ Matning och styrning av arbetsmiljo.
ESG policy for suppliers.
AFFARSETIK Risk for korruption. Risk for korruption. Risk for oetisk styrning. Risk for korruption, priskarteller Risk for korruption.
PAVERKAN Forsorjning i Forsorjning. 5LVN | ,U LQVLGHUD+«!UHU och felaktig marknadsforing. Reparerbarhet och lang livslangd
leverantérskedjan. Forsorining for personal. Skatteinbetalning ger ekonomisk hallbarhet.
Vinst for agare. Produkter och _t_j_'a_nster som ('j_kar
kommuners mdojlighet att erbjuda
god service till lagre kostnad.
6LJQL4ANDQV Medel Medel Lag Hog Lag

De storsta riskerna géallande korruption
ligger i tillverkningskedjan, men fort-
farande laga risker.

Relativt sett liten kund hos varje
leverantor.

L&ga risker internt.

Aldrande befolkning &r en utmaning
i de lander Careium verkar.

Positiv paverkan pa anvandare,
anhdriga och kommuner.

Relativt sett liten paverkan.

Mojlighet Medel Medel Hog Hog Medel
Tillverkning gors i Asien for att f& (WDEOHUDGH WUDQVSRUWMairig bch¥styonMg/av ekonomi Produkter och tjanster utvecklas Leverantdrer med gott anseende valjs.
konkurrensmassiga produkter. och féretagsstyrning. foér god ekonomisk hallbarhet.
Val och styrning av leverantérer gors,
PHQ ULVNHU 4QQV
Careium, Leverantorsval. Leverantorsval. $¢]UVHWLN SROLF\ $+lUVHWLN SROLF\ ESG-policy for Careiums leverantrer.
styrning

ESG-policy fér Careiums leverantérer.

Ekonomisk rapportering.

Forklaringar till tabellen:

6LJQLANDQV (U &DUHLXPV YHUNOLJD S8§YHUNDQ LQRP HWW RPUSGH RFK P MOLJKHW }U YLONHQ US8GLJKHW &DUHLXP KDU ,YHU GHQQD S§8Y
PIQQLVNRU $¢]UVHWLN LQNOXGHUDU DQWLNRUUXSWLRQ DWW PDQ EHWDODU VNDWWHU VRP PDQ VND DWW PDQ LQWH KDU LQVLGHUD+{UHU RFK V8 YLGDU
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Strategi baserad pa vasentlighet

Careium har genom denna vasentlighetsanalys kommit fram till att det &r i social hallbarhet hos
kund och anvandare som Careium har storst paverkan. Det &r i denna del som Careium gor
skillnad pé ett satt som inte varit fallet om foretaget varit verksamt i en annan bransch, med
andra kundsegment. Har skapas véarde for anvandare och samhalle.

Dubbel vasentlighetsanalys enligt kraven i CSRD

Careium ska rapportera enligt det europeiska regelverket Corporate Sustainability Reporting
'"LUHFWLYH &65' I, U GHW 4QDQVLHOOD S§UHW
sentlighetsanalys. Det preliminara resultatet av bade den dubbla vasentlighetsanalysen och

PHQ KDU

kontroll av intressenters synpunkter visar tydligt att den mest vasentliga frdgan &r social paverkan

pa konsumenter och anvandare, vilket helt stammer 6verens med vad den nuvarande, enkla va-
sentlighetsanalysen visar. Den dubbla véasentlighetsanalysen kommer presenteras i nasta ars
redovisning.

Not

Livscykelanalys

Miljodata

Livscykelanalys genomfordes under 2020 av kamerasystemet Eliza + Enzo + Visit + router. Berak-

ningarna har gjorts enligt ISO 14044:2006. Vid denna tid var Careium en del av Doro. Mycket

Vaxthusgaser, berédkningsmetoder

Utslapp

Hur Careium har réknat och vad som inkluderats

Generellt

Alla berékningar avser klimatpaverkan vid anvandning av branslet. Paverkan
vid produktion och distribution av branslet ingar ej. Berakningar och
redovisning bygger pd GHG-protokollet, "Operational Control Approach”.

U H G D @irkkpaGitislapp

av vaxthusgaser,
Scope 1

VR FRA Y obh@eaSaliEdidt, Qanftiforbranning for uppvarmning utgér

Careiums Scope 1-utslapp.

Indirekta utslapp
av vaxthusgaser,
Scope 2

Energiférbrukning for Careiums lokaler utgor foretagets Scope 2-utslapp.
Berakning ar gjord enligt “Market-Based Approach”.

I de fall Careium inte har egna el- och varmeavtal pa kontor baseras

EHU/NQLQJHQ S§ WRWDOVL*UDQ I, U KXVHW RFK YLONHQ D
utgor av huset. P& mindre kontor (3% av koncernens totala yta) har inte

KHOOHU WRWDOVLeUD I,U KXVHW NXQQDW WDV IUDP L GH
forbrukning gjorts.

Utslappen fran fjarrvarme (CO2e/kWh) har beraknats pa emissionsfaktorer
fran leverantorerna.

SRVLWLYD HeHNWHU NXQGH NRQVWDWHUDV 6H &DUHLXPV KHPVLGD I U |xoov%‘a@@ﬁlfjaflﬁ’:?@%cﬁ%(ﬁpwkw“)hafbefak”atsPaem'SS'O”Sfaktoref

Hela Careiums kamerasystem ger enligt berakning av "worst case” upphov till 18,8 kg koldioxi-
dekvivalenter per ar. D& har man raknat livslangden 5 &r pa armbandet Enzo (eftersom den
standigt bars pa armen slits den hardast) och 7 ar pa évriga delar.

Alternativet till kamerasystemet ar tillsyn av hemtjanstpersonal. Berakning har gjorts och
kommit fram till att bes6ken hos en anvandare under ett &r ger upphov till i snitt 323 kg koldioxi-
dekvivalenter per ar. D& har endast de besok réaknats med som gors for tillsyn utan att nagon
annan atgard vidtas samtidigt.

Genom att ersatta onodiga fysiska besok med digital tillsyn kan kommunernas klimatpaverkan
minskas vasentligt.

B

fran |éverantorerna i Sverige, Norge och kontoret i Blackburn, England. Pa
ovriga platser har emissionsfaktor for landets residualmix anvéants (enligt AlIB
2023).

Utslapp fran
transporter av
gods, Scope 3

Anvéanda speditorer har berdknat Careiums transporter av gods enligt

standarden for att berdkna och rapportera utslapp av vaxthusgaser inom

transportsektorn, EN 16258:2012. Endast transporter av Careium-produkter

frdn Asien till lager redovisas. Darmed inkluderas inte transporter fran lager

WLOO VOXWNXQG OHU XWI UOLJD VL*URU 4QQV L WDEHOO
och TTW, men i tabellen med véxthusgaser ovan anvands TTW).

Anvandning av
Careium-produk-

Produkternas energianvandning hos Careiums kunder har beréaknats med
hjalp av genomsnittlig energianvandning for produkterna. Genomsnittlig

ter, scope 3 CO2/kWh for elektricitet (enligt AIB 2022, total supplier mix) har anvants i de
lander dar produkterna anvands. Antal produkter som var aktiva den 31 dec
2024 har anvants som varde for hela aret.

Ovrigg Scope Scope 3-utslapp utdver de som ovan namns redovisas ej eftersom data

3-utslapp VDNQDV

([HPSHO U SHUVRQWUDQVSRUWHU PHG 5\J RFK W
lingsresor och utsléapp vid tillverkning av Careium-produkter hos leverantorer.

Véaxthusgaser
Utslapp, ton CO e (koldioxidekvivalenter) 2024 2023 2022 2021*
Direkta utslapp av vaxthusgaser, Scope 1 229 250 260 301
Indirekta utslapp av vaxthusgaser, Scope 2 29 29 89 76
Utslapp fran transporter av gods, Scope 3
(se nedan for avgransning) 268 129 290 102
Anvéandning av Careium-produkter, Scope 3
(se nedan for avgransning) 822 728 583

&DUHLXP DYNQRSSDGHV IU8Q 'RUR XQGHU
till Careiums verksamhet
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Utslapp fran speditorer
Scope 3, transporter av gods

Ton CO,e, Ton CO,e, Ton CO,e, Ton CO,e, Ton CO.e, Ton CO.e,

Transportsatt WTW 2024 TTW 2024 WTW 2023 TTW 2023 WTW 2022 TTW 2022

Flyg 285 234 123 101 318 261

Bat 18 15 14 12 7 6

Lastbil 24 19 20 16 28 23

Total 327 268 157 129 353 290

WTW=Well to wheel, TTW=Tank to wheel.

. . 2023 2024
Energiforbrukning
Koncern Koncern Sverige Norge Storbritannien Nederlanderna Spanien Frankrike

Persontransporter, foretagsegna bilar (scope 1), MWh 1191 1170 175 324 316 221 0 47
Elférbrukning, kontor, MWh*

(totalt, inklusive el till uppvarmning) 363 380 216 85 54 2 6
Uppvarmning med fjarrvéarme, MWh* 420 503 423 80 0 0 0
Kylning med fjarrkyla, MWh 0 0 0 0 0
Forbrukning av anga 0 0 0 0 0 0
Uppvarmning med egen forbranning, MWh 66 66 0 0 52,5 0 0

JMIUUY|UPH |U S§ GH 5HVWD NRQWRU EHU/NQDW VRP DQGHO DY KXVHWV WRWDOD I UEUXNQLQJ

HIWHUVRP VHSDUDWD P{WDUH VDNQDV 38 Q8JUD NRQWR!

Energiforbrukning 2024 for alla aktiva Careium-produkter ar 4475 MWh, raknat pa arsforbrukning per enhet och med de enheter som var aktiva 2024-12-31. Vi har under aret gjort en

I, UEfWWUDG P/WQLQJ DY SURGXNWHUQDV HQHUJLI UEUXNQLQJ

2P YL KDGH DQY,QW VDPPD HVWLPDW VRP I, UHJE8HQGH 8U KDGH VL-UDQ

Miljofakta kontor 2023 2024
Koncernen Koncernen Sverige Norge Storbritannien Nederlanderna Spanien Frankrike

Kontorsyta, m 2 6 286 6 325 3193 1600 900 109 10
Vattenforbrukning, m 3 * 991 2542 1577 150 155 80 10

Elavfall inklusive batterier, kg 22335 23526 16 330 4500 2 386 0 0

9DWWHQI UEUXNQLQJ U S§ GH 5HVWD NRQWRU EHU/NQDW VRP DQGHO DY KXVHWYV WRWDOD I, UEUXNQLQJ
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(\[o]®“Y Kundsakerhet

&DUHLXPV YHUNVDPKHW U FHUWL4HUDG HQOLJW -62 N ¥ D O L W HW avRallsKantesiag av produk@iia Ska Bke/heBkove MorbddKtinformationen. | vasentlighetsa-
het) och dessa ledningssystem bidrar till sékra processer, forbéattrade arbetssatt och séakerstaller QDO\WVHQ JHV HQ JHQHUHOO EHVNULYQLQJ DY PLOM ,P;VVLJID RFK VRF

DWW WM QVWHUQD KE§OOHU XWORYDGH NYDOLWHWYV RFK V:NHUKHngrg/&grédd&t’ergcﬁ)tﬁl%tér\é&%I%%%E@Mrglpé{%%agawaﬁé{eIgggth{%bééﬂuDGH

enligt ISO 9001 och ISO 27001. | Storbritannien anvander Careium den lokala standarden fran ; u 2 :
Telecare Services Association (TSA) som stéller hdga kvalitetskrav for hela larmkedjan. Den lokala e SR T ELOEE S L e G L i G CE e U e
VWDQGDUGHQ &KDLQPDUN DQY!QGV L %HQHOX[ O!QGHUQD &DUHEXPQRNQ® HRDNRRENRWEH RMHVLK R QWFIUB Y AIQWHEIRW &DUHLXP R*HQWOLJJ
spanska informationssakerhetsstandarden ENS, dar hégsta sakerhetsklassningen har anvants. Se produkterna och komponenterna upphandlas, annat an i generella termer.
&DUHLXPV ORNDOD KHPVLGRU |I,U FHUWL4NDW L UHVSHNWLYH P DU Reyasentlighetsanalys.

1}U OHYHUDQW UHU U LQEODQGDGH L VHUYLFHNHGMDQ 4QQV DYWDO VRP NUDYVW|OOHU RFK VI{NUDU OHYHUDQV

och servicenivaer. Avfall
Hag incidentberedskap, val fungerande krisrutiner och regelbundna tester ar viktiga for att Avfall uppkommer framst vid produktion av produkter vi saljer (uppstroms), samt nedstroms d&
sakerstalla att vara tjanster kan uppratthallas och skyddas aven vid langtgaende storningar. | produkter anvants och natt sin tekniska livslangd och blir till avfall. | den egna verksamheten
Careiums larmcentraler dvas organisationens krisberedskap och regelbundna simuleringar av forekommer allmant kontorsavfall, dar féretaget under senare &r minskat pappersférbrukningen
SHUD ROLND WHNQLVND IHOVFHQDULHU XWI, UV (JHQ -7 SHUVRQD®s 4 LWEHIIUH GNP IG\@RIIW WX RW ..U DIWDOGD O, VvQLQJIDU 'HW VDNQ
sékra driften av kritiska tjanster och agera pa eventuella driftstérningar. 5HVWD NRQWRU HIWHUVRP GHW LQJS8U L ORNDOK\UDQ RFK EOLU HQ GH
Risker for tjansteanvandarnas hélsa och sékerhet beaktas alltid vid framtagandet av nya mats mangden elavfall inklusive batterier, vilket redovisas under rubriken "Miljéfakta kontor”. Den
produkter och tjanster. Careium arbetar ocksa standigt med att férbattra kundupplevelsen och UHODWLYW VWRUD P!QJGHQ HODYIDOO EHURU S§ DWW &DUHLXP S§ 5H|
PLQVND ULVNHU OHU RP ULVNDUEHWHW 4QQV S8 VLG tillbaka och materialatervinns nar de nétt sin tekniska livslangd.
o Careium tillhandahaller produkter med I&ng livslangd och reparerbarhet for att minska
Markning av produkter och tjanster méangden avfall. Rekonditionering och reparation av produkter gors i verksamheterna i Sverige,

BURGXNWHUQD PJUNV RFK SURGXNWLQIRUPDWLRQ 4QQV WLOOJ!QNde EhgldndobhWedeRadddL |WWD 1,U DQY!QGDUQD
Data gallande méangd avfall p& enheterna samlas in av varje platschef och skickas arligen till
« Innehall av amnen deklareras for varje produkt enligt europeisk lagstiftning for att méta koncernens hallbarhetschef for sammanstalining. Platscheferna ar ocksa ansvariga for att avfall
CE-maérkningen. | denna tas sarskild hansyn till &mnen som kan ge miljo- eller social paverkan. fr&n respektive kontor samlas in och transporteras i linje med legala krav.

. i | i y i after pa n appQrteras enligtkr producentansvar
6/NHU DQY!QGQLQJ DY SURGXNWHQ HOOHU WM!QVWHQ DQJHV L enlg&%‘?&%ﬁ?;ﬁg@ﬁ%’?ﬁ%&@%?gﬂ (7S eNgNKE3§RAD

produkt. lektronikavfal rier och férpackningar.
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(\[e]&s' Medarbetardata

2023 2024

Koncern-
Region Region Region UK Region Region  gemensamma
Personalfakta Koncern Koncern Sverige Norge (Storbritannien) Nederlanderna Tyskland funktioner
Antal anstallda, Head count, vid arets
slut (heltid och deltid) 832 800 187 117 343 45
Andel kvinnor av totalt antal anstéllda,
vid arets slut, % 61 60 70 44

8 100

68 51 12,5 41
Andel personal under 30 &r, % 36 36 53 46 33 15 22 14

37 33 51

Andel personal 30-50 ar, % 35 36 35 31 33

Andel personal éver 50 ar, % 29 28 12 23 34 48 45 35

Andel kvinnor i chefsposition, vid
arets slut, % 56 54 72 33 60 75 0
Andel av personal som haft

medarbetarsamtal, % 78 80

Antal anstallda, Head count —

"permanent” vid arets slut 578 585 107 57 240
Antal anstéllda, Head count —

“"temporary” vid arets slut 66 66 20 3 20
Antal anstéllda, Head count —

"non guaranteed hours" vid arets slut * 188 199 60 57 83
Antal anstéllda, Head count — "full time"

vid arets slut (beraknad pa permanent

och temporary) vid arets slut 359 364 100 35 112 14
Antal anstallda, Head count — "part time"

vid arets slut (beraknad pa permanent

och temporary) vid arets slut 285 237 27 25 148

.ROOHNWLYDYWDO 4QQV Delar Delar Ja Ja

52

28 9 94

17 0 6

31 1 5

Nej Nej Nej Delar

%HKRYVDQVW|OOGD VRP WDV LQ S§ WLP EDVLV |U ODUPRSHUDW UHU L ODUPFHQWUDOHUQD
- OJ]QGHU G|U I,UHWDJHW LQWH KDU NROOHNWLYDYWDO I,OMV ORNDO ODJVWLIWQLQJ RFK &DUHLXPV HWLVND ULNWOLQMHU
'"HW I, UHNRPPHU LQK\UQLQJ DY SHUVRQHU VRP XWI U DUEHWH I, U RVV W H[ LQWHULP FKHIHU RFK NRQVXOWHU 9L KDU LQJD VDPPDQVW|OOGD XSSJLIWHU
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Arbetsmiljo

Careium har en arbetsmiljépolicy och en riktlinje som géller hela koncernen. Utifran dessa har
varje landschef ansvar for styrning och uppféljning gallande arbetsmiljo, inklusive kontroll av att
legala krav féljs. Pa koncernniva gors en arlig uppfoljning av alla verksamhetsplatser for att
kontrollera att samtliga har ett aktivt arbetsmiljoarbete med kontroll pa relevanta krav. Alla
koncernens anstallda téacks av arbetsmiljdarbetet.

2023 2024
Arbetsmiljofakta 2023 Koncern Koncern Sverige Norge  Storbritannien Tyskland Nederlanderna Spanien Frankrike
$UEHWVPLOM UXWLQHU 4QQV GRNXPHQWHUD®@/B S§ ORMDOW VSUE&EN X X X
93% av 93% av

Skyddsronder halls minst arligen
Y g personalen  personalen

Antal rapporterade arbetsskador och tillbud 27 16 9 1 6 0 0 0
Sjukfrénvaro till foljd av arbetsskador och tilloud, timmar 36 40 20 10 10 0 0 0
Antal rapporterade fall av diskriminering 0 0

Antikorruption

100% av verksamheten har riskbeddmts enligt FN:s Global Compact "Guide for Anti-Corruption
5LVN $VVHVVPHQW 6L URU IU8Q 7UDQVSDUHQF\ —-QWHUQDWLRQDO KDU DQY|QWV | ,U DWW EHG,PD ULVNHU L ROLND
lander. Riskerna har bedémts som laga.

) ,UHWDJHWYV D¢]UVHWLVND SROLF\ RFK (6* SROLF\ I, U OHYHUDQW UHU DQJHU UHJOHU NULQJ DQWLNRUUXSWLRQ
Alla chefer (férutom teamledare), alla medarbetare inom salj och alla som tar beslut om inkop far

§UOLJHQ HQ GLJLWDO NXUV RP DQWLNRUUXSWLRQ $Y GH SHUVRQHU VRP 4FN NXUVHQ KDU JHQRPI,UW
den, inklusive godkant avslutande test.
-QJD IDOO DY NRUUXSWLRQ KDU XSSGDJDWV XQGHU 9LVVHOEOSVDUNDQDOHQ VRP 4QQV S§ | UHWDJHWV

externa hemsida kan anvéandas av alla som vill rapportera misstéankta fall.
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(\[e]@4 | everantorskedjan

Careiums produkter tillverkas huvudsakligen i Asien av stérre produktionspartners som ocksa
tillverkar produkter at andra europeiska kunder som i manga fall &r stérre &n Careium och ocksa
staller hoga krav inom kvalitet och hallbarhet. Produkterna transporteras till Europa med bat sa
O8§QJW P,MOLJW PHQ VQDEEDUH 5\JIUDNW DQY|QGV YLG EHKRY 3URGXNWHUQD WDV HPRW L &DUHLXPV
FHQWUDOODJHU G}U GH NRQ4JXUHUDV RFK GLVWULEXHUDVY WLOO NXQGHU YHU KHOD (XURSD
Careiums tjanster inom trygghetslarm utfors i egna larmcentraler i Sverige, Norge och England.
Underleverantodrer som utfor tjanster i larmkedjan forekommer i begransad omfattning, med
styrning frén oss.

Bedomning gallande miljé och social paverkan
Alla nya vasentliga leverantérer som togs in under 2024 bedémdes gallande miljo, social paverkan
och andra hallbarhetskriterier.
%H4QWOLIJD OHYHUDQW,UHU KS§OOEDUKHWVEHG,PGHVY HQOLJW | OMDQGH

Antal leverantérer bedomda géllande miljopaverkan och social 80 stycken
paverkan.

$QWDO OHYHUDQW ,UHU VRP LGHQWL4HUDWWY KD EHW\GDQGH IDNWLVN RFK
potentiell negativ miljopaverkan eller social paverkan.

Betydande faktisk och potentiell negativ miljopaverkan eller social Se vasentlighetsanalys.
S§YHUNDQ LGHQWL4HUDG L I,UV,UMQLQJVNHGMDQ

$QGHO DY OHYHUDQW,UHU VRP LGHQWL4HUDWY KD EHW\GDQGH IDNWLVND RFK
potentiella negativa miljokonsekvenser eller sociala konsekvenser

med vilka man kommit 6verens om forbattringar som ett resultat

av bedémningen.

$QGHO OHYHUDQW,UHU VRP LGHQWL4HUDWMW KD EHW\GDQGH IDNWLVND RFK
potentiella negativa eller sociala miljokonsekvenser med vilka
relationer avslutades som ett resultat av beddmning, och varfor.

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024
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\[o]®e] Visselblasning

Careium har information pa hemsidan om hur visselblasning kan géras. Det ingar ocksa i policyer
I,U De]JUVHWLN LQWHUQW RFK I,U OHYHUDQW,UHU 38PLQQHOVH RP YLVVHOEOSVQLQJVNDQDOHQ KDU JE§WW XW WLOO
alla anstallda via e-post vid tva tillfallen under 2024.

Visselblasning Koncernen Sverige Norge Storbritannien Tyskland Nederlanderna Spanien

Antal rapporterade fall av visselblasning 2021 2 0 0 2 0 0 0
Antal rapporterade fall av visselblasning 2022 2 0 1 1 0 0 0
Antal rapporterade fall av visselblasning 2023 3 2 0 1 0 0 0
Antal rapporterade fall av visselblasning 2024 3 0 0 3 0 0 0

Tva av de fall som inkommit har handlat om missnojd personal och dessa kunde ha hanterats av
linjechef eller HR. Ett &rende var ett kundarende som kunde ha hanterats som en kundfraga.
Arendena hanterades i ordinarie rutiner fér avvikelser och forbéattringsforslag.

I\[o]®¢] Ansvar och styrning av hallbarhetsarbetet

Styrelsen ansvarar for strategi och 6vergripande uppféljning av hallbar utveckling inom Careium. &HUWL4HULQJDU LQRP NYDOLWHW PLOM, RFK LQIRUPDWLRQVV|NHUKH
Koncernchef ansvarar for verkstallandet pa ett 6vergripande plan, medan ansvar for foljer upp hallbarhetsarbetet pa ett tillrackligt satt, med arliga externa revisioner och intern
JHQRPI,UDQGH DY GHWDOMHUQD I,OMHU OLQMHRUJDQLVDWLRQHQ\HDIQOWYRDQU ¥MWD X8 XU 'SHW B8QQ VHAQ | KEDNMEPRHKMHWFNYE UHYLVLRQHU
chef som rapporterar till koncernchef och som stéttar hela organisationen och foljer upp hanteras detta i det interna systemet for avvikelsehantering.
genomfdrande av arbetet. Policyer ar implementerade i ledningssystemet for koncernen, dér rutiner och instruktioner
Koncernens ledningsgrupp foljer upp hallbarhetsarbete (policyer, rutiner, mal och utfall) genom VSHFL4FHUDU YDG VRP JJOOHU L ROLND SURFHVVHU &DUHLXPV YLNWL
OHGQLQJHQV JHQRPJ8QJ VRP |U HWW NUDY L GH -62 VWD QG D U G pahewmkidapOddrihtdiniKatlghIRed igtedntwdd extxrst Det irFotrbebas@id @olityer och rutiner
olika expertgrupper och den slutliga uppféljningen gors av koncernledningen. Denna uppfdljning vid nyanstallning, men gallande exempelvis informationssékerhet och anti-korruption hélls arliga
gors med olika intervall beroende pa fraga, dock minst en gang per ar. kurser internt.
Bolagsstyrelsen har uppfoljning av risker och hallbarhet pa styrelseniva. Vid behov kallas Externa klagomal pa verksamheten tas emot av varje region och hanteras lokalt. Internt kan
ansvariga personer till styrelsen for att redogéra for verksamheten. Hallbarhetsrapporten NODJRP8O IUDPI,UDV WLOO FKHI +5 HOOHU YLD PHGDUEHWDUXQGHUV
granskas och signeras av styrelsen som en del av arsrapporten. anonym visselblasarportal, se eget stycke.
1/U Y/VHQWOLJD ULVNHU HOOHU DQGUD VW UUH SUREOHP XSSW Kenll &QeQala kiav/ yors-axliged iQlbkune@tdrdde Yerdrodartyss. Kear€yr har under 2024 inte
bade koncernledning och styrelseordférande informeras. Eskaleringen gors via e-post. Inga risker funnit nagra brott mot legala krav. Foretaget har inte heller betalat béter eller sanktionsavgifter
eskalerades under 2024 (2 st 2023). XQGHU §UHW 7UD4NI,UVHHOVHU NDQ KD I, UHNRPPLW PHQ HYHQWXHO
Koncernens ledningsgrupp uppratthaller kunskap i hallbarhetsfrdgorna genom deltagande i det anstéllde och ligger da utanfor foretagets vetskap.
I6pande arbetet for att uppfylla intressenternas krav. Dartill &r del i styrelsens arbetsar att
VSHFL4NW EHU UD KS§OOEDUKHWVIU8JRU YLG PLQVW HWW WLOOI]OOH VRP GHO L DJHQGD 1, U XQGHU P WH L

augusti. Motet hade speciellt fokus pa kommande CSRD-krav.
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Miljomal

Miljomalen for 2024 som redovisades i foregédende héallbarhetsrapport har delvis kunnat uppnas.

Mal Resultat ~ Kommentar
Antal utférda digitala tillsynsbesék och Delvis  Uppnédd i Sverige men inte i Norge
installerade e-las ska 6ka enligt interna uppnatt

planer i Sverige och Norge.

(QHUJLH*HNWLYLVHULQJ DY NR®SWVRU WRIHadd {Stpiprifannien men inte
Storbritannien och Norge, enligt plan. uppnatt  iNorge

JRUGRQV5RWWDQ L 1RUJH VN DF¥seMRdy ppisyi apiil 325y
70% elbilar vid slutet av 2024.

Uppnétt  Analys &r genomford och

Dubbel materialitetsanalys ska utféras och [ !
rapporterad till ledning och styrelse

matningar séattas upp, for att uppfylla kraven
i CSRD under 2025.

Miljomal for 2025
Koncernens miljomal for 2025 har arbetats fram av miljogruppen och regionerna. De har
godkéants av koncernledningen. Detta &r Careiums viktigaste miljomal fér 2025:

Mal

Kontorsytan i Sverige ska minska till 2/3 av den yta som fanns 2024

Koppling till FNs globala mal for hallbar utveckling

Careium stoder Agenda 2030 och FN:s 17 globala mal fér hallbar utveckling. Careiums storsta
mojligheter att stodja malen ligger inom mél 8, 10 och 12. Relevanta delmal:

1 MINSKAD ANSTANDIGA 12 HALLBAR
OJAMLIKHET ARBETSVILLKOR KONSUMTIONOCH
OCH EKONOMISK PRODUKTION

QO

10.2: Till 2030 mojliggora och verka for att alla manniskor, oavsett alder, kon, funktionsnedsattning,
ras, etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stéllning, blir inkluderade i det sociala,
ekonomiska och politiska livet

V'S

TILLVAXT
=) N
= 4

8SSQ8 K, JUH HNRQRPLVN SURGXNWLYLWHW JHQRP GLYHUVL-HULQJ
bland annat genom att fokusera pa sektorer med hogt foradlingsvarde och hdg arbetsintensitet

6HQDVW XSSQ§ HQ KSOOEDU I, UYDOWQLQJ RFK HWW H-HNWLYW

080 U YDG &DUHLXP J,U I,U DQY|QGDUQD
* Med hjalp av Careiums tjanster och produkter ges mojlighet for stdrre inkludering i samhéllet
och ett tryggare och mer sjalvstandigt liv fér seniorer och funktionsnedsatta.

080 U I,U &DUHLXPV SHUVRQDO RFK I,U RPVRUJVSHUVRQDO
» Careium stravar efter att vara en stabil och ansvarstagande arbetsgivare som erbjuder goda ar-

+DOYD IRUGRQV5RWWDQ | U I'OWWHNQLNHU L 6WRUEULWDQQLHQ WetsEriladeN ol LitdeckliHgerisilighBter.

Utredning och grov plan ska goras for hur koncernen skulle kunna ta sig till netto noll utslapp av
véxthusgaser

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

» Careiums ldsningar kan ge mojligheter till trygghet for anvandarna, stod till de anstéllda i
RPVRUJHQ RFK UHVXUVH*HNWLYLWHW L DQY|QGDQGHW DY VNDWWHS|I

080 iU 1,U PLOM,Q

 Careium valjer material i produkterna for god miljoprestanda under hela livscykeln, fran ravara
till &tervinning. Produkter med hdg andel ateranvandning ar sedan manga ar en sjalvklarhet.
Careium arbetar ocksa for att minska miljopaverkan fran transporter och resor.
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\[o) M| Referenser till globala standarder och redovisningsmetoder
GRI hanvisningar och kommentarer

GRI (Global Reporting Initiative) GRI-standard Sidhanvisning/Kommentar
GRI bakgrund
Careiums héllbarhetsredovisning fér 2024 foljer GRI:s uppdaterade standarder (GRI: 2021) som &r GRI 2: ALLMANNA UPPLYSNINGAR (2021)
J'JOODQGH IU§Q '"HW 4QQV LQJHQ VHNWRU VWDQGDUG I,U HLXPV YHUNVDPKHW V3 YL
redovisar endast mot &mnesstandarderna. 5‘5 8rgan|sat|onsmg6|rmat|on EER
*5- UDSSRUWHULQJHQ XWJ§U IUSQ GH RPUSEGHQ VRP KDU LGHQW R4 EH{BIW6nVilyBr i bigahisaidhers hBlibkskétE R O D J Hé/ndt Bl G
hjalp av intressentdialoger och omvérldsbevakning. Nedanstdende forteckning &terger referenser rapportering

till de GRI-upplysningar och indikatorer som Careium redovisar inom ramen for bolagets

rapportering. 2-3 a-c Rapporteringsperiod, frekvens och publiceringstid ~Se forvaltningsberattelse

Detta ar Careiums fjarde GRI-redovisning. Bolaget startades under 2021 och var tidigare en del 2-3 d Kontaktpunkt for hallbarhetsrapport Mona Sahlberg, sustainability
av Doro. and compliance manager
De vasentliga aspekter som ar relevanta att redovisa ar oférandrade sedan 2023. . - - . . .
2-4 Korrigeringar av information fran féregaende Se GRI bakgrund
&DUHLXPV Y'VHQWOLJD KSOOEDUKHWVDVSHNWHU \WWHUOLJDUH PRBRIPFAI9¢" 0 40QV L KEOOEDUKHWVQRW
Vasentlighetsanalys): 2-5 Extern forsakran Se sida 33
Bedémning 2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra foretagsrelationer Se forvaltningsberattelse, bolags-
i styrning, vasentlighetsanalys, hall-
SEIQEANDGY 7, MR e barhetsnot Leverantorskedjan
Hog-hdg Social paverkan pa kunder och samhélle vid 416, 417, 418 2.7 Anstallda Hallbarhetsnot Medarbetardata
anvandning av produkter och tjanster
: - - - " - inte & all Hallbarh M
Hég-hdg Ekonomi och styrming, vid anvéndning (positiv 206 2-8 Arbetstagare som inte ar anstallda allbarhetsnot Medarbetardata
HeHNW S8 NRPPXQHUV UHVXUVKXVKEOOQLQJ 2-9 Styrningsstruktur och sammanséattning Se bolagsstyrning, styrelse
Hog-medel Social paverkan i leverantorskedjan 414 2-10 Nominering och val av hogsta styrande organ Se bolagsstyrning
(arbetsmiljo, manskliga rattigheter, mm) N - - )
2-11 Ordférande for det hdgsta styrelseorganet Se bolagsstyrning
Hog-lag Miljopaverkan i leverantorskedjan 305, 308 - . N -
2-12 Det hogsta styrelseorganets roll i att dvervaka Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
Medel-medel Miljopaverkan vid transport 302, 305 hantering av paverkan géallande hallbarhet av hallbarhetsarbetet
Medel-medel Miljopaverkan vid atervinning 306 '"HOHJHULQJ DY DQVYDU |, U DWW KHAbsvheétsrdt AhstaNash-styrning
(livslangd och reparerbarhet) av héllbarhetsarbetet
Medel-medel Korruptionsrisk i leverantorskedjan 205 2-14 Rollen for det hogsta styrelseorganet i hallbarhets- Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
. o i hallbarh
Medel-medel Korruptionsrisk i transport 205 rapportering av hallbarhetsarbetet
TR A _ ida 45-4 2
Medel-medel Arbetsmiljo i var egen verksamhet 403, 405 QWUHVVHNRQSLNWHU Se sida 45-46 samt not 25
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GRI-standard Sidhanvisning/Kommentar

GRI-standard

Sidhanvisning/Kommentar

Hallbarhetsnot Ansvar och styrning

2-16 Kommunikation av kritiska problem av hallbarhetsarbetet

Hallbarhetsnot Ansvar och styrning

2-17 Kollektiv kunskap i det hogsta styrelseorganet e

Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av héllbarhetsarbetet

2-18 Utvardering av prestationer

GRI 206: KONKURRENSBEGRANSANDE BETEENDE (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet
Hallbarhetsnot Antikorruption

2-19 Ersattningspolicyer Se ersattningsrapport

2-20 Process for att faststalla ersattning Se ersattningsrapport

2-21 Arlig total ersattningsgrad Se ersattningsrapport sida 45

2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling Se VD-ord

2-23 Policyataganden Se policyer sida 26, samt Careiums
hemsida, Standards and policies

(careium.com)

206-1 Rattsliga atgarder for konkurrensbegransande

beteende, antitrust och monopol
GRI 302: ENERGI (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Hallbarhetsnot Antikorruption

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

2-24 Inbaddande av policyataganden

BURFHVVHU I, U DWW 8WJ|UGD QHJ Dbi§ldamBxtshbdt Arsvwariddh styrning
av hallbarhetsarbetet

2-26 Mekanismer for att soka rad och rapportera Se hallbarhetsnot Visselblasning

oegentligheter

302-1 Organisationens energianvandning

GRI 305: UTSLAPP (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Hallbarhetsnot Miljodata

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

305-1 Direkta vaxthusgasutslapp (Scope 1)

Hallbarhetsnot Miljgdata

Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar

305-2 Indirekt vaxthusgasutslapp (Scope 2)

Hallbarhetsnot Miljodata

2-28 Medlemsforeningar Svensk néringsliv, TechSverige

2-29 Tillvagagangssatt for engagemang av intressenter Hallbarhetsnot Intressenter

2-30 Kollektivavtal Hallbarhetsnot Intressenter
GRI 3: VASENTLIGA OMRADEN (2021)

3URFHVV |,U DWW GH4QLHUD Y !V H QNlBdrdelsnBt ¥ &s8i@ighetsanalys

305-3 Ovriga indirekta véxthusgasutslapp (Scope 3)

GRI 306: AVFALL (2020)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Hallbarhetsnot Miljddata

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av héllbarhetsarbetet

—~GHQWL4HUDGH Y|VHQWOLJD RPU S @G4lifarhetsnot Vasentlighetsanalys,
GRI bakgrund

GRI 205: ANTIKORRUPTION (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Antikorruption

$YIDOOVIJHQHUHULQJ RFK VLJQL4NalaetS®YAEIN D Q

fran avfall

6W\UQLQJ DY VLJQL4NDQW S§Y HU NDligarhéisa ADfll D O O

205-1 Riskbeddmning av verksamheten Hallbarhetsnot Antikorruption

306-3 Avfall genererat

Hallbarhetsnot Avfall

GRI 308: MILJOBEDOMNING AV LEVERANTORSKEDJAN (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sidan 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys

205-2 Kommunikation och utbildning Hallbarhetsnot Antikorruption

308-1 Nya leverantdrer som screenats med miljokriterier

Hallbarhetsnot Leverantorskedjan

205-3 Antal fall, gallande korruption Hallbarhetsnot Antikorruption

CAREIUM — ARSREDOVISNING 2024

308-2 Negativ miliopaverkan i leveranskedjan och

vidtagna atgarder

GRI-standard

Hallbarhetsnot Leverantorskedjan

Sidhanvisning/Kommentar
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GRI 403: HALSA OCH SAKERHET (2018)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sida 26
Medarbetare sidorna 30-31
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

GRI 416: KUNDERS HALSA OCH SAKERHET (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av héllbarhetsarbetet

403-1 - 403-7 Styrning

Medarbetare sidorna 30-31
Hallbarhetsnot Arbetsmiljo

403-9 Arbetsrelaterade skador

GRI 405: MANGFALD OCH LIKA MOJLIGHETER (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Hallbarhetsnot Arbetsmiljo.

Policyer sida 26
Medarbetare sidorna 30-31
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

416-1 Produkters och tjansters inverkan
GRI 417: INFORMATION OCH MARKNING (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Hallbarhetsnot Kundsakerhet

Policyer sida 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

417-1 Krav pa information och méarkning av produkt
och tjanst

Hallbarhetsnot Markning av
produkter och tjanster

405-1 Sammansattning av foretaget

Hallbarhetsnot Medarbetardata

GRI 414: SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORSKEDJAN (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sidan 26
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av héllbarhetsarbetet

GRI 418: KUNDERNAS INTEGRITET OCH DATASAKERHET (2016)

3-3 Hantering av vasentliga omraden

Policyer sida 26
Informationssékerhet sidorna 28-29
Hallbarhetsnot Vasentlighetsanalys
Hallbarhetsnot Ansvar och styrning
av hallbarhetsarbetet

414-1 Nya leverantdrer som screenats med sociala
kriterier

Hallbarhetsnot Leverantdrskedjan

418-1 Antal formella klagomal gallande forlust av
kunddata

Inga vasentliga klagomal har
inkommit

414-2 Negativ social paverkan i leveranskedjan och
vidtagna atgarder

GRI-standard

Hallbarhetsnot Leverantorskedjan

Sidhanvisning/Kommentar
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TCFD (Task Force on Climate Related Financial Disclosures)

7&)' DQY|QGV DY I,UHWDJ I,U DWW E{WWUH NXQQD LGHQWL4HUD VLQD NOLPDWUHODWHUDGH

4QDQVLHOOD ULVNHU RFK P, MOLJKHWHU

STYRNING STRATEGI

RISKHANTERING INDIKATORER & MAL

A. Styrelsens 6vervakning av klimatrelaterade
risker och mojligheter.

A. Klimatrelaterade risker och mdojligheter

$ 2UJDQLVDWLRQHQV SURFHVV KA. DOrgatisaiokans in@KatQray iorat Utardera
RUJDQLVDWLRQHQ KDU LGH QW L KimatBlserade risker.

klimatrelaterade risker och méjligheter.

Styrelsen hanterar klimatrisker tillsammans
med 6vriga risker, minst 1 g/ar. Mal och hand-
lingsplaner gallande klimatatgarder beslutas
tillsammans med Gvriga mal.

Risker presenteras tillsammans med 6vriga

bade av higsta ledningen och av koncernens
miljégrupp.

risker. Se sidorna 36-38. Klimatrisker behandlas

Klimatindikatorer ingar i hallbarhetsredo-

Klimatrisker ingar i bedémning av hallbarhets- Im: 2 Nel
visningen, se hallbarhetsnot "Miljodata”.

riskerna, vilka i sin tur ingar i koncernens
overgripande risker. Se sidorna 36-38.

B. Ledningens roll avseende bedémning och
hantering av klimatrelaterade risker och
mojligheter.

B. Paverkan fran risker och mojligheter pa
organisationens verksamhet, strategi och
4QDQVLHOOD SODQHULQJ

B. Organisationens processer for hantering
av klimatrelaterade risker.

B. Utslapp av Scope 1, 2 och 3 enligt
Greenhouse Gas Protocol.

Foretagets overgripande risker bedoms i kon-

cernledningen, efter att olika grupper tagit fram kommuner att minska sin klimatpaverkan

underlag. genom att anvanda digital tillsyn i stallet
.RQFHUQOHGQLQJHQ DQVYDUD qurfyﬁlqwaolt;vw\ﬂptﬂltgltgﬂ/dadettaar

prioritering av &tgarder och for att resurser lampligt. Livscykelanalys, se
avsatts for riskhantering. samt hallbarhetsnot 3 i denna rapport.

Hallbarhetschefen som rapporterar till CEO har
ett sarskilt ansvar for att informera ledningen
om risker och guida vid riskbedémning.

Koncernens styrgrupp for miljo sammantrader
4 glar och hanterar risker, mal, mm.

livstid pa produkterna och vidtagit atgarder,
se sidan 32.

Risker, se sidorna 36-38.

areiums hemsida,

9L KDU RFNVE8 LGHQWL4HUDW P

9L KDU LGHQWL4HUDW HQ VWRU'RW ©Q QR/HRXFINBIW W\GOLJD ULV NKRapWehuscapd ¥V, 2 0dR B FeuovisEs

géallande kontinuerlig drift av larmcentralerna.
Olika typer av storningar 6vas, t.ex. strombortfall
vilket kan vara en konsekvens av extremvader
sasom stormar och versvamningar.

i hallbarhetsnot "Miljodata”.

_MOLJKHWHQ WLOO ,NDG

C. Beredskapen av organisationens strategi

med hansyn till olika klimatrelaterade scenarier.

C. Mal for att hantera klimatrelaterade risker
och mojligheter.

C. Integration av ovanstdende processer
i organisationens generella riskhantering.

Riskbedomning utifran IPCC:s klimatscenarier

har annu inte genomforts pa en detaljerad
niva, men overgripande bedomning visar att
verksamheten kommer att kunna bedrivas
aven vid héjda havsnivaer och extremvader.

Klimatrisker och mal hanteras helt integrerat Mal redovisas i hallbarhetsnot
med 6vriga processer. Vart ISO 14001 "Hallbarhetsmal”.
FHUWL4HUDGH PLOM, OHGQLQJVV\VWHP LQQHIDWWDU
klimatarbete.

Taxonomi
Som bolag noterat pa First North-listan s& omfattas inte Careium av reglerna for redovisning
enligt EU:s taxonomiférordning.

Apenhetsloven

Norsk lagstiftning kréaver att foretag med stérre verksamhet i Norge rapporterar om arbetet med
manskliga rattigheter och anstandiga arbetsforhallanden. Careium har publicerat

“Corporate Sustainability Due Diligence Statement” pa hemsidan, for att méta detta krav.
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UNDERSKRIFTER

Underskrifter

Undertecknade forsakrar att koncern- och arsredovisningen har uppréttats i enlighet med interna-
tionella redovisningsstandarder IFRS, sadana de antagits av EU, respektive god redovisningssed och
ger en rattvisande bild av koncernens och moderbolagets stéllning och resultat, samt att forvalt-
ningsberattelsen ger en rattvisande oversikt Over utvecklingen av koncernens och moderbolagets
verksambhet, stéllning och resultat samt beskriver vasentliga risker och osékerhetsfaktorer som
moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen star infor.

Malmé den 26 mars 2025

Maria Khorsand
Styrelseordférande

Kai Tavakka Sara Lindell
Styrelseledamot Styrelseledamot
Nils Normell Christian Walén
Styrelseledamot Verkstéallande direktor

VAr revisionsberéttelse har lamnats den 26 mars 2025
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Johan Roénnbéack Ulrika Lundgren
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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' REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till bolagsstémman i Careium AB (publ), org.nr 559121-5875

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN
Uttalanden
Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen for Careium AB (publ) for &r 2024 med undantag
for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 39-44 samt ersétt-
ningsrapporten pa sidorna 45-46. Bolagets arsredovisning och
koncernredovisning ingar pa sidorna 34-38, 47-73 samt 88 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentli-

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen
Detta dokument innehaller &ven annan information &n ars-

Styrelsen och verkstéllande direktéren ansvarar aven for den
interna kontroll som de beddémer ar ndédvandig for att uppratta
en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag.

Vid uppréattandet av arsredovisningen och koncernredovis-

UHGRYLVQLQJHQ RFK NRQFHUQUHGRYLVQ L Qi aRsFaarSwrelddd @IQverkstliande direktdren fér be-

sidorna 1-23, 91-93, hallbarhetsrapporten pa sidorna 24-33
samt 74-87 och ersattningsrapporten pa sidorna 45-46. Det &r
styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
denna andra information.

JD DYVHHQGHQ U/WWYLVDQGH ELOG DY PR G NutEfRa@mIg bvéesnde@breduvisHi@yench koncernre-

VW!OOQLQJ SHU GHQ GHFHPEHU

R F K Ddgvishidgen omfatuQnvelded@ifformation och vi gor inget

UHVXOWDW RFK NDVVD5,GH |I,U §UHW HQ O L ditdlagdie\rddBRykandQdveeand® dedrid @ndra informa-

Koncernredovisningen har upprattats i enlighet med arsredo-
visningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande

tion.
| samband med var revision av arsredovisningen och koncern-

ELOG DY NRQFHUQHQV 4QDQVLHOOD VW !O O@do@shirehlir Gath@rt andsa &HARE detinformation som VAra Al 4 T skerhet om huruvid
RFK DY GHVV 4QDQVLHOOD UHVXOWDW RFKHQDWMBIE,GH R YD QURIK _YHUY!JD RP LOIRUBDWIARY HRBE eqimllg grgd @1 sqkerhet om huruvida

enligt IFRS Redovisningsstandarder, som de antagits av EU, och
arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 39-44 samt ersattningsrapporten pa
sidorna 45-46.

Forvaltningsberéattelsen ar férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6évriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststéller resultatrak-
ningen och balansrékningen for moderbolaget och koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.
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utstrackning &r oférenlig med arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den
kunskap vi i 6vrigt inhAmtat under revisionen samt bedémer
om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktig-
heter.

Om vi, baserat p& det arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen
innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera
detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktrens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen
och, vad géller koncernredovisningen, enligt IFRS Redovisnings-
standarder, som de antagits av EU, och arsredovisningslagen.

domningen av bolagets och koncernens formaga att fortsatta
verksamheten. De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhal-
landen som kan paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om
fortsatt drift tillampas dock inte om styrelsen och verkstéllande
direktdren avser att likvidera bolaget, upphéra med verksam-
heten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att géra nagot
av detta.

Revisorns ansvar

arsredovisningen dch konéernretlovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror
pa oegentligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsbe-
rattelse som innehaller vara uttalanden. Rimlig sakerhet &ar en
hog grad av sékerhet, men &r ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sadan
4QQV )HODNWLJKHWHU NDQ XSSVWS§ S§ JUXQG D
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.
En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
§UVUHGRYLVQLQJHQ RFK NRQFHUQUHGRYLVQLQJ
sorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
revisornsansvar. Denna beskrivning ar en del av revisions-
beréttelsen.
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' REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH
ANDRA FORFATTNINGAR

angelagenheter i dvrigt kontrolleras pé ett betryggande sétt.
Den verkstéallande direktdren ska skota den lI6pande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland
annat vidta de atgarder som ar noédvandiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i 6verensstdmmelse med lag och for att
medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Uttalanden

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstal-
lande direktérens forvaltning for Careium AB (publ) for &r 2024

VDPW DY | ,UVODJHW WLOO GLVSRVLWLRQHGFERIASOGH ERODIHWY YLQVW
eller forlust 98UW P8O EHWU| DQGH UHYL

LRQHQ DY I,

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 39-44 och for att den &r upprattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en
annan inriktnin Joch en vasentli%t IrnL}nFc’ire omfattning jamfort

v %gd%é/r\{ IAr ing'i'o%h oﬁwé&nmg'som enrevision enligt Inter-

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberéattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret

Grund for uttalanden
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktdrens ansvar
Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
EHWU | DQGH ERODJHWYV YLQVW HOOHU
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen
ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncer-
nens verksamhetsart, omfattning och risker stéller p& storleken
av moderbolagets och koncernens egna kapital, konsoliderings-
behov, likviditet och stéllning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltning-
en av bolagets angelédgenheter. Detta innefattar bland annat
att fortldpande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa
att bokfoéringen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
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vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbe-
vis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna bedéma om
nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren i nagot
véasentligt avseende:

national Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige
har. Vi anser att denna granskning ger oss tillrécklig grund for
vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i
enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2—6 ars-
redovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar
férenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens
6vriga delar samt &r i 6verensstammelse med arsredovis-
ningslagen.

- foretagit ndgon atgéard eller gjort sig skyldig till nAgon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

. pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

98§UW P8O EHWU|*DQGH UHYLVLRQHQ DY I, UVODJHW WLOO GLVSRVLWLRQHU
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om

detta, ar att med rimlig grad av sékerhet bedéma om forslaget

ar forenligt med aktiebolagslagen.

I, U O XRhWg s8lerBet kW BD grad/dv@dBerkiel Geh @qeh Galanti

for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptécka atgarder eller forsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar
forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB
I,LUYDOWQLQJHQ 4QQV S8 5HYLVRUVLQVSHNWLRQHQV ZHEESODWYV

Malmé den 26 mars 2025

Johan Ronnback
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Ulrika Lundgren

www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvatr. Auktoriserad revisor

Denna beskrivning &r en del av revisionsberattelsen.
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"HAQLWLRQHU

Antal aktier vid periodens slut Eget kapital per aktie efter utspadning Nettomarginal
Antal aktier per balansdagen, exklusive aktier i eget forvar. Eget kapital pa balansdagen dividerat med antalet aktier vid 5HVXOWDW HIWHU 4QDQVLHOOD SRVWHU L SURFI

SHULRGHQV VOXW HIWHU XWVS|GQLQJVH*HNW
$QWDO DNWLHU YLG SHULRGHQV VOXW HIWHU XWVS|GQLQJVH<HNW Nettoskuldséttningsgrad
Antal aktier vid periodens slut justerat for teckningsoptio- Genomsnittligt antal aktier Réantebarande skulder minus kassa i procent av eget kapital.
QHUV XWVS!IGQLQJVHeHNW EHU!NQDV VRP V AntzDaRti@rvié ttgdndeH &v@Br@dens slut dividerat med antal
det formodade antalet emitterade aktier till [Idsenkurs och manader. Rantetackningsgrad
det formodade antalet emitterade aktier till bérskursen vid 5HVXOWDW HIWHU 4QDQVQHWWR SOXV U/ QWHNR)
periodens slut. *HQRPVQLWWOLJW DQWDO DNWLHU HIWHU XAO\DSJGIOHQOVYHNRNWQDGHU

Genomesnittligt antal aktier justerat for teckningsoptioners
Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital XWVS | GQLQJVH*HNW EHU|NQDV VRP VNLOO (RorélstQargirbQ EBDTQ GHW
Rorelseresultat dividerat med det kvartalsvis genomsnittliga formodade antalet emitterade aktier till I6senkurs och det Rorelseresultat (efter avskrivningar) i procent av arets omsétt-
sysselsatta kapitalet, exklusive kassa och bank. férmodade antalet emitterade aktier till genomsnittlig borskurs ning.

for perioden.
Avkastning p& genomsnittligt eget kapital Rorelsemarginal, EBITDA
5HVXOWDWHW HIWHU 4QDQVLHOOD SRVWHU.RBVKDSNBWWN YRWLGHUDW PHG Resultat fore avskrivningar i procent av arets omsattning.
genomsnittligt eget kapital. .DVVD5,GH IU§S§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ GLYLGHUDW PHG (%-7

Soliditet

Bdrskurs periodens slut, kr Kapitalomséttningshastighet Eget kapital i procent av balansomslutningen.
Slutkursen pa balansdagen. Arets nettoomséttning dividerad med genomsnittlig balans-

omslutning. Synligt eget kapital per aktie
Borsvarde, Mkr Eget kapital dividerat med antal aktier vid arets slut.
Borskurs periodens slut ganger antalet aktier vid periodens .DVVD5,GH
slut. .DVVD5 GH IU8Q GHQ O,SDQGH YHUNYVD P KH VBysslsatt kapital

Totala tillgangar reducerat med icke rantebarande skulder och

Eget kapital per aktie .DVVD5 GH SHU DNWLH kassa och bank.
Eget kapital pa balansdagen dividerat med antalet aktier pa .DVVD5,GH IU§Q GHQ O,SDQGH YHUNVDPKHWHQ GLYLGHUDW PHG
balansdagen. genomsnittligt antal aktier.
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Kintsugi

"Ett foremal kan fortfarande ha
mening och liv efter att ha gatt sénder."

LQWVXJL EHW\GHU J\OOHQH I,UHQLQJ 'HW ;U HQ
WUDGLWLRQHOO MDSDQVN NRQVWQ ,UVPHWRG I, U DWW
reparera trasig keramik genom att sammanfoga

ELWDUQD PHG JXOGGDPPDG ODFN 2EMHNWHW VRP
J8U V,QGHU U LQWH Q8JRW -VRP VND G,OMDV .RQVW
formen syftar till att lyfta fram dessa arr istéllet

I, U DWW UDGHUD REMHNWHWY H[LVWHQV






